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INTRODUCCION

La Semana Nacional de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién —en
adelante Semana Nacional de la CTel- es una de las actividades
més significativas para la Apropiacién Social de la Ciencia, la
Tecnologia y la Innovacién (ASCyT) en el pais. Las tres versiones
realizadas hasta la fecha la han posicionado no solo como un
referente nacional sino también como un referente localizado en
cada departamento en los que se ha desarrollado. El hecho de
ser una actividad que se realiza en ofros paises de la regién la
convierte también en una posibilidad de intercambio e interna-
cionalizacién de la ASCyT.

Al convocar periédicamente en un mismo momento y lugar a
diferentes actores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia
e Innovaciéon vinculdndolos a diversas clases de actividades,
la Semana Nacional de la CTel es una oportunidad no solo
para fomentar la ASCyT, sino también para generar procesos
de aprendizaje colectivo sobre la gestién de la Ciencia, la Tec-
nologia y la Innovacién (CTel). Para que dichos aprendizajes se
lleven a cabo es necesario propiciar espacios de encuentro y
reflexiones sobre lo ocurrido asi como actividades de monitoreo
y seguimiento. Solo a través de ejercicios sisteméticos serd posi-
ble mejorar el desempefio en cada Semana Nacional de la CTel,
conocer cémo se genera la apropiacién y aprovechar dicha Se-
mana para convertirla en un semillero de gestores regionales de
la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién.

Existen diferentes necesidades e intereses en torno a la reali-
zacién de ejercicios de seguimiento ya que ello es un punto de
partida para generar y consolidar herramientas que puedan ser
sistematizadas y replicadas en el tiempo con la colaboracién de
los agentes locales, logrando que se dé una apropiacién de los
mecanismos de seguimiento y que estos, a su vez, respondan a
las caracteristicas locales de las actividades de ASCyT realizadas.



Considerando lo sefialado anteriormente, es prioritario generar
ejercicios reflexivos en torno a la Semana Nacional de la CTel
y disefiar una metodologia replicable periédicamente para su
monitoreo y gestion, que utilice los insumos ya existentes y que
se realice de manera participativa con sus coordinadores, de tal
forma que se generen procesos de gestién del conocimiento y de
aprendizaje colectivo.

El presente manual recoge y propone una metodologia con una
serie de instrumentos para el disefio, monitoreo y evaluacién de
la Semana Nacional de la CTel, con el fin de contribuir a la efi-
ciencia en su realizacién y a favorecer procesos de aprendizaje
colectivo sobre la apropiacién y la gestién de la CTel en el pais.

Los contenidos del manual se alimentan de un ejercicio reflexivo
realizado por el Observatorio Colombiano de Ciencia y Tecnologia
y del Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Inno-
vacién -Colciencias-, a partir de la sistematizacion de las tres ver-
siones anteriores de la Semana Nacional de la CTel en Colombia y
de entrevistas a sus coordinadores y gestores departamentales.

Los resultados permitieron disefiar una metodologia y una serie de
instrumentos mds pertinentes y coherentes con las dindmicas locales.

Con toda la informacién analizada, se hizo un cruce que favorecié
una visién sobre cémo se ha realizado la Semana Nacional de
la CTel en los departamentos, qué oportunidades se han abierto y
cudles son las demandas para mejorar el sistema de disefio, moni-
toreo y evaluacién de las propuestas departamentales.

Manual para el Disefio, Seguimiento y Evaluacién de la Semana Nacional de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién
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UN POCO DE HISTORIA

La nocién de Apropiacién Social de la Ciencia, la Tecnologia y la In-
novacién (ASCyT) hace su aparicién en nuestro pais recientemente.

Su primera mencién oficial se registra en los documentos de la Mision
de Sabios en 1995!, diez afios después en 2005 se aprobé la prime-
ra politica sobre el tema. Esta fue denominada por Colciencias como
Politica Nacional de Apropiacién Social de la Ciencia, la Tecnologia
y la Innovacién.

En 2010, Colciencias formula la Estrategia Nacional de Apropiacion
Social de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién?, la cual se desarrolla
a partir de cuatro lineas de accién (participacién, comunicacién, inter-
cambio y transferencia, y gestion del conocimiento) y en ella la Semana
Nacional de la CTel es concebida como un programa transversal.

Amazonas - 2008

Los procesos que en nuestro pais denominamos ASCyT son conocidos
en el mundo anglosajén principalmente como Public Understanding of
Science, término que surgid en los afios ochenta en los discursos de la
Royal Society of London cuyo objetivo inicial era desarrollar una es-
trategia para que el piblico admirara, apreciara y apoyara la ciencia.

En Latinoamérica se han utilizado concepciones como popularizacién,
divulgacién y comunicacién piblica de la ciencia, las cuales se aso-
cian de manera importante a las definiciones que se han construido de
ASCyT.

El enfoque de cada una de estas nociones puede variar de acuerdo
con la forma como se concibe la ciencia y la tecnologia y su relacién
con la sociedad.? Cada vez esta relacion se piensa de manera mas
activa, en bisqueda de mayor didlogo y participacién por parte de los
ciudadanos.

EN LA CONSTRUCCION DE UNA DEFINICION DE LA ASCyT

La definicién de ASCyT se ha construido gracias a una amplia dis-
cusiéon que adn no concluye. En términos generales, podria decirse
que desde el momento en que se concibid esta nocién se ha orientado
hacia alguno de los siguientes propésitos*:

Manual para el Disefio, Seguimiento y Evaluacién de la Semana Nacional de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Misién de Ciencia, Educacion y Desarrollo (1995). Colombia: al filo de la oportunidad. Disponible en:
http:/ /www.umng.edu.co/www/resources/ cdqg_colombia%20al%20filo%20de%20la%20oportunidad. pdf
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Iberoamérica. Disponible en: hitp://www.esocite2010.escyt.org/sesion_ampliada.php?id_Sesion=79




CienciaTecnologia
Innovacion

* Promover la ciencia como un conocimiento con trasfondo social y cultural.

* Suscitar el uso y aprecio de la ciencia por parte de la sociedad, entendiendo la
ciencia y la tecnologia como base del desarrollo y del crecimiento.

* Favorecer una visién de la ciencia como bien piblico y escenario de participacion.

Actualmente, Colciencias enmarca la ASCyT desde el tercero de los propésitos men-
cionados, planteando que se trata de un proceso social en el cual una serie de
actores dialogan en torno a problematicas que involucran un conocimiento cientifico
tecnolégico a través de mediaciones que posibilitan el intercambio, la transferencia,
la comunicacién, la educacién y la informacién. Se entiende como un proceso mas
cercano a la mediacién que a la produccién de conocimientos en ciencia y tec-
nologia.

Esta concepcién de la ASCyT, por tanto, no se encamina a traducir, re-interpretar o
transmitir conocimientos para unos ciudadanos que no saben de ciencia, por el con-
trario, se sustenta en la idea de que la produccién de conocimiento es una construc-
cién cercana a la sociedad y se desarrolla dentro de ella, a partir de sus intereses,
saberes, codigos y sistemas. Los ciudadanos no son entonces vistos como puUblicos
pasivos sino como actores sociales que pueden incidir en la toma de decisiones so-
bre la ciencia y la tecnologia.

Comprenderlo asi amplia las dindmicas de producciéon de conocimiento més alla
de las sinergias entre sectores académicos, productivos y estatales, y promueve la
inclusién las comunidades y grupos de interés de la sociedad civil.

La Semana Nacional de la CTel se convierte en un pretexto y un
escenario para la discusién acerca de la ASCyT. Es un pretexto
porque durante su disefio se requiere de actores que hayan re-
flexionado sobre este tema para que con sus aportes logremos

que las actividades res-pondan a los objetivos que se propone la
ASCyT. Por ofro lado, es un escenario porque en el marco de su
programacién se pueden proponer espacios de formacién y dis-
cusién sobre lo que es, implica y se quiere de la ASCyT y de la
ciencia y tecnologia en cada departamento.

Atléntico - 2008
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Para reflexionar sobre la ASCyT

En el pais contamos con profesionales e investigadores que se han dedicado a estu-
diar, analizar o desarrollar procesos de ASCyT. Podemos invitar a alguno de ellos a
dar una charla sobre ASCyT dirigida a los miembros del comité de la Semana Na-
cional de la CTel antes de iniciar el disefio de la programacién. El grupo de ASCyT
de Colciencias cuenta con un directorio de los profesionales que viven en diferentes
regiones de Colombia.

3Cémo se define la ASCyT en la Politica de Ciencia y Tecnologia en Colombia?

Segin la Estrategia Nacional (2010), la ASCyT es un proceso de comprensién e
intervencién de las relaciones entre tecnociencia y sociedad construido a partir de la
participacién activa de los diversos grupos sociales que generan conocimiento. Este
proceso tiene las siguientes caracteristicas:

1) Es organizado e intencionado.

2) Esté constituido por una red en la que participan grupos sociales expertos en
ciencia y tecnologia.

3) Posibilita el empoderamiento de la sociedad civil a partir del conocimiento.

4) Implica procesos de intercambio de conocimiento entre los actores involucrados.

Manual para el Disefio, Seguimiento y Evaluacién de la Semana Nacional de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién
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cQUE ES a5

ALGUNOS ANTECEDENTES

La Semana de la Ciencia nace en 1991, en Francia, cuando el ministro francés de
Investigacién, Hubert Curien, decidié celebrar el décimo aniversario del Ministerio
abriendo sus instalaciones para todos los pUblicos. Este evento local, que tenia como
objetivo acercar a los ciudadanos a la ciencia y sus protagonistas, posteriormente
adquirié carécter y periodicidad anual. Dos afios después se llevé a cabo la Semana
Europea de la Ciencia y varios paises del mundo fueron acogiendo esta iniciativa a
partir de 1997.

En Colombia se realiza desde el 2006 por iniciativa del Departamento Administra-
tivo de Ciencia y Tecnologia, Colciencias, a través del grupo de Apropiacién Social
del Conocimiento. Desde sus inicios los Consejos Departamentales de Ciencia, Tec-
nologia e Innovaciéon (CODECTI), en alianza con entidades publicas y privadas, han
coordinado su realizacién en cada departamento del pais. En los siguientes mapas
se muestra el incremento de la participacién en los diferentes departamentos.

2006 2008 2010
26 departamentos 26 departamentos 30 departamentos

Gréfica 1: Participacién departamental

PENSAR LA SEMANA NACIONAL DE LA CTel

La Semana Nacional de la CTel se realiza de manera simulténea en todo el territorio
nacional durante siete dias seguidos. Cuenta con un eje temético que cambia cada
afo y que cada departamento adapta de acuerdo con sus vocaciones regionales.

Manual para el Disefio, Seguimiento y Evaluacién de la Semana Nacional de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién
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En realidad es un espacio de construccién colectiva entre distintos tipos de actores
del departamento quienes, aunando esfuerzos, disefian una programacién dirigida
a sus habitantes y discuten en torno a termas y problematicas locales que involucran
conocimiento cientifico y tecnolégico.

Por medio de diversos eventos, en distintos escenarios, la Semana Nacional de la
CTel visibiliza el trabajo de los investigadores, los empresarios innovadores, los entes
gubernamentales que gestionan la CTel, las entidades que promueven la apropiacién
del conocimiento y las comunidades que lo generan junto con los expertos. Asi, se
constituye en un espacio para que los diferentes sectores participen en actividades
que puedan acercarlos a las légicas de produccién de conocimiento cientifico, a
conocer procesos de generacién de conocimiento entre expertos y comunidades, a
formarse una opinién critica alrededor de la ciencia y tecnologia, y a participar en
los asuntos cientificos que afectan su calidad de vida o la de la sociedad.

Se busca que la Semana Nacional de la CTel:

* Atienda a probleméticas locales de interés para diferentes grupos sociales.

* Promueva y contribuya a la ASCyT del departamento.

* Dinamice procesos en las dreas estratégicas de ciencia, tecnologia e innovacién.

* Articule diferentes actores del Sistema Regional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién del departamento.

* Responda a unos objetivos concretos que se puedan medir con el tiempo.

* Se dirija a poblaciones especificas, complementarias al piblico escolar.

* Involucre, desde su disefio, a representantes de grupos sociales hacia quienes
se orientan las actividades.

De esta manera, se propone una amplia programacién que contribuye en cada de-
partamento del pais a la ASCyT.

3Proceso o evento? Colciencias promueve que la Semana Na-
cional de la CTel vaya mas allé de la programacién que se pone
en escena cada dos afios, sino que sea un proceso continuo de
construccién colectiva de conocimiento en torno a la ASCyT y
la CTel. De ahi que se propone realizar actividades previas y

posteriores que articulen esfuerzos, ideas e iniciativas entre los
actores regionales. La Semana Nacional de la CTel puede ser
una vitrina donde se muestren los resultados de actividades que
se han hecho a lo largo del afio.

Boyacd - 2010



sA QUIENES SE DIRIGE LA SEMANA NACIONAL DE LA CTel?

Las actividades pueden orientarse hacia los siguientes tipos de actores:

Actores Descripcién

Integrantes del Gobierno Gestores de politicas piblicas (poder ejecutivo y legislativo)

Investigadores Profesionales pertenecientes a grupos de investigacién avalados por

Colciencias, centros de investigacién, centros de desarrollo tecnolégico.

Publico Educacién Superior | Estudiantes de instituciones universitarias, técnicas o tecnolégicas.

Docentes que no hacen parte de grupos de investigacion.

Piblico Escolar Docentes y estudiantes de instituciones educativas de bésica y media.
Empresarios Lideres y gestores de empresas y gremios.
Sociedad civil Personas que infegran ONG, fundaciones, comunidades locales, aso-

ciaciones de pacientes, etc.

Mediadores Actores que promueven iniciativas de apropiacién social del cono-

cimiento en la regién.

Sociedad en general* Grupos vulnerables | Personas en situacién de desplazamiento, en con-
diciones de pobreza o afectadas por la violencia
Personas en situacién de discapacidad

Adultos mayores

Grupos étnicos Afrocolombianos, indigenas, raizales, ROM

Adultos Personas mayores de edad, menores de 60 afios,

que no se enmarcan en las anteriores categorias

Nifios y adolescentes | Menores de edad que asisten voluntariamente,

en su tiempo libre, no como parte de un grupo

escolar.

Tabla 1: Tipologia de actores

*La sociedad en general debe siempre precisarse en las variables que se proponen en
esta tabla. A veces esta categoria se asocia con “piblico en general”, “ciudadania”, etc.
sin embargo, éstas se vuelven abstractas cuando no se define claramente quiénes son
esos actores hacia quienes se destinan las actividades.

Y, POR SUPUESTO, LOS OBJETIVOS...

La Estrategia Nacional de ASCyT posiciona a la Semana Nacional de la CTel como
uno de sus programas transversales. Es decir que dialoga, sustenta y alimenta a las
cuatro lineas de accién que propone la Estrategia.

La Estrategia Nacional busca generar mecanismos e instrumentos que hagan de la
ASCyT el fundamento para la innovacién y la investigacién, con un alto impacto en
el desarrollo social y econémico del pais. Asi, la Semana Nacional de la CTel se con-
vierte en un proceso fundamental para lograrlo, por lo tanto se pretende:

Objetivo general

Establecer espacios de encuentro, participacion e interaccién con la sociedad civil, la
comunidad cientifica, el sector productivo y los entes gubernamentales, con el fin de

fortalecer los procesos de didlogo y discusién entre ellos, y evidenciar procesos de.
generacién, uso, intercambio y transferencia de conocimiento. ocT

Manual para el Disefio, Seguimiento y Evaluacién de la Semana Nacional de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién
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Objetivos especificos

* Fortalecer procesos de didlogo, discusion y toma de decisiones en torno a las politi-
cas publicas departamentales en CTel, que involucren activamente a la sociedad
civil.

e Evidenciar las dindmicas, iniciativas, actores, organizaciones sociales y culturales
presentes en las localidades, departamentos y regiones que pueden aportar a la
discusion y construccién de las politicas piblicas.

* Promover procesos de generacién de conocimiento y saber entre expertos y comu-
nidades generando didlogos que tengan por objetivo el bienestar social y ambien-
tal integrales.

* Desarrollar productos de comunicacién cientifica contextualizados y reflexivos sobre
la construccién de conocimientos locales y regionales.

* Promover actividades de formacién y produccién de conocimiento sobre ASCyT,
consolidando con ello redes regionales y buscando el fortalecimiento de las capaci-
dades de los actores que realizan proyectos en este campo.

Se busca que la programacién departamental se oriente a cumplir con el objetivo
general planteado y se espera que cada una de las actividades programadas se
enmarque en uno de los objetivos especificos propuestos anteriormente.

La Semana de la CTel se hace en otros lugares del mundo

Revisar los objetivos, lineamientos, actividades e historias de otras Semanas de la
CTel que se realizan en el mundo puede dar muchas ideas susceptibles de ser adap-
tadas en nuestro pais. Al final de este manual se encuentran direcciones de sitios web
donde se puede consultar un poco mas.

La Semana Nacional de la CTel no es lo mismo que una Feria de Ciencia y Tecnologia
Podemos distinguir dos grandes diferencias entre una y ofra.

1. Las ferias de la ciencia se realizan en un solo sitio (universidad, institucién edu-
cativa, centro de convenciones, efc.) al que llegan nifios y jévenes con proyectos
de indagacién que exponen a diferentes piblicos, mientras que una Semana de la
Ciencia se desarrolla de manera simultdnea en diferentes escenarios de una ciudad
o de un municipio.

2. Las ferias son espacios de exhibicién entre y para grupos interesados mientras que
la Semana de la Ciencia puede incluir ferias en su programacién, e incluye activi-
dades en las que se hacen visitas a centros de investigacién, empresas, museos, efc.
o aquellas que se llevan a la calle, es decir a espacios piblicos no convencionales
para conversar acerca de ciencia y tecnologia.

DOCUMENTOS DE POLITICA EN LOS QUE SE SUSTENTA

La realizacién en Colombia de la Semana Nacional de la CTel se enmarca en la
Politica de Apropiacién Social de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién (2005),
en la Politica Nacional de Fomento a la Investigacién y a la Innovacién “Colombia
Construye y Siembra Futuro” (2008), en el documento Conpes 3582 (2009), en la
ley 1286 de 2009 y en la Estrategia Nacional de ASCyT (2010) de la siguiente

manera:



Politica de Apropiacién “Instituir la Semana de la Ciencia, incentivando la participacién de los centros y

Social de la Ciencig, la grupos, asi como institutos de investigacion y todas aquellas entidades relacionadas

Tecnologia y la Innovacién. con la ciencia, la educacién, la cultura y el sector productivo para que organicen

2005

Politica de Fomento a la necesidad de “proveer espacios de didlogo, discusién e intercambio entre expertos
Investigacién y a la Inno- y el piblico en general sobre las implicaciones y alcances de las investigaciones
vacion. 2008

CONPES 3582 de 2009 acién de nuevo conocimiento. Hoy en dia lo importante y efectivo no es entregar

Ley 1286 de 2009 la generacién, la apropiacion y la divulgacion del conocimiento y la investigacion

Estrategia Nacional de como obijetivo: “establecer espacios de encuentro, participacion e interaccién de la so-
Apropiacién Social de la ciedad civil, la comunidad cientifica, el sector productivo y los entes gubernamentales,
Ciencia, la Tecnologia y la con el fin de forfalecer los procesos de didlogo y discusion entre ellos, y evidenciar

Innovacién. 2010 procesos de generacién de conocimiento entre expertos y comunidades”.

L

ﬁ

actividades de socializacién de la ciencia y sus procesos dirigidas al ptblico en
general, entre ofros, realizando el Dia de Puertas Abiertas o programas de turismo

|II

cientifico en el marco de esta actividad a nivel naciona

La Semana Nacional de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién responde a la

cientificas y los desarrollos tecnolégicos que se vayan a implementar”.

“Fomentar la participacién ciudadana en los procesos de generacion y apropi-

mensajes, difundir contenidos de CTl, sino lograr reacciones, motivar cambios de
conducta, generar opinién y propiciar la participacién; lograr una participacién

activa en los procesos de generacién y apropiaciéon de nuevo conocimiento”.

Nombra como uno de sus objetivos especificos “fortalecer una cultura basada en

cientifica, el desarrollo tecnolégico, la innovacién y el aprendizaje permanentes”.

La Semana Nacional de la CTel es un programa transversal de la Estrategia y se plantea

Tabla 2: Politicas CTel en las que se sustenta la Semana Nacional de la CTel

SISTEMA DEPARTAMENTAL DE CTel

El ente coordinador de la Semana Nacional de la CTel es el Consejo Departamental
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, CODECTI, el cual tiene como objeto asesorar,
promover y articular el desarrollo y la aplicacién del conocimiento cientifico y tec-
nolégico, y estimular la capacidad innovadora del sector productivo a través de la
coordinacién del Sistema Departamental de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, SDCTI,
en el marco del proceso de regionalizacién del la ciencia, la tecnologia y la inno-
vacion.

3Qué es el Sistema Departamental de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SDCTI)2

El SDCTl es un “sistema abierto del cual forman parte las politicas, estrategias, progra-
mas, metodologias y mecanismos para la gestién, promocién, financiacién, protec-
cién y divulgacion de la investigacién cientifica y la innovacién tecnolégica, asi como
las organizaciones piblicas, privadas o mixtas que realicen o promuevan el desa-
rrollo de actividades cientificas, tecnolégicas y de innovacion”. Hace parte integral
del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, SNCTI.

Identificar el Sistema

Hacer un mapa del Sistema Departamental de Ciencia, Tecnologia e Innovacién del
departamento puede ser un punto de partida para comprender la manera como se . , .
gestiona la ciencia, la tecnologia y la innovacién alli. A partir de este mapa, pueden ;¢ :°
identificarse cudles de estos programas y organizaciones desarrollan procesos de-© - - ©

ASCyT. oLy
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REDES Y ARTICULACIONES
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3QUIENES GESTIONAN LA SEMANA NACIONAL DE LA CTel EN EL
DEPARTAMENTO?

Narifio - 2006

Ahora que conocemos los obijetivos de la Semana Nacional de la Ctel, es prio-
ritario identificar la problematica local que queremos abordar desde la progra-
macién de actividades para nuestro departamento. Se busca que esta iden-
tificaciéon se haga con la participacion de distintos tipos de actores, que nos
permita dar voz a distintas instancias y mirar la regién desde diferentes pers-
pectivas. De ahi que, para empezar, proponemos como idea central de este
capitulo la conformacién de una red de actores.

Se ha encontrado que las iniciativas de ASCyT en nuestro pais han sido gestio-
nadas por museos, jardines botdnicos, productoras de medios de comunicacién,
efc. quienes se han encargado de promover, desarrollar y hacer seguimiento a
este tipo de procesos®.Sin embargo, la sistematizacién de la Semana Nacional
de la CTel en Colombia’ nos muestra que en este caso han sido otros los ac-
tores, como las universidades y las instituciones gubernamentales, quienes han
liderado y fortalecido el proceso en la mayoria de los departamentos.

En menor medida estas iniciativas han sido desarrolladas por actores que son
vistos tradicionalmente como integrales a los sistemas de ciencia y tecnologia,
como es el caso del sector productivo y los grupos de investigacién y, de manera
casi incipiente, por actores muy heterogéneos como la sociedad civil.

sCUAL ES EL RETO?

Debemos lograr una mayor identificacién y articulacién de aquellas entidades y
organizaciones que tengan una comprensién de las dindmicas y las problemati-
cas locales que involucran al conocimiento cientifico tecnolégico, es decir, no
solo identificar las entidades que producen conocimiento en el departamento
sino también reconocer ofras organizaciones y actores que comprenden las
necesidades locales y que aplican el conocimiento cientifico tecnolégico a la
solucién de problemas locales. Asi mismo, es necesario identificar a quienes
hayan reflexionado ampliamente acerca de los intereses y necesidades de los
habitantes del departamento, la direccién hacia la cual se orienta la planeacién
estratégica del departamento y los mecanismos para promover la participacién
activa de diferentes grupos sociales de la region.

6Pérez-Bustos,et al, 2010.
7Realizada en el marco del Proyecto Monitoreo y Gestion de la Semana Nacional de la CTel convenio de cooper-
acién realizado entre Colciencias y el OCyT.
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ACADEMIA SOCIEDAD CIVIL

ACTORES QUE GESTIONAN LA SEMANA NACIONAL DE LA CTel

ENTIDADES
DE GOBIERNO

Esta estructura facilitard el desarrollo de una programacién més pertinente y atrac-
tiva para distintos sectores y poblaciones de la regién vy, por supuesto, nos ayudard
en la convocatoria de piblicos especificos de manera mucho mas orientada.

Los coordinadores de Semana Nacional de la CTel de diferentes
departamentos del pais coinciden en que la articulacién de distintas

organizaciones y el trabajo en red han sido la clave para lograr
que este proceso se desarrolle de manera mucho mds exitosa.

Antioquia - 2008

Departamento Administrativo de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Colciencias

Repiblica de Colombia

CONFORMACION DEL COMITE TECNICO

Para el disefio, organizacién y gestion de la Semana Nacional de la CTel, la mayo-
ria de los departamentos constituyen un Comité Técnico que incluye a integrantes del
CODECTI y a ofros entes con experiencia en el desarrollo de procesos de gestién y
apropiacién social del conocimiento. Este grupo de trabajo permite que diferentes
actores discutan y se articulen en torno a un objetivo comn.

Es importante que en el Comité haya representacién de los cuatro tipos de actores
mencionados anteriormente (sociedad civil, entidades del Gobierno, empresa y aca-
demia). De manera que se aporten visiones de manera mds equitativa e incluyente.
Asi mismo, debe contarse con al menos un asesor en ASCyT que tenga experiencia
en el desarrollo y estudio de iniciativas en este dmbito, asi como un experto temético,
de acuerdo al enfoque o tema central que se proponga para el desarrollo de la Se-
mana Nacional.

Proponemos que el Comité esté distribuido de la siguiente forma: representantes del
Gobierno en un 20%, representantes de la academia en un 20%, representantes de
la sociedad civil en un 20%, representantes del sector productivo en un 20%, profe-
sionales expertos en el eje temdtico planteado en un 10% y profesionales asesores
en ASCyT en un 10%. Por ejemplo, si el Comité Técnico estd conformado por diez
personas, su composicién serd la siguiente: dos representantes del Gobierno, dos de
la academia, dos de la sociedad civil, dos de la empresa, un investigador experto
en el eje temdtico y un asesor en ASCyT.



N

Adicionalmente, el Comité Técnico debe estar acompanado por un asesor en comuni-
caciones, quien se encargard de liderar el plan de comunicacién. Sus aportes serdn
muy valiosos a la hora de disefiar la programacién y, de igual forma, podré recoger
los objetivos y las ideas més importantes para fortalecer la construccién del plan.

3Qué es la sociedad civil2

Entendemos por sociedad civil el conjunto de organizaciones e instituciones civicas
voluntarias y sociales que fungen como mediadores entre los individuos y el Estado.
Esta definicion incluye tanto a las organizaciones sin dnimo de lucro u organizo-
ciones no gubernamentales como a las asociaciones y fundaciones. Para la Semana
Nacional de la CTel se pueden convocar organizaciones que han desarrollado pro-
cesos de intercambio de conocimiento® como didlogo de saberes, extensién agricola,
desarrollo sostenible, promocién de la salud, rescate de prdcticas, etc.

Una idea para involucrar a la comunidad cientifica de manera més activa

Hemos encontrado que son pocos los investigadores y los grupos de investigacién
que participan activamente en la Semana Nacional de la CTel. Conociendo que este
es un proceso de trabajo de largo aliento, proponemos empezar este acercamiento
con la creacién de un premio orientado exclusivamente a los grupos de investigacion
del departamento. Este premio se entregard al grupo que haya destacado por pro-
mover procesos de ASCyT. Se espera que los participantes y ganadores puedan invo-
lucrarse de manera mucho més activa en la préxima versién de la Semana Nacional

de la CTel.

INSTRUMENTO: RASTREO DE ACTORES Y ACTIVIDADES DE ASCyT

Como hemos explicado, es fundamental el trabajo en red en el departamento para
fortalecer la Semana Nacional de la CTel, sin embargo, el problema que se ha en-
contrado es que se ignora quiénes desarrollan procesos de ASCyT en la regién. De
ahi que proponemos una forma de identificar algunos actores a través de un ejercicio
de rastreo:

Objetivos del ejercicio de rastreo:

* |dentificar en el departamento actividades sobre ASCyT que puedan ser incluidas
en la programacién de la Semana de la CTel.

* |dentificar cudles son los actores o entidades que desarrollan este tipo de activida-
des en el departamento para que puedan articularse en el disefio y gestion de la
Semana de la CTel.

Pasos para desarrollar el rastreo:

1. Definir el estimulo
Cada Comité Técnico deberd definir qué estimulo simbélico se le dard a las ac-

tividades que se seleccionen para ser incluidas en la programacion de la Semana
de la CTel.

8 Colciencias, 2010, p. 34.
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2. Equipo de trabajo
Debe tenerse en cuenta que es necesario contar con personas que difundan y
sistematicen la informacién. Por supuesto, los perfiles y tiempos de dedicacion
estardn sujetos a los recursos financieros con que cuente el proyecto total.

3. Elaborar un cuestionario
Es recomendable formular preguntas puntuales de tal manera que se respondan
en forma concreta, que no confundan ni lleven mucho tiempo. El objetivo de esta
herramienta es obtener la mayor cantidad de informacién en el menor tiempo
posible, brindando resultados que permitan a la entidad coordinadora obtener un
panorama general de las actividades y los actores de ASCyT del departamento.

Esta es la propuesta de formulario que sugerimos como punto de partida:

* Nombre de la actividad

* Nombre de la entidad ejecutora

® Datos de la entidad (teléfono, direccién, ciudad, correo electrénico,
pdgina web)

* Tipo de organizacién (ONG, asociacién, fundacién, entidad del Estado,
universidad pUblica o privada, centro de investigacién, centro de desarro-
llo tecnolégico, institucién de educacién técnica, museo, jardin boténico,
centro de inferpretacién, empresa privada, productora de medios, efc.)

* Descripcién general de la actividad

* Afo en el que se hizo por primera vez la actividad

* Persona de contacto responsable de la actividad en la entidad

* Objetivo general

* Temdticas en las que se enmarca la actividad

* Poblacién hacia la que se orienta la actividad (ver tabla 1)

* Frecuencia con que se ha realizado la actividad

e Linea de accién de la actividad segin la Estrategia Nacional de ASCyT,
2010 (Comunicacién CTS, Participacién ciudadana en ciencia, tecnologia
e innovacioén, infercambio de conocimiento y Transferencia, gestion de co-
nocimiento sobre ASCyT)

* Lugar(es) donde se ha realizado la actividad

* Financiacién de la actividad en ocasiones anteriores

e Otras entidades aliadas en el desarrollo de la actividad

® Lecciones aprendidas

4. Disefiar la invitacién
Es aconsejable escribir un mensaje atractivo que acompaiie el formulario, donde
diga qué se busca identificar en las actividades de ASCyT que puedan ser inclui-
das en la programacién de la Semana Nacional de la CTel del departamento.
Por supuesto, deberd mencionarse el estimulo que se daré a las iniciativas selec-
cionadas y el plazo de envio del formulario.

N
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5. Difundir la invitacién
Se propone que la invitacién y el formulario sean enviados a centros
de investigacién, universidades, organismos de la sociedad civil, centros
de desarrollo tecnolégico, empresas (a divisiones de responsabilidad so-
cial), entidades gubernamentales (alcaldias, gobernaciones y entes rela-
ciona dos con los sectores de educacién, ambiente, agricultura, salud,
cultura, desarrollo), grupos de investigacién, incubadoras de empresas,
camaras de comercio, instituciones del SENA, centros de productividad,
parques tecnoldgicos, centros de formacién profesional y a ofras enti-

Norte de Santander - 2010 dades o grupos organizados que desarrollen procesos de ASCyT en el

departamento. Debe solicitarse a las entidades que ayuden a replicar la
informacién.

6. Sistematizar la informacién

Una vez se hayan recibido los formularios, estos se deben transferir a una base de
datos (puede ser a través del programa Excel).

Se deben elaborar dos bases de datos: una, que redna toda la informacién reco-
gida, y ofra, con los datos de las entidades postulantes y ofros actores que desa-
rrollan procesos de ASCyT en el departamento. Es importante que esta segunda
base de datos sea actualizada de manera continua. La sistematizacién de la infor-
macién es un trabajo que debe hacerse metédicamente.

. Evaluar si las actividades presentadas son de ASCyT

El Comité debe filtrar la informacién identificando cudles actividades realmente
son de ASCyT. En los dos capitulos siguientes enunciaremos las caracteristicas y
los objetivos de las actividades de ASCyT, estos servirdn como insumo para este
proceso.

. Seleccionar actividades que puedan ser incluidas en la programacién de la
Semana Nacional de la CTel
El Comité deberd seleccionar las actividades que resulten mas pertinentes de acuerdo
con la programacién que se quiera desarrollar. En el siguiente capitulo se describe el
paso a paso para la formulacién de la programacién de la Semana Nacional de la
CTel en el departamento.

. Comunicar los resultados
Finalmente, es importante comunicar con tiempo los resultados a las entidades
cuyas actividades fueron seleccionadas, esto garantizard su participacién en la
programacion.
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5COMO SE FORMULA LA PROGRAMACION EN DIFERENTES
DEPARTAMENTOS DE COLOMBIA?

En algunos departamentos los Comités Técnicos empiezan por iden-
tificar los temas locales que puedan resultar interesantes para los
posibles piblicos. Se plantean obijetivos, se definen las poblaciones
de interés y, a partir de ello, se disefian nuevas actividades para la
programacion.

Antioquia - 2008

En ofros, las entidades que constituyen los Comités describen actividades que se
han hecho previamente. De esta descripcion de actividades se seleccionan las més
pertinentes, segin los objetivos que se quieran lograr, y las articulan en una sola
programacion.

Cualquiera que sea la via, lo importante es que la programacién responda a los
lineamientos de la Semana Nacional de la CTel, a unos objetivos claros, a una orien-
tacion hacia piblicos especificos y que atienda a problemdaticas locales o a temas de
inferés que involucren conocimientos cientifico-tecnolégicos.

sCUAL ES EL RETO?

Lograr una programacién que sea susceptible de ser cumplida y que responda a unos
objetivos concretos cuya relacién con las actividades propuestas sea clara. Se busca
que la claridad en los objetivos y las metas facilite una evaluacion objetiva que per-
mita comparar lo planificado con los resultados reales.

Se espera que la programacién aborde probleméticas que afecten a los habitantes
del departamento, constituyéndose, por un lado, en un espacio de encuentro entre
diferentes actores que estén interesados en reflexionar, buscar soluciones y tomar
decisiones en torno a estas y, por otro lado, en un escenario para visibilizar las solu-
ciones que se han dado al respecto desde la ciencia y tecnologia.

3Qué entendemos por problemdtica?

La definimos como una carencia o déficit importante en un determinado sector de la
poblacién. Esta se presenta como una situacién que no es ideal pero que puede y
necesita mejorarse y que se localiza en una poblacién obijetivo bien definida. Un pro-
blema cuenta con evidencia y su importancia puede ser demostrada estadisticamente.
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Una de las mejores estrategias para lograr que las actividades respondan
al interés de los diferentes publicos es involucrarlos en el disefio de la pro-
gramacién. Por ejemplo, departamentos que han priorizado como poblacién
objetivo a las comunidades indigenas han involucrado activamente a varios
de sus representantes y lideres en el proceso de planeacién y disefio. Es decir,
han construido participativamente la programacién. Esto no solo ha hecho
mds incluyente su disefio, sino que ha hecho que la convocatoria sea mucho
mds efectiva porque ha logrado plasmar los intereses de las poblaciones que
se quieren invitar.

Gugjira - 2008

Construccién participativa de la programacién

Podemos construir la programacién de manera participativa a través de mecanismos
de consulta como encuestas o sondeos, o de manera mucho més activa por medio
de talleres de disefio de actividades. Estos talleres pueden realizarse durante los
meses previos a la Semana Nacional de la CTel y contar con la participacién de dife-
rentes actores que representen a grupos sociales especificos (personas en situacién
de discapacidad, minorias étnicas, poblaciones vulnerables, etc.) que aporten ideas
temdticas y metodolégicas para la programacién. Estos participantes pueden apoyar
la difusion de la programacién entre sus propias redes de contacto.

INSTRUMENTO: PROGRAMACION PASO A PASO

La metodologia que expondremos a continuacién estd inspirada en un modelo para
el disefio y gestién de proyectos denominado Marco Légico, dicho modelo fue desa-
rrollado por la Agencia Internacional de Desarrollo de los Estados Unidos (USAID)
y ha sido usado por entidades del Estado, empresas privadas y por la mayoria de
organizaciones internacionales de desarrollo en muchos lugares del mundo para
formular, hacer seguimiento y evaluacién de proyectos.

Algunas de las ventajas de este modelo son:

—_

. Aporta una terminologia que facilita la comunicacién y evita las ambigiedades.

2. Aporta un formato estandar estructurado, lo que permite llegar a acuerdos entre
los diversos agentes involucrados.

3. Suministra informacién para organizar y preparar en forma légica la programa-
cién operativa del proyecto.

4. Permite que los objetivos se relacionen directamente con los mecanismos de segui-
miento y evaluacién.

5. A Colciencias le permite hacer ejercicios de seguimiento nacional, ya que al com-

partir todos los departamentos el mismo modelo, es posible unificar criterios de

monitoreo.
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Es muy importante recordar que los pasos por seguir deben ser siempre consecuentes
tanto con el objetivo general y los objetivos especificos de la Semana Nacional de la
CTel, como con los términos de referencia disefiados y enviados en cada versién por
Colciencias.

Identificar una problemdatica local relacionada con la ASCyT

En el marco del Comité Técnico se puede hacer una lluvia de ideas para identificar
una problemética local directamente relacionada con el eje temético nacional suge-
rido por Colciencias para la Semana Nacional de la CTel. Seguramente se consoli-
dard un listado de muchos problemas, entonces tendremos que seleccionar el que se
considere de mayor relevancia bien sea por su impacto regional o por la prioridad
que se le pueda estar dando, por ejemplo, desde la politica piblica departamental.

Unas buenas fuentes de ideas para identificar este tipo de problemdticas pueden ser
los programas de Colciencias que hay en el departamento: Ondas, jévenes investi-
gadores, doctorados y los grupos que tengan proyectos financiados por Colciencias.

Tras ello, es necesario identificar el efecto o la consecuencia que habria en caso de
no resolverse dicho problema, esto nos permitira verificar que estamos planteando un
problema real. Es importante plantear varios efectos y tras ello seleccionar el que esté
més directamente relacionado con el problema.

Luego buscaremos las causas del problema. Una buena técnica es preguntarse spor
e
qué sucede el problema? La idea es que si se encuentra solucién para estas causas,

se resuelven los efectos negativos que producen.

Finalmente, dibujar un drbol de problemas para organizar la informacién recolecta-
da, generando un modelo de relaciones causales que explican el problema central.

EFECTO / CONSECUENCIA

PROBLEMA CENTRAL

Causa 1l Causa2 Causa 3

Enunciar los obijetivos

A continuacién se debe convertir el arbol de problemas en un darbol de objetivos, o
sea utilizar el &rbol de problemas para identificar posibles soluciones.

Lo primero es traducir el problema central del arbol de problemas en el objetivo
central, es decir, pasarlo al estado positivo al que se desea acceder. Este objetivo
debe alcanzarse a través de la realizacién de la Semana Nacional de la CTel, lo que
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significa que la Semana Nacional de la CTel se convierte en la oportunidad para que
ese objetivo se cumpla y con ello se contribuya a la solucién del problema central.

A continuacién, se deben cambiar todas las condiciones negativas (causas y conse-
cuencia) del érbol de problemas por estados positivos (actividades vy fin). El estado
positivo de la consecuencia hallada serd el fin. Identificar las actividades supone
analizar cada una de las causas o condiciones negativas y preguntarse: 3A través de
qué actividades en el marco de la Semana Nacional de la CTel es posible responder
a estas? La respuesta debe ser el opuesto de las causas identificadas.

PROBLEMA

OBJETIVO

ACTIVIDAD

]
1

El érbol de objetivos es entonces la versién positiva del érbol de problemas. Asi
mismo, la secuencia encadenada de abajo hacia arriba de causas-efecto se transfor-
mard en un flujo interdependiente de la secuencia actividades-fin. Tanto los objetivos
como las actividades y los fines deben poder cumplirse en el marco de la Semana
Nacional de la CTel. Seguramente, se nos ocurrirdn diferentes posibilidades de solu-
cién al problema identificado, pero solamente trabajaremos con las que podamos
abordar en este espacio.

FIN

OBJETIVO CENTRAL

| | |

Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3

Seleccionar o disefar actividades que respondan a los obijetivos

A partir de los objetivos planteados, el Comité podrd seguir las siguientes opciones:
a. Seleccionar actividades que se hayan hecho previamente en el departamento y
que se hayan identificado en el rastreo expuesto en el capitulo anterior.

b. Disefiar nuevas actividades que sean pertinentes si las actividades identificadas en
el departamento no llegan a ser suficientes.



En ambos casos cada actividad debe responder a alguno de los objetivos planteados
en el arbol de objetivos.

Entendemos que una actividad de ASCyT se caracteriza por los siguientes aspectos:

Caracterizaciéon
del conocimiento

3Cémo se ve a la
poblacién asistente?

Participacién de la
poblacién objetivo

3Cémo se ve el
experto y su
experticia?

Participacién de
grupos de expertos

Relacién entre
expertos y no
expertos

Se busca que el conocimiento cientifico no se muestre como algo ajeno
y producido solo por expertos, sino como un conocimiento que es resul-
tado de negociaciones entre actores diversos y que responde a diferentes
précticas e infereses. En ese sentido, no se entiende como una verdad
absoluta sino que sus hallazgos pueden modificarse en el tiempo.

Se identifica como un grupo de actores activos, que tienen una relacién con
la problemética abordada en la actividad, con distintos niveles de experti-
cia. Se reconocen sus saberes asi como su habilidad y reflexividad en el
tema, se valoran sus marcos de representacion, practicas y representaciones
en torno al conocimiento.

Los grupos no expertos en CTel tienen un papel activo en el desarrollo
de la actividad. No solo observan y escuchan, interactian e intercam-
bian conocimiento con los demds participantes y con quienes dirigen la
actividad.

Se reconoce el papel del trabajo colectivo, de los intercambios entre
equipos para la construccion de conocimiento. No se muestra al investi-
gador como un actor solitario que hace parte de minorias especialmente
dotadas. Se valoran sus marcos de representacién, prdcticas y represen-
taciones en torno al conocimiento.

Los expertos no solo exponen y muestran sus desarrollos y trabajos, tam-
bién abren espacio para la deliberacién y reflexién conjunta frente a la
problemética trabajada en la actividad.

Se plantean mecanismos que permiten abordar las practicas y lenguajes
especificos de expertos y no expertos propiciando la constitucién de
zonas de intercambio.

Tabla 3: Caracteristicas de una actividad de ASCyT

Orientar las actividades hacia piblicos especificos

Cada obijetivo y, por ende, cada actividad debe orientarse hacia grupos de po-
blaciones especificos ya que la convocatoria, las metodologias y las dindmicas de
las actividades varian segin las caracteristicas de las personas que esperamos que
participen de ellas. El cumplimiento del objetivo de la actividad dependerd de qué
tanto conocemos a esos publicos, sus intereses y posiciones frente a las probleméticas
abordadas.
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de la CTel principalmente hacia piblicos escolares (estudiantes de basica y media, y g<°2
sus docentes). Por ejemplo, en el 2008 y 2010 las programaciones siguieron en usc.1
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40% esta direccién. Partimos de entender que es importante priorizar
pUblicos como los escolares, pero también es importante no caer en
la exclusién de otros grupos sociales que pueden ser fundamentales.

Otro aspecto interesante encontrado en la sistematizacién de los in-
formes de la Semana Nacional de la CTel es que un 20% de las
actividades fueron dirigidas hacia poblaciones indeterminadas, por
ejemplo, hacia grupos denominados piblico en general o sociedad
en general. A la hora de evaluar lo que estamos realizando, es fun-
damental saber de manera més precisa a quiénes nos orientamos y
qué pretendemos lograr con estas poblaciones. De lo contrario nues-
tra observacién, seguramente, no pasard de mencionar el nimero de
asistentes a la actividad.

Atlénfico - 2008 En la siguiente matriz podremos registrar lo que hemos venido traba-
jando en el manual, de manera que podamos articular los objetivos
con las actividades, con las poblaciones objetivo y, por supuesto,

con las metas y los sistemas de evaluacién. En el capitulo siguiente del manual ahon-
daremos en el proceso de establecimiento de metas y las posibilidades de hacer mo-
nitoreo y evaluacién de estas. Por ahora, es importante visualizar la interrelacion que
deben tener todos los aspectos mencionados para la creacién de la programacion.

FIN OBJETIVO 0]:3]3])%e) NOMBRE DE = POBLACION  METAS  INSTRUMENTOS

CENTRAL ESPECIFICOS LA ACTIVIDAD  OBJETIVO DE EVALUACION
1. 1.
2 2
1 1
2 2
1 1
2 2

Tabla 4: Matriz de planeacién

Hacer el presupuesto

Es muy importante desarrollar un presupuesto detallado por cada actividad y luego
por la programacién en su conjunto. Sin embargo, no todos los recursos asignados
para la Semana Nacional de la CTel se invertirdn en la programacién. Es importante
destinar recursos especificos para el plan de comunicacién y para el proceso de
evaluacién.

(O8]
NEERE

En el capitulo siguiente, tras haber analizado el tipo de actividades de ASCyT que
se pueden desarrollar en el marco de la Semana Nacional de la CTel, se encuentra
el formato para registrar la programacién que se ha construido a lo largo de este
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TIPOS DE ACTIVIDADES
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TIPOS DE

ACTIVIDADES

gQUE ACTIVIDADES HAN PREDOMINADO EN LA SEMANA NACIONAL DE LA
CTel?

Hemos encontrado que los tipos de actividad mas utilizados en la Semana Nacional
de la CTel son las conferencias y los talleres, estos Gltimos dirigidos principalmente
al piblico escolar. Encontramos asi que son pocas las actividades que invitan a la
interaccién y al intercambio de conocimiento entre distintos grupos de actores del
departamento.

De un lado, hemos visto que las conferencias son poco efectivas, los coordinadores
de la Semana Nacional de la CTel de versiones anteriores concuerdan en que no
volverian a programar tantas y su recomendacién, en caso de hacerse, es que los di-
sefadores de la conferencia propendan a que los conferencistas sepan comunicarse
de forma adecuada con los piblicos hacia los que se dirigen.

De otro lado, muchos de los talleres desarrollados se han orientado a piblicos esco-
lares, dejando por fuera a ofros grupos sociales que también pueden estar interesa-
dos en dindmicas més participativas del tipo aprender haciendo. La recomendacién
en este caso es desarrollar més talleres orientados a otros tipos de publicos que no
estén en procesos de escolarizacion.

OBJETIVOS DE LAS ACTIVIDADES DE ASCyT

Una actividad de ASCyT puede responder principalmente a uno de los siguientes
obijetivos:

* Divulgar. Se busca que durante la actividad la informacién fluya en una direccion
para que los asistentes conozcan y valoren un determinado proceso o desarrollo.
Se espera que esta informacién sea presentada con un lenguaije acorde al pablico
asistente y que logre motivarlo con la temdtica central expuesta.

* Consultar. Se pretende recoger informacién de los piblicos. La iniciativa surge del
mediador de la actividad, quien la organiza y la coordina en espera que esta infor-
maciédn represente las opiniones e infereses de grupos sociales especificos.

* Comunicar. Se plantean como espacios de didlogo e intercambio donde diferentes
grupos de actores pueden conversar acerca de sus distintos saberes en torno a
una problemdtica concreta. El fin es dar cabida a la retroalimentacién, a la voz de
distintos participantes, visibilizando conocimientos diversos.



* Participar. Se busca abrir espacios de didlogo para llegar a acuerdos, para construir
conjuntamente una solucién a una problemdtica concreta. Es decir que, ademas de
ser un espacio para la discusién, es un espacio para la toma de decisiones colectivas.

* Formar. Se espera que un grupo especifico mejore sus competencias en algin as-
pecto particular. Son espacios donde se prioriza el aprender haciendo.

TIPOLOGIA DE ACTIVIDADES DE ASCyT

Objetivos de las Tipos de actividades Flujo de informacién
actividades

Divulgacién Conferencias, paneles, seminarios, concursos.
tipo 1

- — - — - — Experto / mediador —>  Piblico
Divulgacién Medios de comunicacién masiva, publicidad. perto /
tipo 2
Consulta Sondeos, encuestas, votaciones, consulta
tipo 1 inferactivas (web).

P ( ), — Experto / mediador <«—— Plblico
Consulta Grupos focales, circulos de discusién.
tipo 2
Comunicacién Exposiciones en museos, puertas abiertas,
tipo 1 visitas guiadas, cafés cientificos, ferias,

encuentros, ruedas de negocios, featro de la ) o
. . Experto / mediador <—> Plblico
ciencia, conversatorios.

Comunicacién Medios de comunicacién participativos o
tipo 2 interactivos.
Formacién Cursos, talleres, materiales educativos, lectura ) o
o Experto / mediador <«—> Piblico
cientifica.
Participacion Paneles ciudadanos, conferencias de consenso,

- . Experto / mediador <—> Piblico
talleres de planeacién colectiva, foros y conver-

saforios para foma conjunta de decisiones.

Tabla 5: Tipologia de actividades

Y, entonces, 3qué son las actividades de ASCyT?

Son espacios que detonan o propician negociaciones culturales y didlogos de saberes
entre diferentes actores que estédn motivados por enriquecer o transformar algin as-
pecto relacionado con el conocimiento cientifico tecnolégico en su entorno cotidiano.
Estos espacios son mediaciones que combinan la lddica, la comunicacién, el aprendi-
zaje, la informacién y que tienen lugar en diversos escenarios, o que se desarrollan
a través de diferentes medios.

sCUAL ES EL RETO®

Diversificar la programacién, proponer actividades novedosas, atreverse a jugar un
poco utilizando mucha creatividad para lograr un conjunto de propuestas atractivas.
Sin olvidar que la Semana puede ser una vitrina para mostrar aquellos procesos
que se estdn adelantando en el departamento, es importante tener en cuenta que los
actores no son solo las universidades y colegios también puede ser, por ejemplo, la
sociedad civil. ‘

Manual para el Disefio, Seguimiento y Evaluacién de la Semana Nacional de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién

(S8
(O8]



(O8]
=

CienciaTecnologia

Innovacion

Una de las apuestas de la Semana Nacional de la CTel es la de
llevar la ciencia a la calle.

Proponer actividades en espacios piblicos es una excelente estrate-
gia para motivar a distintos actores a que se involucren de manera
mds activa en la programacién. Si adicionalmente logramos poner
en estos escenarios actividades que combinen el arte y la ciencia,
podremos suscitar otras emociones y sensaciones.

S s >

Ubertody Oden

Actividades marca que reflejen las vocaciones del departamento

Muchos departamentos buscan actividades que se vuelven como una marca, es decir,
que solo se hacen en el marco de la programacién de la Semana Nacional de la
CTel y que empiezan a posicionarse como la actividad més importante de la progra-
macién. Para que tengan mayor recordacién estas utilizan las fortalezas de la regién
a manera de insumo, entonces los habitantes saben que esa actividad se hace en el
departamento porque refleja las vocaciones de su region. Por ejemplo, uno de los
departamentos mds fuertes en desarrollo tecnolégico de nuestro pais ha desarrollado
un concurso de robética que ha cobrado fuerza con el paso del tiempo y que cada
vez es mds reconocido nacionalmente.

INSTRUMENTO: FORMATO DE LA PROGRAMACION DE LA SEMANA NACIONAL
DE LA CTI

El resultado de todo este proceso se materializa en una programacién que esperamos
que:

* Articule diferentes actores del Sistema Regional de Ciencia Tecnologia e Innovaciéon
del departamento en el proceso.

* Responda a unos obijetivos concretos que podamos medir con el tiempo.

* Atienda a probleméticas locales de interés de diferentes grupos sociales.

* Esté constituida por actividades de ASCyT que cumplan con los criterios establecidos.

* Se dirija a poblaciones especificas, complementarias al piblico escolar.

* Involucre desde su disefio a representantes de grupos sociales hacia quienes se
orientan las actividades.

Podemos utilizar el siguiente formato para presentar nuestra programacién:

Titulo_de(liu Descripcion SOb]eﬁvo de la Tipode Temdfica Poblico Fecha Hora inicio Nombre de la entidad  scenario  Municipio Nimero esperado

activida

organizadora y

emunil N(gréilonul actividad objetivo

de o y dierre

datos de contacio e sistentes

Departamento Administrativo de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Colciencias

Repiblica de Colombia

Tabla 6: Formato para la programacién



e Titulo de la actividad: Este sera el primer dato de referencia del pablico a la hora
de revisar la programacién. Sugerimos buscar un titulo atractivo, que motive al
pUblico que se quiere convocar déndole pistas sobre lo que se realizard durante la
actividad.

* Descripcion: Debe dar cuenta del objetivo de la actividad y, al igual que con el ti-
tulo, esta descripcion debe ser muy llamativa y motivante.

* Objetivo de la Semana Nacional de la CTel: Es importante que cada actividad res-
ponda a uno de los objetivos especificos de la Semana Nacional de la CTel. Los
objetivos se encuentran en el apartado “3Qué es la Semana Nacional de la CTel2”.

* Tipo de actividad: Especifica si la actividad es un taller, una visita guiada, un café
cientifico, etc. La tabla No. 5 de “tipologia de actividades” de este capitulo sera
de gran ayuda para completar este aspecto.

* Temdtica: Menciona el drea del conocimiento hacia la que se orienta la actividad.
Enmarcar en las éreas propuestas por la (OCDE). Se adjunta el listado de éreas

como anexo a este MCanC||.

® Piblico objetivo: Se refiere al grupo de actores hacia los que se dirige la actividad.
Es recomendable utilizar la tipologia descrita en la tabla No. 1: Tipologia de actores.

* Fecha: Sefiala el dia y el mes en el que se realizaré la actividad.

* Hora de inicio y cierre: Sefiala a qué hora inicia la actividad y a qué hora termina.

* Entidad organizadora: Es el nombre de la entidad y los datos de contacto de la
persona que coordina la actividad desde la entidad (nombre, teléfono, ciudad,

correo electrénico).

® Escenario: Menciona el lugar especifico donde se desarrollaré la actividad (parque,
museo, plaza, etc.).

* Municipio: Es la poblacién o ciudad donde se llevaré a cabo la actividad.

* Numero esperado de asistentes: Menciona para cuéntas personas estd destinada la
actividad.
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sPOR QUE UN PLAN DE COMUNICACION®

Es claro que no tiene mucho sentido disefiar una programacién atractiva,
diversa, pertinente y coherente si no contamos con asistentes para ella. Es
necesario que los habitantes del departamento conozcan y participen de
las actividades programadas pero, sobre todo, que acojan y sientan suya la
Semana Nacional de la CTel porque es un espacio de encuentro importante
en la regién.

Ademas de informar lo que sucederd, debemos pensar cémo podemos con-
vocar a distinfos actores que tienen intereses diversos y que, en muchos
casos, estdn saturados de ofertas similares. De ahi que la estética, la crea-
tividad y la claridad en el mensaje juegan un papel fundamental a la hora
de pensar en la estrategia que queremos desarrollar. Para ello es vital un
esfuerzo planificado y sostenido.

Con el plan de comunicacién buscamos generar acciones de comunicacién
que se orienten a:

* Crear una buena imagen de la Semana Nacional de la CTel.
* Dar a conocer su programacién y resultados.
* Persuadir a diferentes grupos sociales para que asistan a las actividades.

En este sentido los medios, los formatos y el lenguaje deben ser ricos, diver-
sos y apropiados para los piblicos a los que queremos llegar. Por supuesto,
serd mds sencillo si tenemos muy claro cuéles son los objetivos que quere-
mos conseguir.

sCUAL ES EL RETO?

En versiones anteriores de la Semana Nacional de la CTel hemos encon-
trado que se han alcanzado las metas propuestas en cuanto al nimero de
asistentes. Sin embargo, cuando analizamos el tipo de asistentes frente al
tipo de actividades desarrolladas, no parece haber total correspondencia.
Es decir, se cumple con la meta de la cantidad de asistentes para las activi-
dades, pero estas personas no son su pUblico objetivo por tanto el objetivo
de la actividad no puede cumplirse. ~

OCHT
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No se trata de llenar escenarios, el reto consiste en que asistan quienes fueron con-
vocados. Si disefiamos un taller sobre pesca artesanal, buscaremos que los asistentes
pertenezcan al sector pesquero de la regién y no un grupo de nifios pequefios. Asi,
con la estrategia de comunicacién debemos perseguir no solo una asistencia amplia,
sino una asistencia pertinente.

Colciencias desarrolla unos lineamientos generales, unos simbolos y unos men-
sajes que se comparten nacionalmente. Sobre estos las entidades coordinado-
ras en los departamentos pueden hacer adaptaciones segin su contexto.

En ese proceso es importante no infantilizar el disefio ni los mensajes de las
piezas medidticas que se van a utilizar. Recordemos que las actividades son
para poblicos diversos.

Medios interactivos y participativos

Internet es hoy un medio de gran uso vy, a diferencia de otros medios, no tiene tanta
restriccién de espacio o tiempo. Aunque no todos los piblicos lo consultan regular
y activamente, resultaria muy provechoso disefiar un sitio web en el que se incluya
la descripcion de las actividades o utilizar otras herramientas para conocer percep-
ciones y opiniones de los distintos pUblicos. Este medio puede estar vinculado a redes
sociales.

Otra buena alternativa es la radio comunitaria. Podemos disefiar un programa de rao-
dio de comunicacién cientifica cuyos contenidos estén relacionados con las tematicas
que se abordaran durante la Semana Nacional de la CTel.

3Qué es un plan de comunicacién?

Es una guia de acciones de las diferentes areas de la institucion que permite articu-
lar los objetivos y los procedimientos hacia un fin comén. Es también un instrumento
porque funciona como el marco conceptual que guia la toma de decisiones para
ejecutar las acciones y los cambios requeridos. La planificacién es un proceso perma-
nente que no termina con la formulacién de un plan determinado sino que requiere
un reajuste continuo entre recursos, actividades, fines y estrategias. Su formulacién
debe ser un proceso dindmico y participativo.

INSTRUMENTO: METODO PARA DISENAR UN PLAN DE COMUNICACION

Se hace indispensable contar con un método que nos permita conceptualizar, pla-
near, realizar y evaluar las acciones de comunicacién que nos van a ayudar a dar
a conocer la programacién y a convocar a los piblicos que deseamos que asistan.



El método que expondremos a continuacién es un desarrollo de
Joan Costa (2004)° y consiste en responder a siete preguntas an-
tes y después de abordar cualquier accién comunicativa. El lo ha
denominado comunicacién por objetivos.

T j
/ -
Boyacd - 2008

Pregunta Descripcién Accién

2Quién comunica? Persona que representa la entidad Plantar la misién de las entidades que
coordinan las actividades

Identificar y formar al vocero

Opinante externo Identificar al formador de opinién
2Qué comunica? Contenido de base Describir las intenciones esfratégicas
Contenido especifico Generar el mensaje segin un objetivo
especifico
2A quién lo comunica?| Piblicos especificos Describir los piblicos y sus motivaciones
especificas
2Con qué objetivos? | Objetivos estratégicos Establecerlos
Objetivos por publicos
2Cémo lo comunica? | Estrategias, medios, lenguaies, tiempos Planificarla
sCon qué inversion? | Humana Cuantificarla
Técnica
Temporal
sCon qué efectos? Examinar puntos anteriores en términos de Generar acciones correctoras

resultados obtenidos

Tabla 7: Método para disefiar el Plan de Comunicacién
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gQUE ES UN PROCESO DE MONITOREO PARTICIPATIVO?

El monitoreo participativo es un proceso de andlisis de informacién sis-
temdtico!’ y periddico realizado por los participantes de un proyecto!! con
la ayuda de los coordinadores del mismo. Este mide el progreso de un
proyecto de manera horizontal, es decir que quienes estan involucrados en
él pueden aportar plenamente en las fases de disefio, aplicacién y andlisis.
El objetivo principal del monitoreo es proporcionar informacién durante el
desarrollo del proyecto para ajustarlo o modificarlo en caso de ser necesa-
rio'2. Veamos un ejemplo:

En un dia soleado, durante un viaje en bus de un municipio a otro, los pasa-
jeros pueden ver el trayecto por las ventanas. Asi, pueden monitorear el pro-
greso del recorrido porque van observando el paisaje, mirando las sefiales
de tréfico, identificando sitios conocidos. Con el seguimiento de este tipo
de informacién los viajeros pueden saber si van en la direccién correcta,
pueden hacer un monitoreo de forma participativa cuando conocen bien su
destino y deciden cémo van a medir su progreso en el recorrido.

De manera contraria en un dia lluvioso y de tormenta es posible que los
pasajeros no puedan ver bien por las ventanas. El bus se mueve, pero los
viajeros no saben si van en el camino o en la direccién correcta. Esto in-
dicaria que los pasajeros no estdn haciendo monitoreo en el progreso del
recorrido. Si solo el conductor sabe adénde va y mide el progreso sin dis-
cutirlo con los pasajeros, es como un monitoreo sin participacién.

Un proceso de monitoreo es exitoso cuando logra proporcionar informacién a
quienes toman las decisiones, es decir, cuando todos los actores involucrados
en el proyecto proporcionan informacién y toman decisiones concertadas con
ello. Por supuesto, debe contarse con una persona que haga la aplicacién del
proceso (como el conductor del ejemplo) quien, en dltimas, pueda tomar la ruta

que todos han definido.El monitoreo va de la mano con la evaluacién, juntos
constituyen un solo proceso en el que los actores principales - los gestores y
asistentes a las actividades de la Semana de la CTel - son participantes activos,
asumen el liderazgo en el seguimiento y dan sentido a los avances hacia los
resultados.

Manual para el Disefio, Seguimiento y Evaluacién de la Semana Nacional de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién

10Esto implica llevar a cabo un método explicito y predeterminado, que favorezca el andlisis de los resuliados en cada fase.
U Pgra la Semana Nacional de la Clel se recomienda revisar la Tipologia de actores que se encuentra en esfe Manual e identificar a
quiénes se podria involucrar.

12Hilhorst y Guijdt, 2006
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Este ejercicio va mas alld de involucrar a los actores principales para consultarles
sobre los indicadores y pedirles que proporcionen informacién o retroalimentacién
sobre los resultados. Lo que acd se plantea es la profundizacién de la partici-
pacién, un proceso que estd intrinsecamente vinculado al aprendizaje. Se trata de
concertar cudles son los resultados esperados y las metas, definir cémo realizar

un seguimiento de los progresos, recoger los datos necesarios, realizar andlisis
conjuntos y decidir sobre las acciones. Todo lo anterior redunda en el desarrollo de
capacidades, en el aprendizaje colaborativo y en el empoderamiento por parte de
los actores que participan.

En ocasiones, durante la Semana Nacional de la CTel, puede parecer que un proyec-
to no cumple con lo esperado. En ese caso hay que analizar si esto se debe a que las
metas fueron poco realistas y, por tanto, tendrian que ser reconsideradas.

sCUAL ES EL RETO?

Para hacer el monitoreo se requieren una serie de indicadores que nos permitan
recoger la informacién necesaria. El desafio es articular lo que se propone nacional-
mente desde Colciencias, con la propuesta departamental. Es decir, Colciencias pro-
pone una serie de indicadores e instrumentos que buscan establecer comparaciones
nacionales (tipo de actividades, lineas de accién, teméticas), lo cual le permite com-
prender la situacién més ampliamente para tomar decisiones con informacién cuanti-
tativa. De ahi la importancia de su aplicaciéon y medicién. Sin embargo, cada depar-
tamento debe poder responder a preguntas mucho més particulares, relacionadas
con el contexto local. Por tanto, en el presente manual se sugieren unos mecanismos
que pueden ser implementados en todo el pais y se espera que, asi mismo, cada
propuesta departamental pueda ser monitoreada siguiendo variables propias, que
sean acordes con sus capacidades e intereses.

3Qué es un indicador?

Un indicador es una expresién cualitativa o cuantitativa observable, que permite
describir caracteristicas, comportamientos o fenémenos de la realidad a través de la
evolucién de una variable o del establecimiento de una relacién entre variables que,
comparadas con periodos anteriores, productos similares o una meta o compromiso,
permiten evaluar el desempefio y su evolucion en el tiempo'.

PLANEACION DEL MONITOREO PARTICIPATIVO

El Comité Técnico de la Semana de la CTel puede convocar un grupo de represen-
tantes de la sociedad - como se sugiere en el capitulo “Formulacién de la progra-
macién” - para concertar las prioridades del monitoreo y para que contribuyan en
su implementacién. Dicho proceso debe iniciarse desde el disefio mismo de la pro-
gramacién, es decir, cuando junto con la poblacién objetivo se esté disefiando una
actividad y estableciendo las metas que se quieren alcanzar. Se debe hacer lo mismo
durante la convocatoria, la implementacién y la evaluacién de la Semana de la CTel.
No solo deben monitorearse los resultados - como se mencionaba en el ejemplo al
iniciar este capitulo -, se trata de medir el progreso del recorrido. Todos deben man-

13DANE. 2009. Guia para disefio, Consfruccion e Interpretacion de Indicadores. Estrategia para el Fortalecimiento Esfadistico Territorial.



tenerse informados sobre el progreso (o falta de progreso)
de los objetivos y las actividades planeadas. De ahi que en
cada etapa de la Semana de la CTel deban establecerse, de
manera conjunta, los indicadores, métodos, responsables y
tiempos para la recoleccién y el andlisis de la informacién.

Una gran ventaja es que todo el proceso se vuelve mucho
més eficiente cuando las personas que van a implementar
los instrumentos de monitoreo hacen parte de su disefio, asi
se ahorra tiempo en capacitaciones posteriores pero, sobre
todo, se empoderan agentes. En Gltimas, se trata de trabajar
con las distintas comunidades de manera colaborativa en to-
das las etapas de la Semana de la CTel (disefio, ejecucién,
seguimiento y evaluacién): asi seremos mds y aprendemos
mds.

Caquetd - 2008

A continuacién se presenta un gréfico que resume el proceso que debe llevarse a
cabo para la planificacién e implementacién del monitoreo. Este ciclo debe iniciarse
desde el momento en que empieza el disefio de la Semana Nacional de la CTel en
cada departamento.

Identificar

quiénes deben y

Revisar s el ' quieren participar ‘
moniforeo necesita en el proceso
ajustarse o
sostenerse ( omo
hacerlo

Clarificar los
expectativas de los
parficipantes y de qué
manera quieren
contribuir en el
proceso

Discutir acerca Definir las

del uso de propiedades
los resultados del

moniforeo

dentificar
S los indicadores
LEGUIONS) que proveeran la

Analizar la

informacion que
sea necesaria

Recoger oncertar métodos)
la informacion responsabilidades,
cronogramas para
|a recoleccion de
informacion,

Gréfica 2: Proceso para el monitoreo
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INSTRUMENTO: MATRIZ DE PLANIFICACION DEL MONITOREO

La siguiente matriz resulta Otil a la hora de planear el monitoreo en cada
etapa de la Semana de la CTel. Es importante anotar que para su desarrollo
se hace necesario contar con el arbol de objetivos definitivo que se encuentra
explicado en el capitulo 4 de este manual.

Recopilacion de la informacion Andlisis y uso de la Informacion
Objetivos | Indicadores - Lecciones aprendidas
Método de Recoleccion ResEonsublq,de Frecuencia de | Método de Andlisis | Responsable | Como se almacenard
de lo Informacion | la Recoleccion | Recoleccion | de la Informacion | del andlisis la informacion
Fin:
Obiefivo
central:
Objetivo
especifico 1:
Actividad 1:

- ~ Departamento Administrativo de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Colciencias
Lietady Oden ~ Repuiblica de Colombia

(Replicar el nimero de filas que sea necesario)

Tabla 8: Matriz de planificacion del monitoreo

Objetivos: El monitoreo se haré sobre cada nivel de objetivo (fin, objetivo cen-
tral, objetivos especificos y actividades).

Indicadores: Se listan los indicadores que se van a utilizar (los propuestos en
este manual mas los que el departamento necesite).

Método de recoleccién de la informacién: Se refiere a los instrumentos que se van
a utilizar para recoger la informacién de los indicadores.

Responsable de la recoleccién: Debe establecerse quién coordinard el proceso
de recoleccién de la informacién y quiénes llevaran a cabo el trabajo de
campo.

Frecuencia de la recoleccion: Indica en qué momentos se va a aplicar el instru-
mento seleccionado.

Método de andlisis de la informacién: Define el proceso que se realizaré y las
herramientas necesarias para analizar la informacién recogida.



Responsable del andlisis: Se refiere a quién o quiénes analizarén la informacién
colectada.

Almacenamiento de la informacién: Sugiere cémo y dénde se va a guardar tanto
la informacién recogida como su andlisis. Se trata de que la informacion pue-
da ser utilizada posteriormente por diferentes actores del Sistema Departamen-
tal de CTel.

Lecciones aprendidas: Alli se debe registrar qué problemas han surgido durante
el proceso - tanto de gestién como de monitoreo - en relacién con cada obje-
tivo y, de haberse solucionado, cémo se ha hecho.

TALLER PARA LA PLANIFICACION PARTICIPATIVA

Es recomendable hacer un taller de planificacion del monitoreo y la evaluacién.
Este debe ser programado con base en unos objetivos cuidadosamente selec-
cionados. Para ello, el coordinador de la evaluacién deberd enviar con ante-
lacién un borrador de objetivos al equipo de trabajo. No deben confundirse
los objetivos del taller de planificacién con los objetivos de la evaluacién de-
sarrollados en el punto anterior - matriz de planificacién del monitoreo -. Los
objetivos del taller de planificacién definen lo que se debe lograr durante los
dias que dure dicho taller, por esto se necesita de una persona que coordine
la actividad que tenga amplia experiencia en desarrollo de procesos de moni-
toreo y evaluacién.

Con base en los objetivos del taller se deben elaborar planes detallados de
capacitacién para cada una de las sesiones del taller, las cuales deben ser
totalmente participativas y estructuradas, de tal manera que las tareas progro-
madas sean cumplidas. No se trata tan solo de reunir a un grupo de personas,
la idea es que se organicen como un equipo coherente y articulado para llevar
a cabo las diferentes tareas. De ahi que se debe realizar un esfuerzo continuo
durante todo el proceso para introducir un espiritu de apertura y colaboracién
entre los miembros del equipo.

En primer lugar, hay que introducir los conceptos relacionados con los pro-
cesos de monitoreo y evaluacién. Posteriormente, se puede desarrollar el plan
para la recoleccién y andlisis de la informacién. Més adelante, se sugiere
preparar detalladamente el trabajo de campo (logistica, roles, expectativas)
y el andlisis y brindar la capacitacién que sea necesaria (habilidades, instru-
mentos). Por Gltimo, se deben brindar herramientas para la formulacién de las
lecciones aprendidas con el fin de discutirlas al finalizar el proceso de moni-
toreo y evaluacién'.

Manual para el Disefio, Seguimiento y Evaluacién de la Semana Nacional de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién
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PROPUESTA DE INDICADORES

A continuacién se presentan los indicadores recomendados para el monitoreo
de las actividades en cada departamento, estos son el resultado de la sistema-
tizacién de la Semana de la CTel”. En la mayoria de los departamentos se
ha recogido esta informacién previamente, de forma que en algunos casos
contamos con una linea base de lo que ya se ha hecho. La diferencia principal
radica en que las categorias no estaban totalmente unificadas, por ejemplo,
la tipologia de actores o de actividades tuvo variaciones de afio a afio. Pre-
cisamente en el presente manual se ha hecho énfasis en las categorias que
deben usarse en cada caso y en la importancia de registrarlas tal y como se
propone.

Los indicadores se han clasificado por temas y subtemas para facilitar su com-
prensién. Cada Comité Técnico seleccionard los métodos que utilizard para
recoger la informacién pertinente para cada indicador. Herramientas como
la programacién - segin el formato propuesto en este manual - y el registro
de asistencia - cuya descripcién se encontrard méas adelante en este capitulo -
serdn claves en este propésito.

Temas | Subtemas Indicadores

* Numero de actores seg0n tipo de actores que participaron en el
disefio de la programacion y de las actividades. (Ver la Tipologia de
Participacién | actores incluida en este manual)

* Nomero de actores segin tipo de actores que participaron en el
monitoreo y evaluacién de la programacién de las actividades

Planeacién
* NUmero de actividades desarrolladas / Nomero de actividades
planeadas x 100

* Nomero de personas que asistieron / Nimero de personas es-
Eficacia peradas x 100

® Nomero de municipios que realizaron actividades durante la Se-
mana CTel / Nomero de municipios esperados x 100

® Nomero de tipos de actividades realizadas / Numero tipo de
actividades planeadas x 100

® Medios utilizados para divulgar la Semana de la CTel en el de-
Convocatoria | Divulgacién | partamento

® Medios por los cuales se enteraron los piblicos objetivos de la
Semana CTel

* Nomero de iniciativas o proyectos de ASCyT identificados en el
departamento (rastreados durante la planeacién de la Semana de
la CTel)

Gestién Contexto * Porcentaje de actividades que dieron cuenta o discutieron sobre
la produccién de conocimiento que se hace en el departamento:
Nomero de actividades de produccién de conocimiento / Niomero
de actividades x 100

15 E| Observatorio Colombiano de Ciencia y Tecnologia y Colciencias realizaron la sistematizacion de este programa en sus tres versiones:
2006, 2008 y 2010. Su objefivo principal fue identificar cuél la informacion disponible, sus posibles variables, analizar los instrumentos
aplicados y, a partir de ello, formular los indicadores.



Temas Subtemas Indicadores
Pok.)lqciones * Numero de actores segin su tipo por actividad
objefivo * Tipos de actores esperados / Tipos de actores que asistieron
® Nomero de grupos de investigaciéon avalados por Colciencias
que participaron activamente / Total de grupos del departamento
Grupos de * Nomero de centros (investigacion y desarrollo tecnolégico) que
Spdiies se involucraron activamente / Total de centros de investigacion y
desarrollo tecnolégico del departamento
® Numero de universidades que participaron activamente
Gestion * Numero de actividades segin tipo / Total de actividades (Ver la
Tipologia de actividades que se incluye en este manual)
* Numero de actividades segin su tipo por tipo de actor
® NoUmero de actividades sobre comunicacién CTS / Total de ac-
tividades
Actividades * Nomero de actividades sobre participacion en politicas de CTel
/ Total de actividades
* Numero de actividades sobre intercambio y transferencia de co-
nocimiento / Total de actividades
® Escenarios en los que se realizaron las actividades por municipio
o ciudad
e Inversién total en la Semana de la CTel
5 * Porcentaje de recursos invertidos localmente: Cantidad de recur-
Inversion sos gestionados localmente / Inversién total x 100
® Porcentaje de recursos monetarios invertidos segin tipo de actor:
Cantidad de recursos invertidos por tipo de actor / Inversién total
x 100
* Numero de actividades que respondieron al objetivo de divulgar
o la CTel / Total de actividades
Ob|?t"’°$ * Nomero de actividades que respondieron al objetivo de consultar
) Revisar en acerca de la CTel / Total de actividades
Contenido | este manual * Nomero de actividades que respondieron al objetivo de comu-
los obijetivos nicar la CTel / Total de actividades
dela ASCYT)| o Nmero de actividades que respondieron al objetivo de promover
la participacion en CTel / Total de actividades
Gru.pos * Numero de personas en situacion de vulnerabilidad que asistieron
. sociales * Nomero de integrantes de comunidades éticas que asistieron
IncI.US|on (Ver en este * Numero de personas de estratos 1y 2 que asistieron
zadltl manual la * Numero de personas de comunidades rurales que asistieron
fipologia de * Numero de actividades dirigidas principalmente a grupos en si-
actores) tuacién de vulnerabilidad y a comunidades étnicas
* Numero de actividades que contribuyeron a la formacién vy refle-
xién sobre ASCyT en el departamento
* Numero de actividades ejecutadas en cooperacién con actores
ol Gesrién f:le del gobierno
qulth conocimiento | o Ngmero de actividades ejecutadas en cooperacién con empresas
secia para la e IPSFL (Instituciones privadas sin fines de lucro)
ASCyT * Nomero de actividades ejecutadas en cooperacién con organiza-

ciones de la sociedad civil
* Nomero de actividades ejecutadas en cooperacién con j6venes
investigadores y semilleros de investigacion
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Temas Subtemas Indicadores

* Numero de actividades ejecutadas en cooperacién con investiga-
dores que trabajan en el departamento
* Numero de actividades ejecutadas en cooperacién con investiga-
ol - dores del departamento que trabajan fuera de este
socia conocimien- . . . »
N ® Nomero de actividades ejecutadas en cooperacién con ofros de-
artamentos
ASCyT P y . L
* Numero de actividades ejecutadas en cooperacién con investiga-
dores de otros departamentos

Capital Gestion de

* Metas planteadas al inicio/ Metas alcanzadas

* Objetivos alcanzados / Obijetivos propuestos para cada actividad
* Tipos de actores esperados / Tipos de actores que asistieron (ver
en cada actividad y en total)

* NUmero de entidades que trabajaron articuladamente en el desa-
rrollo de la Semana de la CTel

* Numero de actividades orientadas a incidir en las politicas pabli-
cas de CTel en el departamento

Impacto | Transversal

Tabla 9
5COMO SELECCIONAR LOS INDICADORES?

Cada equipo departamental debe trabajar con los indicadores anteriormente
enunciados y establecer unos nuevos que respondan a los intereses concretos
de su regién. Una vez se hayan formulado los nuevos indicadores, el grupo
podré hacer un control de calidad de estos respondiendo las siguientes pre-
guntas:

5El indicador expresa qué se quiere medir de forma clara y precisa?

sEl indicador es relevante con lo que se quiere medir?

sla informacién que provee el indicador es suficiente para explicar el logro
de dicho objetivo?

* sLa informacién del indicador estd disponible?

sEl indicador puede monitorearse?

Los indicadores deben revisarse y modificarse hasta poder responder afirma-
tivamente a las cinco preguntas anteriores. En caso de responder de forma
negativa la recomendacién es la de elaborar indicadores adicionales y som-
eterlos al mismo control de calidad'.

RECOGER LA INFORMACION SOCIODEMOGRAFICA

La informacién para muchos de los indicadores anteriormente mencionados
se puede recoger a través del registro de informacién sociodemogréfica de
los participantes, por esto, contar con un buen registro es tan importante. Col-
ciencias sugiere realizar un registro de asistencia en, al menos, el 40% de las
actividades realizadas, estas se escogerén aleatoriamente y la totalidad de
sus participantes serd incluida.

16 Guia para elaboracion de Indicadores, DNP (s/f)



Se recomienda registrar la informacién sociodemogréfica con base en este
formato:

Para diligenciar esta informacién debe contarse con una o més personas que
puedan ayudar a quienes no escriben o leen en espafiol o a los nifios pequefios.

Estrato

Género

Nivel de escolaridad

Grupo poblacional

Grupo segin la ubi-
cacion de su vivienda

Grupos vulnerables

Tipo de entidad con
la que se encuentra
vinculado(a)

Perfil ocupacional

Menores de 7 afios
07 -11 anos

12 - 15 anos

16 -24 anos

25 - 34 anos

35 - 44 anos

45 - 54 anos

55 - 64 anos

Mas de 65 afos

1 4
2 5
3 6

Femenino
Masculino

Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa
Universitarios incompletos
Universitarios completos
Técnica profesional
Tecnolégica
Especializacién
Maestria

Doctorado

Afrocolombianos
Indigenas
Raizales

ROM

Otro 5Cudl2

Comunidad rural
Comunidad urbana

Desplazados y otros grupos afectados por la violencia
Personas en situacién de discapacidad

Madres cabeza de familia

Otro 5Cudl

Institucién de educacién bésica y media
Institucién de educacién superior

Centro de investigacién / desarrollo tecnolégico
Entidad del Gobierno

ONG, fundacién social, asociacién

Hospital / Clinica

Empresa

Institucién privada sin fines de lucro

Otro 5Cudl2

Personal directivo
Personal administrativo
Profesional y técnico
Trabajador manual
Docente

Estudiante

Ama de casa

Tabla 10: Informacién sociodemografica
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EVALUACION

Sucre - 2008

PROPOSITOS DE LA EVALUACION

En muchos casos el proceso de evaluacién se ve como una amenaza y no
como una oportunidad de aprendizaje continuo. Para fortalecer su poten-
cial es preciso aplicarla antes, durante y después de la Semana de la CTel.
Una evaluacién normalmente incluye el estudio de la calidad del contenido,
el proceso y el impacto de la actividad en los participantes. Con esta in-
formacién es posible impulsar mejoras internas en el proceso y demostrar
logros més estructurados a quienes no se involucraron.

Hay tres objetivos que se buscan con la evaluacion de la semana de la CTel:

1) Apoyar el desarrollo de la actividad.

2) Asegurar que se hard mejor la préxima vez.

3) Reconocer el impacto final de la actividad. De ahi que el monitoreo es
un insumo fundamental para cualquier tipo de evaluacién.

Evaluacién formativa

La evaluacién formativa pone a prueba ideas, conceptos, lugares, horarios
y prototipos entre los representantes del piblico objetivo; ademés, promueve
mayor eficacia al involucrar a los actores que quieren convocarse. Es reco-
mendable utilizar herramientas cualitativas para realizar este proceso!’, ello
facilitard la comprensién del piblico objetivo, sus intereses, motivaciones y
necesidades.

La evaluacién formativa contribuye a la comprension de cémo cambiar una
actividad, si es preciso, para mejorar su atractivo. Es recomendable rea-
lizarla cuando la actividad aun no se ha puesto a prueba, si ésta se ha
realizado con anterioridad y se ha comprobado que es atractiva, no habré
necesidad de realizar de nuevo la evaluacion. Es importante no solo saber
si la actividad es del gusto de los pUblicos, se trata también de comprender
el porqué.

La evaluacién formativa resulta ser muy necesaria para la Semana de la
CTel ya que abre la posibilidad de poner a punto las actividades planteadas
antes de su implementacién para asi aumentar la probabilidad de que sean
del gusto e interés de los pUblicos obijetivo.

17Ver guia de grupos focales, anexo B.
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Evaluacién de proceso

En versiones anteriores de la Semana de la CTel algunos departamentos realizaron la
evaluacién del proceso de gestién, cuya fortaleza radica en que ayuda a observar y
comprender los aspectos que pueden mejorar. Esta informacién, por supuesto, es Util
para el Comité Técnico, para el CODECTI, para los entes financiadores y, siempre
que sea posible, es importante compartirla con la comunidad que ha participado en
las actividades, ello con el fin de aprender colectivamente de la experiencia.

La evaluacién de proceso verifica si el proyecto se lleva segin lo previsto. Al realizar
la evaluacién con este propésito deben tenerse en cuenta las siguientes preguntas:

1) 5Qué busca el proyecto?
2) 5Cudles fueron sus productos planeados y cudles los entregados?
3) 2Qué diferencias o cercanias hay entre lo planeado y lo ejecutado?

Si con la evaluacién formativa es posible comprender la calidad de los contenidos
para mejorarlos, con la evaluacién de proceso es posible conocer la calidad de la
ejecucion para que mejore en préximas ocasiones.

Evaluacién de resultado

La evaluacién de resultado valora si se han cumplido los objetivos del proyecto y si
impactd a su piblico objetivo, se trata de descubrir lo que se ha logrado con la Se-
mana de la CTel en el departamento.

Es comin que esta evaluacién se haga al final del proyecto y para su aplicacién es
recomendable balancear los métodos cuantitativos y cualitativos con el fin de obtener
una mejor comprensién de lo que el proyecto logré y cémo o por qué se dieron di-
chos resultados. El uso de métodos cualitativos de recoleccién de informacién - como
los conversatorios o talleres participativos - puede proporcionar una buena visién de
las lecciones aprendidas, estas suelen ser cruciales para explicar qué hay detrés de
los datos cuantitativos.

Es necesario pensar en el nivel realista del impacto que puede generarse asi como en
los aspectos prdcticos de la identificacion de ese impacto. La evaluacién de resultados
no busca decir, por ejemplo, que se realizaron tres talleres con un total de cincuenta
personas, sino que se refiere al resultado de estos talleres, como el aumento de la
comprension sobre un tema o la participacién activa para una toma de decisién.

sCUAL ES EL RETO?

En la sistematizacion de la Semana Nacional de la CTel se encontré la necesidad
de disefiar instrumentos de evaluacién mdés especificos, es decir, que sean acordes
al tipo de pUblico con el que se va a trabajar. Esto implica dos procesos: el primero
tiene que ver con disefiar instrumentos de evaluacién segin el tipo de piblico. No
puede disefiarse la misma encuesta para un nifio y para un adulto, tampoco para un
indigena (que en algunos casos no lee o escribe en espafiol). El segundo se relaciona
con la necesidad de hacer una evaluacién por niveles de participacién en la Semana
de la CTel. No solo deben disefiarse entonces instrumentos para los participantes de
las actividades, también deben disefiarse para los organizadores de las mismas.



, el reto consiste en disefiar instrumentos que atiendan a estas necesidades sin que
sean complejos a la hora de su andlisis, ni excesivos en el momento de su sistemati-
zacién. El cuestionamiento sobre los instrumentos se asocia con la pregunta por las
capacidades - en términos de cantidad y calidad - del recurso humano disponible
para hacer la sistematizacién y el andlisis de la informacién que se recolecte.

3Hacer la evaluacién externamente o hacer una autoevaluacién?

En muchas ocasiones se sugiere contratar a un grupo que se encargue
de la eva-luacién con el fin de promover una mayor “neutralidad” en
el proceso. Sin embargo, para el caso de la Semana de la CTel, se

propone realizar una autoevaluacién. Ello debido a que el propésito de
evaluar la Semana de la CTel se relaciona mds con un proceso de mejo-
ramiento y comprensién que con un proceso de “rendicién de cuentas”.
Al tener una retroalimentacién directa, se espera tener un acercamiento
mds profundo a los piblicos.

Narifio - 2010

3Qué es una autoevaluacién@

Es el proceso mediante el cual una organizacién o proyecto tiene por objeto compren-
der el valor de su propio trabajo. Entre sus caracteristicas se resaltan:

1) Se inicia desde el comienzo mismo de la actividad y es planeada por quienes la
disefian.

2) Proporciona un mayor sentido de apropiacién del proceso de evaluacién.

3) Es un proceso de empoderamiento que favorece el desarrollo de habilidades de
andlisis y de aprendizaje reflexivo.

4) Hay mayor participacién y retroalimentacién por parte de quienes gestionan la
actividad.

Un mecanismo de evaluacién novedoso: el video participativo'®

El video participativo es un proceso en el que las comunidades, a través de un video,
documentan ideas o cuestiones que afectan su entorno siendo ellos quienes usan el
equipo de grabacién vy, por supuesto, quienes lo dirigen. De esta manera es posible
registrar su visién local mientras avanzan en un determinado proyecto. Dadas estas
caracteristicas se propone utilizarlo como un instrumento cualitativo para la eval-
vacién de la Semana Nacional de la CTel ya que su uso puede dirigirse a proporcio-
nar datos sobre los impactos del proyecto y sus resultados. Asi, se trata de que los
asistentes a la Semana de la CTel colecten historias de otras personas que, como ellos,
participan de las actividades, mientras se evidencia, por ejemplo, si hubo cambios en
los conocimientos, en las visiones o en las percepciones frente a los temas abordados
en una actividad. Es un proceso incluyente porque recoge las voces de diferentes tipos
de piblicos: personas con discapacidad, indigenas, personas que no saben leer o
escribir’?
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Ver anexo B c0®
19Para mayor informacién sobre el video participativo puede consultar Una mirada al video participativo de Nick y Chris Lunch. Disponi- o
ble en: http://insightshare.org/sites /default/files /file / Insights%20into%20Participatory%20Video%20-% 20A%20Handbook%20 or/QOON

the%20Field%20(Spanish). pdf
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PREGUNTAS, METODOS E INSTRUMENTOS

/)

El siguiente cuadro plantea preguntas, métodos e instrumentos que pueden plan-
tearse a los participantes de las actividades y a los organizadores de las mismas.
La idea es que cada departamento incluya las preguntas que se sugieren y adicione
otros cuestionamientos que le sean de interés. Mantener estas preguntas en cada
departamento le permitird a Colciencias hacer comparaciones nacionales. El instru-
mento puede variar en cada departamento (encuesta, entrevista, grupo focal, etc.),
lo importante es que tanto los participantes como los organizadores respondan a las
preguntas que se formulan a continuacioén.

Nivel Preguntas Método Instrumentos sugeridos
(Ver anexos del manual)

* 5Su asistencia fue voluntaria u obligatoria? En | Cuantitativo | Encuesta redlizada a
caso de haber sido voluntaria, 3qué lo motivé? (En- |y cudlitativo | los participantes de la
trefenimiento, aprendizaje, informacién) actividad

e sDisfrutd la actividad? (Completamente de acuer-
do, de acuerdo, en desacuerdo, totalmente en de-
sacuerdo)

* 5Qué fue lo que més le gusté de la actividad?

* 5Qué le cambiaria a la actividad?

* sPudo expresar sus puntos de vista durante la ac-
tividad? (Completamente, algunas veces, no como
hubiera querido, en ninglin momento), spor qué@
* 3Comprendi6 el tema desarrollado durante la
actividad? (Si facilmente, si aunque con dificultad,
no del todo, no), 3qué le ayudaria a comprenderlo
mejore

* Considera que el conferencista / tallerista /
guia... (fue confuso, fue claro, estuvo dispuesto a
atender inquietudes, no queria escuchar ofros pun-
tos de vista, escuchaba a los asistentes)
Participantes | ® La actividad se realizé de forma ordenada, fue
evidente la planeacion (completamente de acu-
erdo, de acuerdo, en desacuerdo, totalmente en

desacuerdo)

* 5En qué ofro tipo de actividad le gustaria par-

ticipar?

* 5Cudl fue el objetivo de la actividad? a) Divulgar | Cualitativo Observacién realizada
conocimientos en ciencia y tecnologia, b) Consul- por uno de los organi-
tar y recoger informacién, c| Promover el diglogo zadores durante la ac-
acerca de la ciencia y tecnologia, d) Buscar en tividad

colectivo la solucién a un problema, e) Formar o
educar en una competencia especifica.

* 5Cudl fue el papel de los participantes durante la
actividad? a) Pasivos / espectadores, b) Expusieron
sus puntos de vista, c) Interactuaron con materiales
o herramientas, d) Expresaron sus intereses y tuvie-
BVron la posibilidad de tomar decisiones con ofros.
* 5Cudl fue la caracterizacién del conocimiento?
a) El conocimiento fue representado como un con-
tenido muy dificil de entender para quien no tiene

* - Departamento Administrativo de
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Nivel Preguntas Método Instrumentos
(Ver anexos del manual)

la formacién adecuada. b) Los problemas o temas
cientificos fueron presentados como el resultado de
negociaciones entre diversos actores, donde cada
grupo social tiene sus infereses, précticas y lenguaies.

Institucional
Organiza-
dores

Registre antes y después de la actividad lo siguiente: | Cualitativa Video participativo con los
* 5Qué sabe del tema que se aborda en la actividad? asistentes a la actividad

* sPor qué cree que debe saber sobre este tema?

e sConsidera que sus comportamientos frente este

tema cambiarén?

* »Cudles fueron los resultados de la version anterior? | Cualitativa Conversatorio entre los

* ;Cudles son las oportunidades mejora y fortale-
cimienfo¢

e 5Cudles son los resultados de esta versién?

* 5Cudles son las Lecciones aprendidas?

* 5Se cumplieron los objetivos planteados?

* 5Cémo incide la Semana de la CTel en la politica
cientifica departamental?

* 5Cémo incide la Semana de la CTel en la articu-
lacién del Sistema Departamental de CTel2

representantes de las
entidades organizadoras
de las actividades

Tabla 11: Preguntas de evaluacién

INSTRUMENTO: FORMATO PARA LA PLANEACION DE LA EVALUACION

A continuacién se presenta un formato que puede resultar de ayuda a la hora de
planear la evaluacion de la Semana de la CTel en el Comité Técnico. Este ejercicio
debe contemplar las preguntas nacionales (propuestas en el punto anterior), asi como
las preguntas que requiera el departamento.

Objetivo de evaluacién

Tipo de evaluacién

Actores clave

Preguntas de evaluacién

Criterios de evaluacién

Instrumentos de evaluacién

Aplicacién de instrumentos

Andlisis de informacion

Socializacién

Tabla 12: Formato para la planeacién de la evaluacién
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* Obijetivo de evaluacién:
Describe lo que seré evaluado.

* Tipo de evaluacién:
Registra el o los tipos de evaluacién que se realizardn y el obijetivo especifico (por
tipo de evaluacién) se busca alcanzar.

* Actores clave:

Identifica los actores clave:

1) A quienes debe aplicarse la evaluacién.

2) Quienes puedan estar interesados en los resultados de la evaluacién.

* Preguntas de evaluacién:
Define las preguntas de evaluacion que deben plantearse.

e Criterios de evaluacion:
Define los criterios que se utilizarén para sacar conclusiones.

® Instrumentos de evaluacién:
Alli se seleccionan los instrumentos de recoleccién de informacién y los métodos que
con mayor eficiencia recogeran las preguntas de evaluacién planteadas.

* Aplicacién de instrumentos:
Alli se describe el proceso que se seguird para la aplicacién de los instrumentos.

* Andlisis de informacién:
Define cémo se hard el andlisis y quiénes serdn los responsables de este.

* Socializacién:
Establece los mecanismos para socializar y difundir los resultados.
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http://www.redpai.org/efferson/files/-1/44 /GuiaMarcologico.pdf
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trategia para el Fortalecimiento Estadistico Territorial. Disponible en: http://www.
dane.gov.co/files/planificacion/fortalecimiento/cuadernillo/Guia_construccion_in-
terpretacion_indicadores.pdf

Evaluation: Practical Guidelines. A guide for evaluating public engagement activities.
Research Councils UK. Disponible en: http://www.rcuk.ac.uk/documents/publica-
tions/evaluationguide.pdf

Gallego, I. El Enfoque Del Monitoreo Y la Evaluacién Participativa  (MEP): Bateria
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4. COMUNICACION

Costa, J. 2004. EI DIRCOM hoy. Costa Punto Com Editor, Barcelona. Disponible en:
http://www.joancosta.com/dircomhoy.htm

5. EXPERIENCIAS E INICIATIVAS DE SEMANA DE LA CTI EN OTROS LUGARES

lberoamérica

Argentina: http://www.semanadelaciencia.mincyt.gob.ar/

Brasil: http://semanact.mct.gov.br/index.php/content/view/4293 .html

Chile: http://www.explora.cl/index.php2option=com_
content&view=article&id=66:xvi-semana-nacional-de-la-ciencia-y-la-tecnologia-
chile-se-viste-de-ciencia-y-celebra&catid=54:semana-nacional-de-la-ciencia-y-la-
tecnologia&ltemid=80

Espaiia: http://www.semanadelaciencia.es

Uruguay : http://www.semanacyt.org.uy/cms/index.phpefile=kop1.php

Europa

Dinarmaca: http://www.formidling.dk/
Francia: http://www.fetedelascience.fr/
ltalia: http://roma.cilea.it/plinio/default.asp
Reino Unido: http://www.the-ba.net/the-ba/

Estados Unidos

San Francisco: http://www.wonderfest.org/
Africa

Suddfrica: http://www.scifest.org.za/

Asia

India: festivalsofindia.in/National_Science_Day/
China: http://forum.china.org.cn/redirect.php2tid=26701&goto=lastpost
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ANEXO A.

AREAS DEL CONOCIMIENTO DE LA ORGANIZACION PARA LA COOPERACION
Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE)

Descripcién de temas y subtemas que comprenden las definiciones de las distintas
dreas del conocimiento, utilizadas por la Organizacién para la Cooperacién vy el
Desarrollo Econémico (OCDE)

Tema / Area Subtema / Disciplina

Matemdticas

Computacién y Ciencias de la Informacién
Ciencias Naturales Ciencias Fisicas

Ciencias Quimicas

Ciencias de la Tierra y Medioambientales
Ciencias Biologicas

Ingenieria Civil

Ingenieria Eléctrica, Electrénica e Informatica
Ingenieria Mecdnica

Ingenieria Quimica

Ingenieria y Tecnologia Ingenieria de los Materiales

Ingenieria Médica

Ingenieria Ambiental

Biotecnologia Ambiental

Biotecnologia Industrial

Nanotecnologia

Medicina Bésica
Ciencias Médicas Medicina Clinica

y de la Salud Ciencias de la Salud
Biotecnologia en Salud

Agricultura, Silvicultura y Pesca
Ciencias Agricolas Ciencias Animales

Ciencias Veterinarias
Biotecnologia Agricola




Tema / Area Subtema / Disciplina

Psicologia

Economia y Negocios
Ciencias de la Educacién
Ciencias Sociales Sociologia

Leyes

Ciencias Politicas

Geografia Social y Econémica
Periodismo y Comunicacién

Historia y Arqueologia

Idiomas y Literatura

Humanidades Filosofia, Etica y Religién

Arte, Historia del Arte, Arquitectura
Misica

Cine, Radio y TV

ANEXO B.

PARAMETROS PARA DESARROLLAR INSTRUMENTOS DE EVALUACION: GRUPO
FOCAL, ENCUESTA, OBSERVACION Y VIDEO PARTICIPATIVO®

1. GRUPO FOCAL
3En qué consiste?

Los grupos focales son una técnica de la investigacién cualitativa que permite la
recoleccion de informacién puesto que indaga sobre una temdtica particular en un
nivel micro a través de una representacién colectiva de lo que sucede en un nivel
macrosocial.

Supone la organizacién de una reunién de actores a quienes se les realizard una
corta entrevista grupal - preferiblemente estructurada - en la que se procura discutir
una temdtica o hecho social que es objeto de observaciéon®. La interaccién grupal
que se produce en el encuentro promueve un aumento de las posibilidades de explo-
racién y de generacién espontdnea de informacion. Se produce un efecto de sinergia
provocado por el propio escenario grupal y un efecto de audiencia en la que cada
participante resulta estimulado por la presencia de los otros, hacia quienes orienta su
actuacion.

3Cémo se desarrolla?

Primera fase: Configuracién del grupo focal y contacto preliminar

20 ANGEL, Catalina & OSORIO, Andrea & MEJIA, Gloria. 2009. CAJA DE HERRAMIENTAS PARA LA GARANITIA DE LA EQUIDAD EDU- OCVT

CATIVA. Fundacién Empresarios por la Educacion y Fe y Alegria. Médulo 2.
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* Es importante definir con anterioridad a los participantes del grupo focal. El nime-
ro adecuado debe ser entre cinco a siete participantes.

* De acuerdo con los objetivos del estudio, desarrolle una lista de los atributos o ca-
racteristicas predominantes o principales para seleccionar a los participantes.

* Seleccione una poblacién reemplazo por si algin participante no asiste.

* Invite a los participantes de manera oficial, reiterandoles los objetivos del estudio,
la metodologia de trabajo que va a seguir, su rol e incentivos por su participacién.
* En esta fase es importante preparar las preguntas. Deben ser no solo concretas
sino también estimulantes. Deben poder ampliarse y, en lo posible, hay que llevar la
discusién de lo general a lo especifico.

* Organice las preguntas en una secuencia que sea cémoda para los participantes,
yendo de lo general a lo especifico, de lo mas facil a lo mas dificil, y de lo positivo
a lo negativo.

* El moderador debe tener habilidades comunicativas como saber escuchar, darse a
entender claramente tanto verbal como no verbalmente, saber interpretar conductas
comunicacionales, manejar las dindmicas de grupo, tener un control eficiente del
tiempo, y ser asertivo.

* El moderador del grupo focal debe poder ocuparse no solo de mantener a los
participantes atentos y concentrados, sino también de mantener el hilo central de la
discusién y cerciorarse de que cada actor participe activamente.

* Se puede utilizar un equipo de dos personas donde una modere la discusion y la
otra lleve la relatoria o haga un trabajo de observacién del comportamiento de los
asistentes.

Segunda fase: Encuentro, interaccién y produccién

* Se recomiendan sitios neutrales que no estén asociados con los sujetos que van a
tener una participacién determinante en el tema que se va a discutir.

* Las preguntas o temas propuestos deben ser pocos y deben comenzar por aspectos
generales sobre hechos concretos y conocidos por los participantes, luego se llegaréa
a abordar temas mas profundos y de mayor sensibilidad.

* Es recomendable que, en lo posible, los participantes se ubiquen en el salén for-
mando una U que rodee al moderador. El salén debe tener buena acistica para
grabar.

* Se sugiere que el tiempo de la reunién sea minimo de una hora y méximo de dos,
ya que el proceso requiere de cierto tiempo para las observaciones de apertura y
de cierre.

* Lo ideal es que cada participante se identifique con una escarapela para poder
establecer un didlogo desde el conocimiento de quién es el otro.



Tercera fase: Proceso de interpretacién

Resuma inmediatamente la discusién y los acuerdos de la reunién.
Transcriba las grabaciones inmediatamente para reconstruir lo sucedido en la reunién.
Elabore el informe en relacién con los objetivos de proyecto.

Seleccién de la muestra

Lo primero es seleccionar las actividades que se evaluardn. Se propone escoger el
5% de las actividades que se van a desarrollar en la programacién del departamento,
dandole prioridad a aquellas que se implementarén por primera vez.

Lo segundo es realizar una caracterizacién sociodemogréfica?! de los actores que
quieren convocarse a dichas actividades, eligiendo los mds representativos y perti-
nentes para obtener la informacién requerida.

2. ENCUESTA
3En qué consiste?

Las encuestas son herramientas que tienen por objeto obtener informacién estadistica
definida. Se utilizan para recolectar algunos datos sobre lo que piensa un nimero de
individuos de un determinado grupo sobre un tema especifico?.

3Cémo se desarrolla?
1. Tenga claro:

sPor qué esté realizando la encuesta?
5Cudl deberia ser el alcance de la encuesta?
2Quién quiere que responda a la encuesta?

2. Formule las preguntas:

Las encuestas deben ser cortas y precisas de manera que se mantenga la aten-
cién del encuestado.

Comience su encuesta con una fase de calentamiento en la que realice pregun-
tas sencillas. Después pase a las mds importantes y demandadas, aquellas que
forman la principal parte de la encuesta. Hacia el final pase a la fase de enfria-
miento donde preguntard sobre datos demogrdficos, comentarios adicionales,
etc.

Las preguntas deben ser relevantes y deben tener una conexién obvia con el
propésito general de la encuesta.

Las preguntas deben ser faciles de entender.

Una pregunta ambigua es aquella que puede tener distintos significados para
diferentes personas. Al usar, por ejemplo, palabras genéricas con doble significa-
do se puede caer en la ambigiedad. El uso de frases ambiguas puede hacer que
la persona que responde no sepa exactamente cudl es sentido de la pregunta.

21 Ver en este Manual la tabla de informacién sociodemogréfica en el capitulo sobre Monitoreo participativo.
2DANE. 2009. Metodologia Linea Base de Indicadores. DIRPEN.
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Seleccién de la muestra

Se propone seleccionar aleatoriamente el 40% de las actividades que se van a desa-
rrollar en la programacién del departamento para aplicar la encuesta.

3. OBSERVACION DURANTE LA ACTIVIDAD
3En qué consiste?

Se trata de observar la actividad y elaborar un relato sobre la practica de ASCyT
que se da en ella. El proceso de escritura del relato se podrd realizar de manera in-
dividual, teniendo en cuenta que el producto final serd un documento que dé cuenta
del objetivo, del desarrollo del papel de los participantes y la caracterizacién del
conocimiento.

Estas son las principales caracteristicas del relato:

Los buenos relatos son claros, entretenidos, faciles de leer, memorables y no demo-
siado extensos.

Tienen un principio, un punto medio y un final entrelazados de manera coherente.

Una vez escrito el primer relato, debe volverse a leer a la luz de los objetivos de la
evaluacién. Es posible que se le encuentren otro/s sentido/s.

Deben ser fieles a la experiencia y a sus palabras y no reducir las précticas a la
descripcién de proyectos estereotipados. Cuentan qué pasd y qué les pasd, dejando
que la escritura torne transparente a la experiencia. No hay que vestirla de frases
cliché.

3Cémo se desarrolla?

1. El proceso de composicién de un relato se conforma de tres momentos fundamen-
tales: la planificacién, la escritura y la revisién. En esta etapa se considera necesario
construir un boceto de escritura. La construccién de un indice antes de la observacién
contribuye a estructurar el texto y a tener organizadas y plasmadas las ideas de una
manera clara.

2. El contenido del relato es el aspecto central pues desde alli se hace visible el con-
tenido de la préctica. El relato debe girar en torno a:

2Cudl fue el objetivo de la actividad? a) Divulgar conocimientos en ciencia y tec-
nologia, b) Consultar y recoger informacién, c) Promover el didlogo acerca de la
ciencia y tecnologia, d) Buscar en colectivo la solucién a un problema, e) Formar o
educar en una competencia especifica.

5Cudl fue el papel de los participantes durante la actividad? a) Pasivos / espectado-
res, b) Expusieron sus puntos de vista, c) Interactuaron con materiales o herramientas,
d) Expresaron sus intereses y tuvieron la posibilidad de tomar decisiones con ofros.

5Cudl fue la caracterizacién del conocimiento? a) El conocimiento fue representado
como un contenido muy dificil de entender para quien no tiene la formacién ade-
cuada. b) Los problemas o temas cientificos fueron presentados como el resultado
de negociaciones entre diversos actores, en las que cada grupo social tiene sus inte-
reses, précticas y lenguaijes.
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Es importante detenerse tanto en los episodios estimulantes y positivos como en los
negativos (por ejemplo, en las dificultades que encontraron en el desarrollo de la ex-
periencia). No necesariamente las actividades tendran un desarrollo completamente
armonioso.

Seleccién de la muestra

Se propone seleccionar aleatoriamente el 10% de las actividades que se van a desa-
rrollar en la programacién del departamento para hacer su observaciéon y su relato.

4. VIDEO PARTICIPATIVO
3En qué consiste?
Los objetivos de un video participativo son:

* Motivar a un grupo de actores a que muestre sus aprendizajes.

* Mostrar a dicho grupo que necesitamos aprender de ellos.

* Ayudar al grupo a expresar lo que sienten y a mostrar lo que saben.

* Concientizar sobre el control que cada persona tiene en su propio destino.
* Empoderar.

3Cbmo se desarrolla?

1. Establezca objetivos colectivos: El obijetivo es consolidar un equipo de trabajo y
lograr que se comprendan los métodos y la ética de los videos participativos. Discuta
particularmente sobre la ética, los objetivos e intenciones del proyecto y de manera
general sobre el proceso de videos participativos.

2. Prepdrese para la realizacién de videos participativos: Obtenga el equipo nece-
sario, ya sea alquilado o comprado. Podria considerar la posibilidad de contratar a
realizadores de video profesional (como los que se suele utilizar en las bodas) para que
actlen como asesores técnicos. Péngase de acuerdo con el equipo de trabajo para
organizar un taller o capacitacién a fin de exponer el concepto y funcionamiento de
los videos participativos y examinar los posibles proyectos piloto.

3. Realice una visita inicial: Es til efectuar una visita inicial para analizar la logistica.
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el mejor momento para realizar el video? 3Con quién entrevistarse? 3Qué debemos
llevarg 3Cudnto tiempo conviene quedarse?

4. Investigue: Averiguar tanto cuanto pueda sobre la situacién local donde se desa-
rrolla la actividad en la cual se va a hacer el video.

5. Verifique los equipos: Cerciérese de que los equipos funcionen correctamente y
que tengan suficientes baterias de repuesto al igual que una o varias alternativas
para poder recargarlas.

6. Sea flexible: Ajuste el ritmo de trabajo de manera acorde a las circunstancias. Las
personas podrian estar bastante ocupadas, a algunos grupos les gustaria departir
més tiempo que a ofros. Es importante ser flexible y tratar de trabajar al ritmo de los
participantes.

Seleccién de la muestra

Lo primero, es seleccionar las actividades que se van evaluar. Se recomienda selec-
cionar aleatoriamente el 10% de las actividades de la programacién del departa-
mento. Lo segundo, es realizar una caracterizacién sociodemografica® de los ac-
tores que quieren convocarse a dichas actividades, eligiendo los mds representativos
y pertinentes para obtener la informacién requerida.

2 Ver en este Manual la tabla de informacién sociodemogréfica en el capitulo sobre Monitoreo participativo.
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