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INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno en cumplimiento del Plan Anual de Auditorias Evaluaciones y
Seguimientos, realizé Auditoria al Procedimiento Formulacion, ejecucion y seguimiento del
Plan Institucional de Capacitacion PIC- A201PRO05; y al Procedimiento Elaboracion y ejecucion
del Plan de Bienestar e Incentivos- A201PRO06, correspondiente al proceso caracterizado en el
Sistema de Gestién de la Calidad de la Entidad con el Cdédigo A-201 Gestion de Talento
Humano, tomando como base la informacién de la misma vigencia, cuyo propadsito fue verificar
el cumplimiento de requisitos establecidos en los respectivos procedimientos.

Por ultimo, se establecen oportunidades de mejora que pueden fortalecer los controles y las

actividades que se adelantan para lograr alcanzar de mejor manera el objetivo del proceso
auditado.
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1. OBJETIVO

Dar cumplimiento a lo programado en el Plan Anual de Auditorias para el afio 2022, para revisar
la Gestion del Talento Humano, y a su vez verificar lo establecido en el procedimiento de
Formulacion, ejecucion y seguimiento del Plan Institucional de Capacitacion PIC- A201PRO5;
y en el Procedimiento Elaboracion y ejecucion del Plan de Bienestar e Incentivos- A201PR06.

2. ALCANCE

El alcance de la presente auditoria se dio en la verificacion y evaluacion del estado de
cumplimiento de acuerdo con las actividades programadas en el Plan Institucional de
Capacitacion y Plan de Bienestar e Incentivos, para el periodo comprendido entre el 1 de enero
al 31 de agosto de 2022.

3. METODOLOGIA

La auditoria se realizé teniendo en cuenta principios de auditoria y siguiendo los instructivos
determinados por el Ministerio en el procedimiento de Auditoria Interna, se procedi6 de la
siguiente forma: Se solicitd el Plan Institucional de Capacitacién y el Plan de Bienestar e
Incentivos del afio 2022, cronograma de las actividades programadas en cada uno de los
planes, revisibn documental del cumplimiento de los puntos de control del procedimiento,
revision de soportes del cumplimiento de actividades, verificacion de la informacion relacionada
y su cumplimiento en el Plan Institucional de Capacitacion y Plan de Bienestar e Incentivos,
2022.

4. MUESTRA

De acuerdo, a las actividades programadas por Talento Humano en el Plan Institucional de
Capacitacion y en el Plan de Bienestar e Incentivos, se tomé el 100% de los temas
programados para el periodo evaluado en el alcance de la auditoria.

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE MINCIENCIAS,
Una vez descargado o impreso este documento se considerara una COPIA NO CONTROLADA.




E201PRO1F01
'\Q;; MINISTERIO DE CIENCIA, INFORME DE AUDITORIA, SEGUIMIENTO O | Versién: 00
%/ TECNOLOGIA E INNOVACION EVALUACION Fecha: 2020-02-10
Pagina 4 de 20

5. RIESGOS EVALUADOS

En el marco de los objetivos y el alcance establecido para esta auditoria, seguimiento o
evaluacion, se evaluaron los riesgos actuales establecidos en el Mapa de Riesgos vigente para
el Ministerio, que pueden afectar los resultados institucionales.

Al respecto se encontré que actualmente existen dos (2) riesgos identificados en el Proceso
Gestion de Talento Humano que esta relacionado con el objetivo de la auditoria, el cual se
relaciona en la siguiente tabla:

PROCESO RIESGOS ACTUALES DE LOS PROCEDIMIENTOS

R37-2022: Posibilidad de afectacion reputacional por formular un
programa de capacitacion que no responda a las necesidades de la
Entidad debido a que no se tuvo en cuenta las necesidades de
capacitacion de los procesos.

Gestion de Talento

H R65-2022: Posibilidad de afectacién reputacional porque las
umano

actividades de induccion y reinduccion no generen el impacto
esperado en los servidores publicos debido a fallas o deficiencias
en la estructuracién de la estrategia.

Riesgo R37-2022: Este riesgo tiene establecido controles entre los cuales se mencionan los
siguientes de clase preventivo:

e El servidor publico/contratista dispone del procedimiento de formulacién, ejecucion y
seguimiento del Plan Institucional de Capacitacion A201PRO05, a través de la plataforma
GINA, por medio del cual corrobora y revisa los lineamientos dispuestos para tal fin en
el documento.

e A través del indicador de resultado de eficacia de las capacitaciones el servidor
publico/contratista de la Direccion de Talento Humano, realiza seguimiento y control a
los resultados obtenidos y a su vez carga los comentarios y evidencias en el periodo
programado del reporte.

e EIl servidor publico/contratista dispone de la matriz de formulacion y seguimiento del
Plan Institucional de Capacitacion A201PR0O5F05, a través de la plataforma GINA, con
el fin de registrar la informacion requerida.

Riesgo R65-2022: Este riesgo tiene establecido controles entre los cuales se mencionan los
siguientes de clase preventivo:

e El servidor publico/contratista dispone del procedimiento de formulacion, ejecucion y
seguimiento del Plan Institucional de Capacitacion A201PRO05, a través de la plataforma
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GINA por medio del cual corrobora y revisa los lineamientos dispuestos para tal fin en
el documento.

El servidor publico/contratista dispone del instructivo desarrollo del programa de
induccion y reinduccion institucional A201PRO05I01, a través de la plataforma GINA, por
medio del cual corrobora y revisa los lineamientos dispuestos para tal fin en el
documento.

El servidor publico/contratista dispone del formato de la evaluacién de la jornada de
induccion institucional A201PR0O5F03, a través de la plataforma GINA, con el fin de
registrar la informacion requerida.

La Entidad lleva a cabo de forma permanente actividades de induccién y reinduccion,
con el fin de garantizar un adecuado conocimiento del que hacer institucional, a través
de la plataforma tecnoldgica dispuesta para tal fin, acatando las directrices para el
manejo de situacion sanitaria (COVID).

6. RESULTADOS DE AUDITORIA

6.1. PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

En el proceso de auditoria se verificd la ejecucion de las siguientes actividades del Plan
Institucional de Capacitacion correspondientes al periodo desde el 1 de enero al 31 de agosto
del afio 2022:

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION-PIC 2022

CRONOGRAMA POR

FORMADO TRIMESTRE

RES RECURSOS

1T 2T 3T

No

TEMA EIFIMAMJ|J|A

OBSERVACIONES
Exte OCl

rnaos

Inter
nos

Dispon
ible

Ejecut
ado

La actividad estaba
programa para
realizarse durante el
periodo comprendido
entre los meses de

Normatividad
vigente de | X
PQRSD

$0

febrero hasta el mes
de abril, no obstante,
teniendo en cuenta el
cambio realizado a la
Ley 2207 del 17 de
mayo de 2022, la cual
modific6 el Decreto
Legislativo 491 de
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2020, se socializ6
mediante correo
electrénico en el mes
de mayo.
La actividad fue
programada para
desarrollarse entre el
Modelo periodo compre_ndi(_jo
Integrado  de e_ntre marzo y junio,
Planeacion y dlch_a, act|V|dad_ se
2 Gestion MIPG X $0 PIPIP realizé en el mes junio
(Norma ISO de__ 2022, esta
9001) actividad se
desarroll6 a cero
costo con talleristas
internos de la
Entidad.
La actividad fue
programada para
desarrollarse entre el
periodo comprendido
entre febrero a
diciembre, dicha
3 Seguridad de X $0 plplplplplplP actividad  se ha
la informacién realizado en
diferentes espacios,
mediante Correo
electrénico, esta
actividad se ha
desarrollado a cero
costo.
La actividad fue
programada para
Gestion des_arrollarse entre_ el
Documental periodo comprendido
(Conformacié entre febr_ero al mes
n de de_ _ abril, dicha
4 | expedientes- | X $0 Pl P|lP actn_ndad S€ ha
Virtuales r_eallzado en los
fisicos) ' y tiempos estipulados,
Administracio no obstante, por
n de Archivo necesidad del servmg
se desarrollé
igualmente en el mes
de julio. A cero costo
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Las actividades
Talleres sobre fueron programadas
manejo y para desarrollarse
funcionamient entre el periodo
0 de comprendido  entre
herramientas marzo y diciembre, a
5 | tecnoldgicas X $0 P la fecha se han
utilizadas en desarrollado en los
la Entidad tiempos establecidos
(GINA, de acuerdo a la
ORFEO, necesidad del
SIGEP) servicio, se realiza a
cero costo.
A la fecha solo se ha
solicitado la
manifestacion de
interés de los
servidores  publicos
en continuar o]
$ ingresar al programa
6 | Bilingtiismo X 70.000. | $0 de Bilinguismo, una
000 vez se _cfonsolldo la
informacion se
procedi6 a gestionar
los examenes de
clasificacién. En esta
etapa del proceso no
se ejecutd ningun
recurso.
Gestion de Las actividades
Talento fueron programadas
Humano para desarrollarse
(Sistema de entre el periodo
Gestion de comprendido  entre
Seguridad vy febrero a diciembre, a
Salud en el la fecha se han
7 | Trabajo (SG- X $ $0 Pl P desarrollado en los
SST), Plan 90.000. tiempos establecidos
Bienestar e 000 de acuerdo a la
Incentivos, necesidad del
codigo de servicio, se realizan a
Integridad, cero costo.
Induccion y
reinduccion
8 | Prima Técnica X $0 Pl P No se ha ejecutado
tema con corte al
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Formulacion y
Disefio de
Politica
Publica

periodo de la
auditoria

$0

10

Elaboracién
de manuales
de procesos y X
procedimiento
S

Se llevo a cabo en los
meses de julio vy
agosto en el marco
del contrato
interadministrativo
515 suscrito con la
Universidad Nacional.
A corte de la auditoria
no se ha hecho
desembolso.

$0

11

Transparencia
y Acceso a la
Informacion
Pdblica

Se llevé a cabo en el
mes de agosto en el
marco del contrato
interadministrativo
515 suscrito con la
Universidad Nacional.
A corte de la auditoria
no se ha hecho
desembolso

$0

12

Transformacio
n Digital

Se encuentra inmerso
en el marco del
contrato 515-2022, se
inicié el 31 de agosto.

$0

Dentro de este tema
se cuenta con un item
de Arquitectura
Empresarial la cual
fue realizada en el
primer semestre, no
obstante, durante el
tercer trimestre se
tiene programado el
curso de
Transformacion
Digital en el marco del
contrato 515 de 2022,
a la fecha de la
auditoria no habia
sido implementado.
Esta programado
para el septiembre 7 y
9 de 2022.
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13

Gestion
Presupuestal

El curso esta inmerso
dentro del contrato
515-2022, a la fecha
de auditoria no se
habia implementado.
Esta programado
para el 12 y 14 de
septiembre de 2022.

14

Paquete de
Office Word,
Excel, Power
Point y Acces

El curso esta inmerso
dentro del contrato
515-2022, a la fecha
de auditoria no se
habia implementado.
Esta programado
para el mes de
septiembre.

15

Acciones para
la gestion
ambiental

El curso esta inmerso
dentro del contrato
515-2022, a la fecha
de auditoria no se
habia implementado.
Se tiene programado
para septiembre 26 y
28.

16

Gestion
Contractual
/Contratacion
Estatal y
Socializacion
de la Guia de
supervision de
contratacion

Las actividades se
tienen programadas
dentro del periodo
comprendido  entre
los meses de mayo a
diciembre, durante el
primer trimestre se
desarrollé la
socializaciéon de la
Guia de supervision
de contratacién con la
comunidad

Minciencias a cero
costo. No obstante, el
tema de Contratacion
estatal se tiene en el
marco del contrato
515-2022, a la fecha
de la auditoria no se
ha implementado, ya
gue esta programado
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para el mes de
octubre.
: No se ha ejecutado
Prospectiva y |
17 | evaluacion de X $0 tema con corte a
impacto perl_odq de la
auditoria
33$§282/Gén No se ha ejecutado
tema con corte al
18 |ero y X $0 )
Gestion perl_odq de la
Publica auditoria
Modelos No se ha ejecutado
19 ir?strum_entosy X $0 tema con corte al
erramientas periodo de la
de Innovacién auditoria
Gestion
Organizaciona
I
(Conflicto de
Intereses,
Trabajo en
equipo,
Habilidades
comunicativas
y de No se ha ejecutado
relacionamien tema con corte al
20 to, Resolucion X $0 periodo de la
de Conflictos, auditoria
Inteligencia
emocional,
Flexibilidad vy
adaptacion al
cambio,
Liderazgo vy
relaciones
sociales en el
trabajo)
Derechos de No se ha ejecutado
autor y tema con corte al
21 propiedad X $0 periodo de la
intelectual auditoria
Proyectos en No se ha ejecutado
el marco de la tema con corte al
22 Metodologia X $0 periodo de la
MGA, NICSP auditoria
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y
Actualizacién

tributaria

Educacion
para el trabajo
23 |y el
desarrollo
humano

000 750

X 10.000. | 2.622. Pl P|P

Durante abril, mayo y
junio se llevé a cabo
la primera
convocatoria para
acceder a los apoyos
educativos
relacionados con
Educacién para el
Trabajo y Desarrollo
Humano a la cual se
recibieron dos
solicitudes de dos
servidores  publicos
del Ministerio, los
cuales cuentan con el
correspondiente acto
administrativo,
mediante resolucion
0533 del 6 de junio de
2022. El valor
ejecutado para esta

actividad fue de
$2.622.750.

En el marco del desarrollo del Plan Institucional de Capacitacion-PIC para el primer semestre
de la vigencia 202 del curso de Formulacion y Disefio de Politica Publica, se obtuvo que el
50% de los once (11) asistentes respondi6 la encuesta de manera satisfactoria esto representa
60% de los once (11) servidores, evidenciando que a nivel general el curso se percibe de alta
calidad. El 40% de los once (11) servidores indicaron que es bueno para una favorabilidad a
la calidad del curso de aprobacion. Y para el curso de Elaboracion de manuales de procesos
y procedimientos, se obtuvo que el 86% de los siete (7) asistentes respondié la encuesta de
manera satisfactoria esto representa 100% de los seis (6) servidores, evidenciando que a nivel
general el curso se percibe de alta calidad.

Los temas para las capacitaciones que se encuentran inmersas en el contrato
interadministrativo 515 suscrito con la Universidad Nacional, se relacionan en el siguiente
cuadro:
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CAPACITACIONES CONTRATO 515 UNAL
VALOR
No. TEMA ASIGNADO
1 Formulacion y disefio
de Politicas Publicas
Elaboracién de
2 | manuales de procesos y
procedimientos
Transparencia y Acceso
3 S
a la Informacion Publica
4 | Transformacion Digital
5 | Gestion presupuestal
Paquete de Office
6 |Word, Excel, Power
Point y Acces
Acciones para la
7 g .
gestion ambiental
Gestion Contractual
/Contratacion Estatal y
8 Socializacion de la Guia
de $ 90.000.000
supervision de
contratacion
9 Prospectiva y
evaluacion de impacto
Derechos
10 |Humanos/Generoy
Gestién Publica
Modelos instrumentos y
11 | herramientas de
Innovacion
12 | Gestion organizacional
13 | Trabajo en equipo
14 |Liderazgo
15 | Resolucién de conflictos
Habilidades
16 o
comunicativas
Derechos de autor y
17 . X
propiedad intelectual
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Proyectos en el marco
18 | de la Metodologia MGA,
NICSP

19 | Actualizacion tributaria

6.2. PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS

La ejecuciéon de actividades del Plan de Bienestar e Incentivos correspondientes al primer y
segundo trimestre del aflo 2022, fueron las siguientes:

PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS 2022
CRONOGRAM
A POR
TRIMESTRE

Recurso
Ejecutado

Recurso

No. TEMA Disponible

1T | 2T | 3T | OBSERVACIONES OCI

En el marco de las
actividades deportivas,
recreativas y de turismo a
la fecha de corte de la
auditoria se realizaron
actividades de acuerdo

Actividades
deportivas,

recreativas

turismo

Actividades
artisticas
culturales

$
290.000.00
0

$0

con lo establecido en el
cronograma como juegos
de integracibn con la
Funcion Publica Torneo
deportivo compensatr,
Socializacion de
actividades en el marco del
"Bienestar Fest"; estas
actividades se llevaron a
cero costo.

$0

A corte de la fecha de la
auditoria. no se han
realizado, debido a que
estan inmersas en el
contrato 590 de 2022, el
cual inici6 con la firma
ADIFCOL el 19 de
septiembre, y se solicitd
ante el CGDSI ejecutarlo
en el 4to trimestre.
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De acuerdo con las
Actividades  de a::tividaqles_ programadas y
capacitacion  no $0 P el seguimiento, estas se
formal cumplieron de acuer_do al
cronograma establecido, a
cero costo.
De acuerdo con las
. actividades programadas y
Q_ctlwdades de el seguimiento, estas se
ienestar $0 P ;
espiritual cumplieron de acuer_do al
cronograma establecido, a
cero costo.
De acuerdo con las
actividades programadas y
Sala Amiga de la $0 p p el seguimiento, estas se
Familia Lactante cumplieron de acuerdo al
cronograma establecido, a
cero costo.
Salario
emocional:
-Dia de
Cumpleafios vy
tarjeta de
cumpleafios
-Horarios
Flexibles
-Teletrabajo
-Incentivo por uso
de la bicicleta
-Reconocimiento De acuerdo con las
por antigledad actividades programadas y
laboral y retiro de el seguimiento, estas se
. $0 P P -
servidores cumplieron de acuerdo al
publicos cronograma establecido, a
-Dia del abuelo cero costo.
-Jornada laboral
especial para
mujeres
embarazadas
-Reconocimiento
a los servidores
que formalicen
legalmente su
relacion
conyugal.
-Dia de la familia
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De acuerdo con las
actividades programadas y
7 Dia de la Nifiez y $0 = el seguimiento, estas se
la Recreacion cumplieron de acuerdo al
cronograma establecido, a
cero costo.
Actividades de Estas actividades se
promocion de llevaron a cabo de
manejo del conformidad al
8 : . $0 P .
tiempo libre vy cronograma establecido en
equilibrio de el Plan de Bienestar, el ler
tiempos laborales trimestre, a cero costo.
Esta actividad se llevo a
Dia Nacional del cabo de conformidgd al
9 Servidor Puiblico $0 P cronograma establecido en
el Plan de Bienestar, a cero
costo.
. Esta actividad a corte de la
Reconocimiento o
a servidores auditoria se ha llevado a
10 - - $0 P P cabo de acuerdo con el
publicos  segun cronograma establecido, a
su profesion ’
cero costo.
Conmemaoracion Esta actividad esta
11 | del Dia del $0 programa para realizarse
Trabajo Decente en el 4to trimestre.
Preparacion de Esta actividad se llevé a
Prepensionados cabo de conformidad a lo
12 . $0
para el retiro del programado en el Plan de
servicio Bienestar, a cero costo.
Esta actividad se tiene
programada para realizar
en el periodo comprendido
de julio a septiembre, para
13 Entorno laboral $0 la fecha de la auditoria aun
saludable no se ha realizado. No
obstante, se tiene
programada para llevarse
a cabo el 27 de septiembre
a cero costo.
Jornadas Esta actividad esta
14 | solidarias $0 programa para realizarse
Minciencias en el 4to trimestre.
) Esta actividad se llevdé a
15 | Ferias $0 cabo de conformidad al
Minciencias cronograma establecido en

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE MINCIENCIAS,

Una vez descargado o impreso este documento se considerara una COPIA NO CONTROLADA.




E201PRO1F01

44" MINISTERIO DE CIENCIA, INFORME DE AUDITORIA, SEGUIMIENTO O | Version: 00

e
&%f TECNOLOGIA E INNOVACION

EVALUACION Fecha: 2020-02-10
Pagina 16 de 20
el Plan de Bienestar, a cero
costo.
En el marco del Entorno
saludable se han
desarrollado conferencias
Actividades  de relacionadas con temas
revencién como salud mental,
16 | P » y $0 P P Ansiedad y depresion, las
promocién en
salud mental cuales se han llevado a
cabo en el marco del
cronograma del Plan de
Bienestar e incentivos, a
cero costo.
Actividades
d|r|g|d_as_, a la Estas actividades se han
apropiacion  del i
P realizado conforme a las
Codigo de actividades programadas
17 Inf[e_grldad del $0 P en el cronograma del Plan
Ministerio de de Bienestar e Incentivos
Ciencia, '
, a cero costo.
Tecnologia e
Innovacioén
Encuentro Esta actividad esta
18 | Institucional $0 programada para el 4to
Minciencias trimestre
Actividades de
promocién de la
diversidad e Esta actividad se ha
inclusion: realizado conforme a las
-Conmemoracion actividades programadas
del Dia en el cronograma del Plan
19 | Internacional de $0 P de Bienestar e Incentivos.
la Mujer ler trimestre en
-Conmemoracion conmemoracion del Dia
del Dia  del Internacional de la Mujer, a
Hombre cero costo.
-Charlas
formativas
Se han realizado
diferentes actividades
relacionadas con este
Programa
20 . $0 P programa y conforme con
Servimos
el cronograma del Plan de
Bienestar e Incentivos, a
cero costo.
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Esta actividad se ha
Asesoria por realizado conforme a las
21 parte de la Caja $0 p = actividades programadas
de en el cronograma del Plan
Compensacion de Bienestar e Incentivos,
a cero costo.
Estas actividades se han
desarrollado conforme al
Promocion de cronograma establecido en
22 | programas de $0 P P el plan de Bienestar e
vivienda Incentivos, mediante la
colaboracién de aliados
estratégicos a cero costo.
Esta actividad se ha
Actividades realizado conforme a las
formativas: actividades programadas
23 $0 P
cursos, charlas en el cronograma del Plan
ylo talleres de Bienestar e Incentivos,
a cero costo.
Las convocatorias se han
realizado conforme a lo
establecido en el
cronograma de actividades
del Plan de Bienestar e
Incentivos. Estos apoyos
Auxilios se han autorizado
educativos para $ mediante resolucion 379
24 los _huos de los 16.347.00 | P p de 2(_)2,2 y avalados. por el
servidores 0 Comité de Gestion vy
publicos /por Desempefio Sectorial e
convocatoria) Institucional. A la fecha de
corte de la auditoria se han
realizado los respectivos
desembolsos a las
Instituciones  educativas.
Siendo beneficiarios 12
servidores publicos.
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25

Crédito educativo
condonable para
Servidores
Publicos

26

Mejores
Servidores
Minciencias

27

Mejores Equipos
de Trabajo

$
9.747.603

Las convocatorias se han
realizado conforme a lo
establecido en el
cronograma de actividades
del Plan de Bienestar e
Incentivos. Estos apoyos
se han autorizado
mediante resolucion 378
de 2022 y avalados por el
Comité de Gestibn vy
Desempefio Sectorial e
Institucional. A la fecha de
corte de la auditoria se han
realizado los respectivos
desembolsos a las
Instituciones  educativas.
Siendo beneficiarios 5
servidores publicos.

$0

Esta actividad esta
programada para el 4to
trimestre

$0 P |P

A la fecha de corte de la
auditoria se han realizado
diferentes actividades con
relacion a los mejores
equipos. Cumplido con lo
programado en el Plan de
Bienestar e Incentivos, a
cero costo.

En el marco del desarrollo del Plan de Bienestar e Incentivos para el primer semestre de la
vigencia 202, se obtuvo un porcentaje de satisfaccion de los servidores publicos de 94,12%,
correspondiente a la aplicacion de 34 encuestas, de las cuales 32 tuvieron resultados en bueno
0 excelente y 2 con resultados deficientes.

7. FORTALEZAS

Se cuenta con un Plan Institucional de Capacitacion y Plan de Bienestar e Incentivos,
aprobados previamente por el Comité de Gestion y Desempefio Sectorial e Institucional para
su correspondiente ejecucion, los cuales se encuentran publicados en la pagina web del
Ministerio con sus respectivos informes de seguimientos trimestrales para facil consulta de la
ciudadania en general.
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8. HALLAZGOS

No se evidencian hallazgos en la presente auditoria.

9. OPORTUNIDADES DE MEJORA

Se identifican las siguientes oportunidades de mejora cdmo accion preventiva que pueden
contribuir al buen funcionamiento y mejoramiento de los procedimientos auditados, para las
vigencias siguientes:

e Vigilar permanentemente por el cumplimiento de las actividades programadas en el Plan
Institucional de Capacitaciones y el Plan de Bienestar e Incentivos, con el fin de
fomentar un buen ambiente laboral.

e Realizar los planes de Capacitacion, Bienestar e Incentivos, incluyendo el respectivo
cronograma, para asi poder contar con una planeacién precisa de cada unas de las
actividades a desarrollar.

e Revisar los resultados de las evaluaciones de cada capacitacién y analizarlos para
determinar acciones de mejoramiento.
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10.PLAN DE MEJORAMIENTO

Con base en este informe definitivo, se solicita a la Direccion de Talento Humano como
dependencia responsable, si asi lo considera, que elabore un Plan de Mejoramiento, en el
formato adjunto, para las oportunidades de mejora que sean acogidas y sea remitido a la
Oficina de Control Interno para su aprobacion, dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes
al recibo del presente informe, si la decision del area es no levantar plan de mejoramiento, por
favor informar a la Oficina de Control Interno.

Se recuerda que las acciones del Plan de Mejoramiento deben ser preventivas y/o correctivas,
segun el caso y requieren ser formuladas de manera efectiva para subsanar las debilidades
encontradas, cuyas actividades no deben ser superiores a un afio a partir de la suscripcion del
Plan en la Oficina de Control Interno.

Igualmente es necesario tener en cuenta que si en la ejecucién de las acciones de mejora que
se propongan se requiere la participacion y responsabilidad de otras dependencias, la

dependencia responsable del proceso auditado debera coordinar con dichas dependencias la
elaboracion del Plan de Mejoramiento, antes de la presentacion del Plan a la OCI.

OSCAR ALONSO CHAMATH PALACIOS
AUDITOR OFICINA DE CONTROL INTERNO

ook

GUILLERMO ALBA CARDENAS
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
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