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ACTIVIDADES AVANCE CON CORTE A 30/10/2020
No. CAUSA (S) RAIZ R -
Halla DESCRIPCION DEL HALLAZGO  QUE GENERA (N) No. Accion
MEJORA
zgo EL HALLAZGO
CANTIDAD : SOPORTES
DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA  UNIDAD ~ FECHAINICIO ~ FECHA FINAL % AVANCE (Relacionar Evidencias del Cumplimiento) OBSERVACIONES OCI
MEDIDA
AVANCE 1: Una vez revizada la toma fisica del inventario de consumo al 100% y con relacion a las
Realizar la revisiéon historica de novedades reportadas por la OCI en el informe definitivo de la auditoria se reporta lo siguiente:1.
las novedades reportadas por la Notas gutoadhesivas e§tandar taco/bloque .100 hojas: E.I.sist'ema de inventarios (Websgfi) reporté
ocCl notificar a Secretaria un cantidad de 661 unidades, una vez realizada la verificacién se encontraron 541, evidenciando|
y . una diferencia 121 elementos faltantes. Al momento de hacer la organizacién de la bodega y el
Realizar la General para que se continue conteo de los elementos, no se encontraron los 121 faltantes. La novedad se reporta a la
L. con el proceso a que haya coordinacién por parte del almacenista mediante memorando No. 20198130014413 y mediante
revision de los Iugar memorando No. 20198130016013 se da alcance al memorando en mencion.Frente a la novedad
casos de . . relacionada se procedera a dar reporte a Secretaria General, conforme el procedimienro para la|
Nota: S |
novedades Ota: ] € . reV|sa_1ra e administracion de bienes e inventarios.2. Jabon dispensador para manos GL3750: El sistema de]  Actividad Cumplida 100%
1 (faltantes/sobrant expediente fisico y virtual de Informe 1 2019/07/23 2019/12/31 100% inventarios (Websafi) reporté una cantidad de cuatro (4) unidades, una vez realizada al verificacién|
| la Asegurad ora, con el fin de se encontraron 4 unidades en el alimacén. No hay diferencia. La novedad reportada en el informe de|
es ver |Ios . . . . o -

) y organizar y garantizar que Control Int'erno hace refererllc'la a dos unlfjades que corresponden a Gestion Territorial las F:uales yal
reportes fueron solicitadas por la oficina de Gestion Teritorial y entregadas por parte del almacenista.Nota:
historicos tOdOS_ los docu_mentos Al momento se esta adelantando la revision de la documentacion fisica del expediente del corredor

relacionados con el ingreso de seguros No. 20151100190100884E./ AVANCE2: Se realiz6 la revision y ajuste de los sobrantes
de bienes al almacén se y faltantes, reportados en el informe de inventario con corte a 31 de dic de 2018 y sus respectivos
P - alcances, realizando las acciones descritas en el informe adjunto, tanto para los bienes de
gndguegtren 6;' dia j,eg_unt lo consumo como para devolutivos. Se adjunta Informe y Acta de verificacion. // AVANCE3: Mediante]
Indicado en €l proceaimiento memorando No. 20198130021213 se informé6 a Secretaria General las novedades
(faltantes/sohrantes) renortadas en el informe de toma de inventario al 10004 de hienes de cansiimo
AVANCE 1: Se realiza la toma fisica del 100% de elementos de consumo en el mes de agosto de 2019, se
adjuntan al presente los documentos que soportan la actividad realizada.El informe de inventario fue
remitido mediante memorando No. 20198130014413 a la Coordinaciéon del Grupo de Apoyo Logistico yj
Documental por parte del Almacenista, Adicionalmente, mediante memorando No. 20198130016013 se da]
alcance al memorando en mencion y se remiten los soportes de la toma fisica de inventario.Con el fin de
garantizar la mejora continua de las acciones del presente plan de mejoramiento, como medida de control, se
continuan realizando tomas aleatorias a los bienes de consumo de la Entidad.///..AVANCE2: Mediante
memorando No. 20198130017213, la Coordinacion del Grupo de Apoyo Logistico y Documental le informa al|
Verifi | Formato Almacenista de la Entidad que las novedades reportadas en el informe de toma de inventario (presentado
eriricar el|Toma fisica del inventario del 100% . mediante memorando No. 20198130014413 y alcance No. 20198130016013) se atenderdn conforme al|
. . Inventario : y : . .
> inventario de los|de los bienes de consumo que se lecti | 1 2019/07/23 2019/10/31 100% procedimiento para la administracién de bienes e inventarios.///AVANCE3:La actividad se ejecutd al 100%. Actividad Cumpllda 100%
bienes delencuentran ubicados en el selectivo ,en e 0 Sin embargo, en cumplimiento al Procedimiento para la Adminsitracion de Bienes e Inventarios, la fecha
Consumo Almacén. almacén programada segun el cronograma, para la toma de inventario de los bienes de consumo en almacén, es el
' "A103PRO0O2F12" periodo contemplado entre el 02/12/19 al 13/12/19.Mediante memorando No. 20198130021213 se informd|
a Secretaria General las novedades (faltantes/sobrantes) reportadas en el informe de toma de inventario al|
100% de bienes de consumo y devolutivos en Almacén (presentado mediante memorando No.
20198130014413 y alcance No. 20198130016013). Lo anterior de conformidad con el procedimiento para la]
dministracion de bienes e inventarios.
DIFERENCIA CONTEO
ALEATORIO ELEMENTOS EN :
1 BODEGA DIEERENCIA AVANCE 1: La toma general de inventario esta programada para el Ultimo trimestre de 2019. Sin
Verificar el . ] ] embargo, con el fin de garantizar la efectividad en el control de los bienes de la Entidad, se realizan
(FALTANTE - SOBRANTES) inventario de los Toma fisica del inventario del Informe final de tomas aleatorias de inventario de bienes devolutivos y de consumo en las que se revisa la|
) 100% de los bienes devolutivos informacioén suministrada por el software de inventario.De los elementos devolutivos revisados enla}]  Actividad Cumplida 100%
3 bienes que se encuentran ubicados en toma de 1 2019/07/23 2019/12/31 100% toma aleatoria del pasado 31 de julio de 2019, no se encontraron novedades. De igual forma en I
devolutivos en B inventario toma aleatoria de elementos de consumo realizada el 26 de agosto de 2019 no se encontraron
Almacén el Almacen. novedades.Se adjunta al presente soportes de la toma aleatoria y el comprobante del sistema con
) el cual se realizd la verificacion. //AVANCE 2: El Grupo de Apoyo Logistico y Documental, se
encuentra trabajando en el cronograma de toma general del inventario en la Entidad, el cual se
Verifi | AVANCE 1: Para garantizar la revisién del 100% de las placas de los bienes devolutivos de la]
enficar p_acas . . Entidad, es necesario realizar la toma general de inventario programada para el ultimo trimestre de
de los bienes|Verificacion de las placas del 2019. Sin embargo, con el fin de garantizar la efectividad de la accién, se realiz6 una tomal
devolutivos 100% de los bienes devolutivos| Informe final de aleatoria el 31 de julio de inventario de bienes devolutivos en las que se realiza |a verificacion de las . ) 0
. 4 placas de los elementos.Se adjunta al presente soportes de la toma aleatoria y el comprobante del] Actividad Cumplida 100%
4 existentes enlen Almacén, frente a la toma de 1 2019/07/23 2019/12/31 100% ) o o -
. . .., . . . sistema con el cual se realiz6 la verificacion.//. //AVANCE 2: El Grupo de Apoyo Logistico V|
Almacen frente al |r?formaC|on reg'Strada en el Inventario Documental, se encuentra trabajando en el cronograma de toma general del inventario en laj
registro en el|sistema. Entidad, el cual se debe realizar en el transcurso del presente trimestre. Sin embargo, para]
sistema. garantizar que las acciones implementadas por el grupo sean efectivas, se realizé una tomal
aleatoria el 26 de septiembre de 2019 de inventario de bienes devolutivos en servicio en las aue se
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Realizar tomas
aleatorias
mensuales de los
inventarios
devolutivos en
servicio
verificacion de
placas.

Toma de inventarios aleatorias
de los bienes en servicio y
verificacién de placas.

Nota: Las tomas aleatorias se
realizaran periédicamente y no
solo por el término del presente
plan de mejoramiento.

Formato
Inventario
selectivo en el
almacén
"A103PRO2F12"

2019/07/23

2019/12/31

100%

AVANCE 1: Se realiza toma selectiva de inventario de bienes devolutivos en servicio el 31 de julio
de 2019. De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades, los elementos
revisados se encontraron en la ubicacién referenciada en los comprobantes de|
Websafi.Adicionalmente se realiza toma selectiva de inventario de consumo el 26 de agosto dej
2019. Se evidencia que las acciones de control adelantadas por el grupo han sido efectivas por|
cuanto no se registran novedades en los inventarios revisadosSe adjunta al presente soportes de laj
toma aleatoria y el comprobante del sistema con el cual se realiz6 la verificacién. // AVANCE 2: Se
realiza toma selectiva de inventario de bienes devolutivos en servicio el 26 de septiembre de 2019.
De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades. De lo anterior se puede
evidenciar que los controles implementados para el cuidado de los bienes de la Entidad han sido
efectivos por cuanto las revisiones no presentan novedades. Los elementos revisados se|
encontraron en la ubicacién referenciada en los comprobantes de Websafi. Se adjunta al presentej
soportes de la toma aleatoria y el comprobante del sistema con el cual se realizo la verificacion.//|
AVANCE 3: Se realiz6 toma selectiva de inventarios de bienes devolutivos en servicio en el mes de
octubre de 2019. De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades. Se adjunta al
presente soportes de la toma aleatoria y el comprobante del sistema con el cual se realiz6 la
verificacion.// AVANCE 4: Se realizé toma selectiva de inventarios de bienes devolutivos en servicio
el 12 de noviembre de de 2019. De los elementos objeto de revisién no se encontraron novedades.
Se adjunta al presente soportes de la toma aleatoria y el comprobante del sistema con el cual se|
realizé la verificacion.// AVANCE 5: Se realiz6 toma selectiva de inventarios de bienes devolutivos
en servicio el 5 de diciembre de 2019. De los elementos objeto de revision no se encontraron|
novedades. AVANCE 6: Se realiz6 toma selectiva de inventarios de bienes devolutivos en servicio
el 26 de diciembre de 2019. De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades. Se|
adjunta al presente soportes de la toma aleatoria y el comprobante del sistema con el cual se|
realizé la verificacion

Actividad Cumplida 100%

INCERTIDUMBRE SOBRE EL
INVENTARIO REAL DE LOS

M1 FRAAFAIT AN N AARNIALINAA \/

Realizar la
revision de los
casos de
novedades
(faltantes/sobrant
es) y ver los
reportes
historicos.

Realizar la revision historica de
las novedades reportadas por la
OCI vy notificar a Secretaria
General para que se continue
con el proceso a que haya
lugar.

Informe

2019/07/23

2019/12/31

100%

AVANCE 1: Una vez revizada la toma fisica del inventario de consumo al 100% y con relacion a las
novedades reportadas por la OCI en el informe definitivo de la auditoria se reporta lo siguiente:1.
Notas autoadhesivas estandar taco/bloque 100 hojas: El sistema de inventarios (Websafi) reportd
un cantidad de 661 unidades, una vez realizada la verificacion se encontraron 541, evidenciando
una diferencia 121 elementos faltantes. Al momento de hacer la organizacion de la bodega y el
conteo de los elementos, no se encontraron los 121 faltantes. La novedad se reporta a la
coordinacién por parte del almacenista mediante memorando No. 20198130014413 y mediante
memorando No. 20198130016013 se da alcance al memorando en mencion.Frente a la novedad
relacionada se procedera a dar reporte a Secretaria General, conforme el procedimienro para la|
administracion de bienes e inventarios.2. Jabon dispensador para manos GL3750: El sistema de
inventarios (Websafi) reporté una cantidad de cuatro (4) unidades, una vez realizada al verificacion]
se encontraron 4 unidades en el almacén. No hay diferencia. La novedad reportada en el informe de|
Control Interno hace referencia a dos unidades que corresponden a Gestion Territorial las cuales yal
fueron solicitadas por la oficina de Gestion Teritorial y entregadas por parte del almacenista.Nota:
Al momento se esta adelantando la revision de la documentacion fisica del expediente del corredor
de seguros No. 20151100190100884E./ AVANCE2: Se realiz6 la revision y ajuste de los sobrantes
y faltantes, reportados en el informe de inventario con corte a 31 de dic de 2018 y sus respectivos
alcances, realizando las acciones descritas en el informe adjunto, tanto para los bienes de
consumo como para devolutivos. Se adjunta Informe y Acta de verificacion. // AVANCE3: Mediante|
memorando No. 20198130021213 se informé a Secretaria General las novedades
(faltantes/sobrantes) reportadas en el informe de toma de inventario al 100% de bienes de consumo|
y devolutivos en Almacén (presentado mediante memorando No. 20198130014413 y alcance No.
20198130016013). Lo anterior de conformidad con el procedimiento para la dministracion de bienes
€ inventarios.

Actividad Cumplida 100%

Verificar el
inventario de los
bienes de
Consumo.

Toma fisica del inventario del
100% de los bienes de
consumo que se encuentran
ubicados en el Almacén.

Formato
Inventario
selectivo en el
almacén
"A103PR0O2F12"

2019/07/23

2019/10/31

100%

AVANCE 1: Se realiza la toma fisica del 100% de elementos de consumo en el mes de agosto de
2019, se adjuntan al presente los documentos que soportan la actividad realizada.El informe de|
inventario fue remitido mediante memorando No. 20198130014413 a la coordinacion del Grupo de
Apoyo Logistico y documental por parte del almacenista y mediante memorando No.
20198130016013 se da alcance al memorando en mencion y se remiten los soportes de la toma]

fisica de inventario.Con el fin de garantizar la mejora continua de las acciones del presente plan de
meiaramiento camo medida de control se continuian realizando tamas aleatarias a las hienes de

Actividad Cumplida 100%

Verificar el
inventario de los
bienes
devolutivos en
Almacén.

Toma fisica del inventario del
100% de los bienes devolutivos
gue se encuentran ubicados en
el Almacén.

Informe final de
toma de
inventario

2019/07/23

2019/12/31

100%

AVANCE 1: La toma general de inventario esta programada para el dUltimo trimestre de 2019. Sin
embargo, con el fin de garantizar la efectividad en el control de los bienes de la Entidad, se realizan
tomas aleatorias de inventario de bienes devolutivos y de consumo en las que se revisa la
informacion suministrada por el software de inventario.De los elementos devolutivos revisados en |3
toma aleatoria del pasado 31 de julio de 2019, no se encontraron novedades. De igual forma en la
toma aleatoria de elementos de consumo realizada el 26 de agosto de 2019 no se encontraron
novedades.Se adjunta al presente soportes de la toma aleatoria y el comprobante del sistema con
el cual se realiz6 la verificaciéon.// AVANCE 2: El Grupo de Apoyo Logistico y Documental, se
encuentra trabajando en el cronograma de toma general del inventario en la Entidad, el cual se
debe realizar en el transcurso del presente trimestre. Sin embargo, para garantizar que las
acciones implementadas por el grupo sean efectivas, se realiz6 una toma aleatoria el 26 de
septiembre de 2019 de inventario de bienes devolutivos en servicio en las que se realiza la
verificacion de las placas de los elementos.Se adjunta al presente soportes de la toma aleatoria y el
comprobante del sistema con el cual se realizo la verificacién.// AVANCE 3:La toma de inventario

se esta adelantando, dando cumplimiento al cronograma definido mediante memorando No.
20198130019813 v socializado a través de correo electrénico el dia 11 de octubre de 2019 1a

Actividad Cumplida 100%
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2 ELEMENTUS DE LUNSUMU Y AVANCE 1: Para garantizar la revision del 100% de las placas de los bienes devolutivos de la
ALGUNOS BIENES Entidad, es necesario realizar la toma general de inventario programada para el Gltimo trimestre de|
DEVOLUTIVOS BODEGA, 2|01£:. .Sinlzrrllk:jargol,. c(;)n'el fi? (.jedgakr;?mtizard la Iefte.ctividadI de la acci(’)r|1., sle rea!if;é l{r]a dtorlnal
. aleatoria e e julio de inventario de bienes devolutivos en las que se realiza la verificacion de las
SERVICIO, SEGUN INFORMES Verificar placas placas de los elementos.Se adjunta al presente soportes de la toma aleatoria y el comprobante del
de los bienes|Verificacion de las placas del sDistema c;oln el cual setreatlizg !a \(;erificacilc')n. I AVANC(;E 2:t El Grupo ?ed Alpoyo It_ogl'sticoly
. 0 . . . ocumental, se encuentra trabajando en el cronograma de toma general del inventario en la
de_V0|UtIVOS 100% de |OS, bienes devolutivos| Informe final de Entidad, el cual se debe realizar en el transcurso del presente trimestre. Sin embargo, paral Actividad Cumplida 100%
existentes enlen Almacén, frente a Ila toma de 2019/07/23 2019/12/31 100% garantizar que las acciones implementadas por el grupo sean efectivas, se realiz6 una tomal
Almaceén frente allinformacion registrada en el inventario aleatoria el 26 de septiembre de 2019 de inventario de bienes devolutivos en servicio en las que se
registro en ellsistema. reahza'la verificacion de las plgcas de los eIementos.Sg a}djunta.e'd prgsente soportes de la tomaI
it aleatoria y el comprobante del sistema con el cual se realiz6 la verificacion.// AVANCE 3:La toma de
sistema. inventario se esta adelantando, dando cumplimiento al cronograma definido mediante memorando|
No. 20198130019813 y socializado a través de correo electrénico el dia 11 de octubre de 2019 .La
fecha programada segun el cronograma, para la toma de inventario de los bienes devolutivos enl
almacén, es el periodo contemplado entre el 02/12/19 al 13/12/19.NOTA: Es necesario cambiar la
unidad do madida dao acta accidn va oo al racuiltadn da invantarin ca antrana madianta infarma
AVANCE 1: Se realiza toma selectiva de inventario de bienes devolutivos en servicio el 31 de julio
de 2019. De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades, los elementos
revisados se encontraron en la ubicacién referenciada en los comprobantes de
W ebsafi.Adicionalmente se realiza toma selectiva de inventario de consumo el 26 de agosto de
2019. Se evidencia que las acciones de control adelantadas por el grupo han sido efectivas por
cuanto no se registran novedades en los inventarios revisadosSe adjunta al presente soportes de laj
toma aleatoria y el comprobante del sistema con el cual se realizo la verificacion.// AVANCE 2: Se
. realiza toma selectiva de inventario de bienes devolutivos en servicio el 26 de septiembre de 2019.
Real'za_r tomas Toma de inventarios aleatorias De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades. De lo anterior se puede
aleatorias de los bienes en servicio y Formato evidenciar que los controles implementados para el cuidado de los bienes de la Entidad han sido
mensuales de los o o ) efectivos por cuanto las revisiones no presentan novedades. Los elementos revisados se
ventarios verificacion de placas. Inventario encontraron en la ubicacion referenciada en los comprobantes de Websafi. Se adjunta al presente] i\ idad Cumplida 100%
. Nota: Las tomas aleatorias se| selectivo en el 2019/07/23 2019/12/31 100% soportes de la toma aleatoria y el comprobante del sistema con el cual se realiz6 la] P
devolutivos en realizaran periédicamente y no almacén verificacion.AVANCE 3: Se realiz6 toma selectiva de inventarios de bienes devolutivos en servicio
servicio Yy | | t&rmi del " " en el mes de octubre de 2019. De los elementos objeto de revisién no se encontraron novedades.
verificacion de Solo por € .termlr.lo el presente| "A103PRO2F12 Se adjunta al presente soportes de la toma aleatoria y el comprobante del sistema con el cual se|
lacas plan de mejoramiento. realizé la verificacion.AVANCE 4: Se realizé toma selectiva de inventarios de bienes devolutivos en
P ’ servicio el 12 de noviembre de de 2019. De los elementos objeto de revision no se encontraron
novedades. Se adjunta al presente soportes de la toma aleatoria y el comprobante del sistema con
el cual se realiz6 la verificacié //AVANCE 5: Se realizé toma selectiva de inventarios de bienes
devolutivos en servicio el 5 de diciembre de 2019. De los elementos objeto de revisién no se
encontraron novedades. //AVANCE 6: Se realiz6 toma selectiva de inventarios de bienes
devolutivos en servicio el 26 de diciembre de 2019. De los elementos objeto de revision no se
encontraron novedades. Se adjunta al presente soportes de la toma aleatoria y el comprobante delf
sistema con el cual se realizo la verificacion.
. . Lo . AVANCEL: El Grupo de Apoyo Logistico y Documental realizé en detalle revision del procedimiento
Ajustar el Actualizacion y socializacion del objeto del presente plan de mejoramiento. Al respecto, se realizaron varios ajustes relevantes conj
.. procedlmlento Administracion los cuales se espera disminuir los riesgos y asi garantizar el cuidado de los bienes y elementos de|
procedlmlento de bienes e inventarios la Entidad.Se realizaron los siguientes ajustes:* se actualizd el procedimiento a las actuales
Administracion de|,, N L, . necesidades institucionales.s Se asocié al procedimiento un nuevo documento externo denominado] ~ Actividad Cumplida 100%
bienes e AlOSPROZ , ajustandolo al| Procedimiento 2019/07/23 2019/08/31 100% “matriz de compatibilidad segun el sisteraa globalmente armonizado SGA’ Se incluy6 en las P
inventarios tramite y a los soportes disposiciones generales del procedimiento el método de inventario aplicado en la Entidad, (PEPS.
" Y requeridos, Primeras entradas primeras salidas).e Se crearon dos nuevos documentos asociados alf
A103PR02 procedimiento: 1- Modelo de Informe de Inventario AL03PR02MO2 2- Formato de Novedades de|
Inventario ALO3PR0O2F13.Con la actualizacion del procedimiento se busca una mejora continua enj
AVANCE 1: Se realiza toma selectiva de inventario de bienes devolutivos en servicio el 31 de julio
de 2019. De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades, los elementos
revisados se encontraron en la ubicacién referenciada en los comprobantes de]
Realizar tomas Websafi.Adicionalmente se realiza toma selectiva de inventario de consumo el 26 de agosto de
| . Toma de inventarios aleatorias 2019. Se evidencia que las acciones de control adelantadas por el grupo han sido efectivas por
aleatorias de los bienes en servicio y Formato cuanto no se registran novedades en los inventarios revisadosSe adjunta al presente soportes de laj
mensuales de los verificacién de placas Inventario toma aleatoria y el comprobante del sistema con el cual se realizé la verificacion.// AVANCE 2: Se
inventarios P ) . ; realiza toma selectiva de inventario de bienes devolutivos en servicio el 26 de septiembre de 2019.]  Actividad Cump|ida 100%
devolutivos en Nota: Las tomas aleatorias se| selectivo en el 2019/07/23 2019/12/31 100% De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades. De lo anterior se puede
- realizaran periddicamente y no almacén evidenciar que los controles implementados para el cuidado de los bienes de la Entidad han sido
sery!cm ) y solo por el término del presente "A103PRO2F12" efectivos por cuanto las revisiones no presentan novedades. Los elementos revisados sej
verificacion de | d . ient encontraron en la ubicacion referenciada en los comprobantes de Websafi. Se adjunta al presente|
placas. plan de mejoramiento. soportes de la toma aleatoria y el comprobante del sistema con el cual se realizé la verificacion.
/IAVANCE 3: Se realiz6 toma selectiva de inventarios de bienes devolutivos en servicio en el mes
de octubre de 2019. De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades. Se adjuntal
al presente soportes de la toma aleatoria y el comprobante del sistema con el cual se realizo la
varificaciAn ANJANCE A Cn vraalizA tama caloctiva dao invuantariac do hionoc dovoliativine an candscin
AVANCEL:Se realiza la toma fisica del inventario de la Oficina de Gestion Territorial, como soporte
Levantar el se adjunta copia del informe presentado por parte del almacenista el dia 28-08-19, a la
. . Toma fisica de inventario 100% coordinacién del Grupo de Apoyo Logistico y Documental mediante memorandol
inventario de la de los bienes que se| Informe final de N0.20198130014413. AVANCE2: Mediante memorando No. 20198130017213, la Coordinacién del
Oficina del i bicad | i q 2019/07/23 2019/08/31 100% Grupo de Apoyo Logistico y Documental le informa al Almacenista de la Entidad que las novedades] ~ Actividad Cumplida 100%
Sistema General en_Cl'_len ran _u ICados en la ) oma e 0 reportadas en el informe de toma de inventario (presentado mediante memorando No.
de Reaalias Torre Oficina del Sistema General de inventario 20198130014413 y alcance No. 20198130016013) se atenderan conforme al procedimiento para Ial
_g_ Rega| ias Torre 7 - Oficina 502. administracion de bienes e inventarios. AVANCES3:La actividad se ejecut6 al 100%. Sin embargo, en
7 - Oficina 502. cumplimiento al Procedimiento para la Adminsitracion de Bienes e Inventarios, y segun el
cronograma de toma general de inventario definido mediante memorando No. 20198130019813
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AVANCEL: Se realizé reunion con el supervisor de la oficina TIC designado para el contrato de
WebSafi y personal del Grupo de Apoyo Logistico y Documental, para revision de la informacion
registrada en el aplicativo, con el fin de identificar los campos de informacion con los que cuenta el
mismo e identificar la informacidon que hace falta incluir en el sistema.Al momento, se estd
trabajando en la definicion de la informacion basica y necesaria para la normalizacion del 100% de
la base de datos. Posteriormente se consultara con el proveedor las posibilidades reales para]
actualizar el aplicativo con la informaciéon normalizada.Se adjunta al presente acta de reunion. //
AVANCE2: Mediante solicitud realizada a través del aplicativo service desk, con ticket 50912 del 21
de octubre de 2019, se remitié a la OTIC la necesidad de homologar la informacion existente en ell
sistema websafi (médulo inventario), con el objetivo de realizar la depuracion de los ususarios V|
elementos duplicados y demas inconsistencias identificadas. Se adjunta al presente soporte de la
accion.// AVANCE 3:Se realizé reunion el dia 25 de noviembre de 2019 con la Empresa Software
House, proveedora del sistema Websafi para tratar las inquietudes en relacion a la parametrizacion
Parametrizacion de la base de de la base de datos de inventarios y definir el procedimiento a seguir.Posterior a ello, se realizd
Parametrizar laldatos de la informacioén capacitacion en el médulo de invnetarios para el area logistica por parte de la empresa Software
informacion registrada en el sistema de 30/06/2020 --- House, proveedora del sistema Websafi. Como conclusion de la reunién, se definié que el paso A Actividad Cumplida 100%
) . ) ., Reporte de 30/11/2020 seguir es realizar la revision de la base de datos de elementos devolutivos y de consumo en cuanto| '
reportada en ellinventarios y actualizacion en WebSafi 1 2019/07/23 100% a: lineas, clases, bodegas, tipos de movimiento, depreciaciéon y maestro de terceros. Para tal labor,
sistema de|Websafi. Asi como, definir se requiere del trabajo conjunto del area logistica y financiera, dado que cualquier movimiento o
inventarios. criterios para el registro de ajuste a realizar puede impactar de manera directa los estados financieros. Teniendo en cuenta
informacion que las tareas asignadas en las mesas de trabajo no podran ser finalizadas en el mes de diciembre
’ dada la complejidad de las mismas, se hace necesario solicitar prérroga de la actividad hasta el 30
de junio 2020 .//AVANCE 4::Se realiza reunién al interior del Grupo Interno de Trabajo de Apoyo|
Logistico el dia 13 de febrero de 2020, con el fin de revisar la base de datos, atendiendo las
indicaciones dadas por SOFTWARE HOUSE, en la reunion anteriormente realizada. Se realiza el]
filtro de la Base de datos por lineas, clases, bodegas, tipos de movimiento y depreciacion. Se
concluye que el paso a seguir es realizar una mesa de trabajo con el Grupo Interno de Trabajo de
Apoto Financiero y Presupuestal, con el fin de definir el adecuado mecanismo para que la
parametrizacion a realizar no afecte los estados Financieros, se plantea reunion para el mes de|
abril, fecha pendiente por confirmar. Se adjunta al presente los soportes de la actividad.Actividad
que vence el 30/06/2020.Se evidencia un acta de una reunion interna del 13/02/2020 , que trata
temas generales del websafi.// AVANCES5: AVANCES: Se realizé una verificacion completa de la
base de datos existente en el sistema, con el fin de generar un clasificador de bienes que facilite las
consultas en el sistema de inventario, adicionalmente homologar el maestro de terceros unificando
Elaborar la|Elaboracion y Socializacion de AVANCE 1: En cumplimiento a esta actividad la Direccién Administrativa y Financiera, socializd,
Circular para ellla Circular ue da los . mediante correo electrénico del 30 de agosto de 2019 la Circular No. 022 del 29 de agosto de 2019 Actividad Cumplida 100%
manejo dé) bienes|lineamientos sogre el manejo y Circular 1 2019/07/23 2019/08/31 100% evidencia del correo de socializacién// AVANCE 2 Circular publicada P
asjanados a control de los hienes asianadaos
Realizar mesa AVANCE 1: Mesa de trabajo con Secretaria General programada para el dia miércoles 10 de
de trabajo con octubre de 2019 // AVANCE2: Se realiz6 mesa de trabajo con SEGEL el 31 de octubre de 2019.
Secretaria ) o . . Como conlusion, se definié que no se modificara la obligacion relacionada con los bienes en los
Revisar la posibilidad de incluir contratos de prestacion de servicio. El compromiso de Secretaria General es informar al Grupo del
Ge'_"eral pa';a en los contratos de prestacién Apoyo Logistico y Documental sobre las terminaciones de contratos de prestacion de servicios,
revisar a .. p para que asi, el Grupo de Apoyo Logistico y Documental pueda proceder de conformidad con lo
viabilidad de de §ecI;YICIOS umli, cl'aus(;JIa ,donde establecido en el procedimiento para la administracion de bienes e inventarios.Se adjunta alf Actividad C lida. 100%
incluir  en  los|> INI9ue un fimite ce emPO| qy ge reunion | 1 2019/07/23 |  2019/12/31 10006~ [Presente actade reunion clividad Cumplida 100%
para tramitar la entrega de
contratos de|, . . ]
- bienes asignados, y demas
prestacion de .
. elementos al terminar el
Servicios unal .
p mismo.
clausula  donde
se indique un
limite de tiemno
Revisar los|Revision de los Inventarios de AVANCE 1: Se realiza toma aleatoria de las solicitudes de traslado de elementos del mes de julio
inventarios delexcontratistas y exfuncionarios de personas que ya no laboran en la Entidad. Se identifica que las solicitudes se han tramitado|
excontratistas y|que aln existen en el sistema mediante el formato A103PRO2F10. (traslado o devolucion de elementos informaticos). Se
. . . . Formato evidencia que las solicitudes realizadas han sido atendidas por el almacén generando el
exfuncionarios de Inventarios para la Inventario correspondiente comprobante traslado de inventario.Toma realizada el 31 de julio de 2019. Al
que aun estan io!entificacic’)n y ubic_:gcién de los selectivo en el 6 2019/07/23 2019/12/31 100% presente se adjuntan comprobantes de la toma aleatoria. AVANCE 2: Se realiza toma aleatoria de Actividad Cumplida 100%
cargados en ellbienes. (Reasignacion). almacén I;;:wfzolclic|t;defj det.;[.raslado (Ije elerlpg?tgs del mhes dte ag(tasctjo de p()j('ersi)nasI (zue yf:: niﬁ)g(l):r;gze:lgal
: . Z ntidad. Se identifica que las solicitudes se han tramitado mediante el formato .
_SIStema_ de NOta: Para los C?.SOS de Hector "A103PR0O2F12" (traslado o devolucion de elementos informaticos). Se evidencia que las solicitudes realizadas han]
inventarios  para|Rodriguez y Maribel Robayo se sido atendidas por el almacén generando el correspondiente comprobante traslado de
la identificacion y|les dard prioridad para su inventario.Toma realizada el 31 de agosto de 2019. Al presente se adjuntan comprobantes de la de|
ubicacidn de los |revisidn v leaalizacidn del la toma aleatoria.NOTA 1. Para el caso del inventario del ex contratista Héctor Rodriguez se hal
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Procedimiento 1 2019/07/23 2019/08/31 100%

% AVANCE

AVANCE CON CORTE A 30/10/2020

SOPORTES
(Relacionar Evidencias del Cumplimiento)

AVANCE 1: El Grupo de Apoyo Logistico y Documental realizo en detalle revisién del procedimiento
objeto del presente plan de mejoramiento. Al respecto, se realizaron varios ajustes relevantes con
los cuales se espera disminuir los riesgos y asi garantizar el cuidado de los bienes y elementos de|
la Entidad.Se realizaron los siguientes ajustes:s se actualizd el procedimiento a las actuales
necesidades institucionales.s Se asoci6 al procedimiento un nuevo documento externo denominado
“matriz de compatibilidad segun el sistema globalmente armonizado SGA+ Se incluy6 en las
disposiciones generales del procedimiento el método de inventario aplicado en la Entidad, (PEPS.
Primeras entradas primeras salidas).e Se crearon dos nuevos documentos asociados al
procedimiento: 1- Modelo de Informe de Inventario AL03PR02MO2 2- Formato de Novedades de|
Inventario A103PR0O2F13Con la actualizacién del procedimiento se busca una mejora continua en el
proceso y asi garantizar la conservaciéon y cuidado de los bienes de la Entidad. El procedimiento|
objeto del presente plan de mejoramiento es objeto de revisién continua con el fin de identificar|
posibles mejoras y asi determinar las acciones correspondientes.La Ultima actualizacion dell
procedimiento fue liberada en Gina el pasado 21 de agosto de 2019 y se socializ6 mediante correo|
electrénico a toda la comunidad en la fecha sefialada.Como evidencia del cumplimiento de la]
actividad, se adjunta al presente soporte de la socializacion. Procedimiento ajaustado.
AVANCECOMPLEMENARIO Se publica actualizacion de procedimiento el 29 de mayo de 2020 dej
conformidad con los parametros establecidos por el Ministerio

OBSERVACIONES OCI

Actividad Cumplida 100%

Elaborar la
Circular para el
manejo de bienes
asignados a
contratistas.

Elaboracion y Socializacion de
la Circular que da Ilos
lineamientos sobre el manejo y
control de los bienes asignados
a contratistas.

Circular 1 2019/07/23 2019/08/31 100%

AVANCE 1 : En cumplimiento a esta actividad la Direccién Administrativa y Financiera, socializ
mediante correo electronico del 30 de agosto de 2019 la Circular No. 022 del 29 de agosto de 2019.
correo de socializacion. Circular Publicada

Actividad Cumplida 100%

Ajustar el
procedimiento
Administracion de
bienes

inventarios
"A103PR02"

Actualizacion y socializacion del
procedimiento  Administracion
de bienes e inventarios
"A103PR02", ajustandolo al
tramite y a los soportes
requeridos.

Procedimiento 1 2019/07/23 2019/08/31 100%

AVANCE 1: El Grupo de Apoyo Logistico y Documental realiz6 en detalle revision del procedimiento
objeto del presente plan de mejoramiento. Al respecto, se realizaron varios ajustes relevantes con
los cuales se espera disminuir los riesgos y asi garantizar el cuidado de los bienes y elementos de|
la Entidad.Se realizaron los siguientes ajustes:* se actualizé el procedimiento a las actuales
necesidades institucionales.* Se asoci6 al procedimiento un nuevo documento externo denominado|
“matriz de compatibilidad segun el sistema globalmente armonizado SGA+ Se incluy6 en las
disposiciones generales del procedimiento el método de inventario aplicado en la Entidad, (PEPS.
Primeras entradas primeras salidas).e Se crearon dos nuevos documentos asociados al
procedimiento: 1- Modelo de Informe de Inventario AL0O3PR0O2MO2 2- Formato de Novedades de
Inventario AL03PR02F13Con la actualizacion del procedimiento se busca una mejora continua en el
proceso y asi garantizar la conservacién y cuidado de los bienes de la Entidad. El procedimiento|
objeto del presente plan de mejoramiento es objeto de revision continua con el fin de identificar
posibles mejoras y asi determinar las acciones correspondientes.La Ultima actualizacion del]
procedimiento fue liberada en Gina el pasado 21 de agosto de 2019 y se socializ6 mediante correo
electrénico a toda la comunidad en la fecha sefialada.Como evidencia del cumplimiento de la]
actividad, se adjunta al presente soporte de la socializacion. Procedimiento ajaustado.
AVANCECOMPLEMENARIO Se publica actualizacion de procedimiento el 29 de mayo de 2020 de
conformidad con los parametros establecidos por el Ministerio

Actividad Cumplida 100%
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AVANCE 1: Para la construccion del instructivo, se tuvo en cuenta la respuesta emitida por
Software House, frente a la consulta realiazada mediante ticket No. 13021. Sin embargo, en
reunion del 30 de agosto de 2019 con la Oficina Asesora de Planeacién se nos inform6 que en la]
plataforma Gina se encuentra un instructivo para entrega del cargo denominado "Instructivo paral
empalme y/o entrega del cargo y/o rol", el cual esta registrado en la plataforma con el codigo]

NO SE MANEJA UNA A101PR04I01 del proceso de Gestién del Talento Humano y su funcién principal es: "Es un|

5 POLITICA DE EMPALME documento que orienta los documentos que se deben diligenciar para la debida entrega del cargo
en la Entidad".En el instructivo en mencién, en el numeral 5: Descripcion general del instructivo, se|

ENTRE ALMACENISTAS relacionan los formatos a descargar segun el cargo, para el caso de la entrega del almacenista de
ENTRANTE Y SALIENTE la Entidad se relaciona el modelo A101PR04104MO03 "Informe de entrega para roles financieros,

contables, almacén, inventarios y logistica"En vista de lo anterior y por recomendacion de la OAP
se considera pertinente realizar una mesa de trabajo con la Oficina de Talento Humano, paraj
revizar y realizar los ajustes correspondientes al instructivo e informes en comento.Por lo anterior V|
en aras de optimizar el recurso frente al instructivo y los documentos que ya se encuentran
disponibles en GINA, se solicita replantear la accion de la sigueinte forma: "Ajustar el
Elaborar el formatoA101PR04104MO03 correspondiente al proceso de talento humano, teniendo en cuenta las
i i . necesidades propias de la entrega y empalme del almacenista". ivi i 0
Instructivo de|Instructivo pa-ra ¢l empalme Instructivo 1 2019/07/23 2019/11/30 100% Por lo anteriormente expuesto, se hace necesario solicitar prorroga la fecha de finalizacion de la} Actividad Cumplida 100%
empalme  entre|entre almacenistas. . :

. actividad hasta el 31 de octubre de 2019.Al presente se adjuntan los soportes de consulta y acta de
almacenistas. reunion con la OAP.//AVANCE2: La mesa de trabajo a realizar con la Oficina de Talento Humano|
esti programaga para el martes 08 de octubre de 2019.//AVANCE3: Se realiz6 mesa de trabajo|
con la Oficina de Talento Humano el 8 de octubre de 2019 y se estableci6 que es viable realizar los
ajustes al formato existente en Gina. Como compromiso desde el Grupo Interno de trabajo dej
Apoyo Logistico y Documental se remitié la propuesta de ajuste al formato, para revision VY
aprobacién de Talento Humano y posterior publicacién en Gina. Una vez remitida la propuesta a
Talento Humano ésta fue aprobada y se encuentra en proceso de actualizacion en la plataforma
GINA. Por lo anteriormente expuesto, se hace necesario solicitar prérroga la fecha de finalizacion
de la actividad hasta el 30 de noviembre de 2019.Se adjunta al presente soportes de la mesa de
trabajo y correo de respuesta de la Oficina de Talento Humano. //AVANCE4: El pasado 13 de
noviembre de 2019 se realiz6 la actualizacion del formato A101PR04101MO3 en GINA.Se adjunta aII
presente soporte del cumplimiento de la actividad

AVANCEL: Se adelanto la revision detallada del 100% del archivo documental del almacén del afio
2018. Se revisaron las 5 carpetas que contienen las entradas de inventario afio 2018.Referente a la]
revision de las solicitudes de ingreso se evidenciaron y revisaron 101 comprobantes de los cuales
35 comprobantes estaban pendientes de firma, para subsanar las firmas pendientes se solicit6 aj
las personas que aun se encuentran en la Entidad la firma de los comprobantes y se logro firmar 21
comprobantes y/o formatos quedando pendientes por firma 14, la actividad se sigue
adelantando.NOTA: El archivo documental del afio 2018 se revis6 al 100%. A la fecha se contintian
corrigiendo los casos en los cuales son posibles tomar accion, para aquellos en los que queden
documentos pendientes se notificara a la Direccion Administrativa y Financiera en espera de
insttrucciones segun sea el caso. Para evitar que estos errores de archivo se presenten en la]
Reporte a la presente vigencia y con el fin de garantizar la efectividad de las acciones del presente plan de|
Revi lalRevisién de la d mentacién| Coordinacién del mejoramiento, la coordinacion del grupo esté llevando un estricto control de cada solicitud, dando
evisar L a|revision ae la documentacio oorainacio € cumplimiento al procedimiento para la administracion de bienes e inventarios. // AVANCE2: Se|
documentacion  |soporte (carpetas) de| Grupo de Apoyo adelanto la revision detallada del 100% del archivo documental del almacén del afio 2019. Frente a
soporte "Solicitudes de ingreso de Logistico acerca las "Solicitudes de ingreso de bienes o elementos al almacén", se revisaron 2 carpetas que a IaI
; AR fecha contienen 35 comprobantes de los cuales 17 presentan las siguientes novedades:9 formatos i i 0
Scarpe.tas) de blenets ° el,ementos al almace.n, de las novedades 6 2019/07/23 2019/12/31 100% de solicitud de ingreso, se encontraban pendientes de fecha de recibido, los cuales ya fueron Actividad Cumplida 100%
Solicitudes de|Nota: Esta tarea se Seguira encontradas y las subsanados.3 formatos de ingreso al almacén pendientes de firma los cuales ya se encuentranl
ingreso de bienes|realizando periédicamente y no acciones subsanados.1 comprobante con anexos mal archivados el cual ya fue subsanado.4 formatos de|
o elementos al|solo por el término del presente| realizadas para ingreso de bienes con informacion errnea - pendientes por subsanar.Se continua con laj
almacén" plan de mejoramiento. subsanar las subsanacion de los documentos pendientes de las carpetas del 2018 y 2019. Para los casos
documentales que no es posible subsanar se remitird informe a la Dieccion administrativa V|
novedades. Financiera con copia a Secretaria General.// AVANCE3 : Se remitio informe a la Coordinacion delj
Grupo de Apoyo Logistico y Documental, en el cual se presenta el estado de las novedades
presentadas en la revision del archivo documental del almacén para la vigencia 2018. En el informe]
se registran las acciones que se llevaron a cabo para subsanar las novedades
identificadas//SEGUIMIENTO: Se realiz6 la revisién del 100% del archivo documental del almacén]
(comprobantes de ingreso) correspondiente al afio 2019, se identificaron 20 novedades de las
DEBILIDADES EN EL cuales se lograron subsanar 19.
6 |INGRESO DE BIENES AL

ALMACEN
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AVANCEL: Se adelanté la revision detallada del 100% del archivo documental del almacén del afio
2018. 1. se revisaron las 5 carpetas que contienen las entradas de inventario afio 2018,
encontrando lo siguiente:Comprobantes encontrados y revisados: 101Comprobantes pendientes de
firma: 35Comprobantes subsanados: 21Pendientes por firma: 14.NOTA: El archivo documental del
afio 2018 se revisé al 100%. A la fecha se contindan corrigiendo los casos en los cuales son
posibles tomar accion, para aquellos en los que queden documentos pendientes se notificara a lal
Revisar la matriz|Revisar y ajustar los Direccion Administrativa y Financiera en espera de insttrucciones segln sea el caso. Para evitar . .
Py ue estos errores de archivo se presenten en la presente vigencia y con el fin de garantizar la] Actividad Cumplida 100%

2 de verificacion del|{documentos a que haya lugar a Informe 1 2019/07/23 2019/10/31 100% que es . P preseme vigencia y con €l in de g 3
o . op ., efectividad de las acciones del presente plan de mejoramiento, la coordinacion del grupo esta
Hallazgo N° 6. la matriz de verificacion. llevando un estricto control de cada solicitud, dando cumplimiento al procedimiento para la
administracion de bienes e inventarios. AVANCE 2: Se adelanté la revisién de los hallazgos No.
6,7,8 y 9. Mediante informe anexo al presente avance, se reportan las acciones adelantadas para]
subsanar cada una de las novedadas presentadas en el informe final de Auditoria.

AVANCEL: Conforme la actualizacion realizada al procedimiento para la administracion de bienes e
inventarios y teniendo en cuenta las necesidades de informacion requeridas por el almacén paral
Formato |ngreso realizar los comprobantes de ingreso, se hacen los siguientes ajustes al formato No.
Modificar formato y ajustarlo a de bienes o Alo?jPROZFOQ::-Se modifico _Iogo de ,acuerdo a los I|_neam|entos de la PreS|denC|a de la] o .

RepublicaSe incluyeron los siguientes items:-Dependencia-Nombre del contratista o proveedor-]  Actividad Cumpllda 100%

Modificar el
formato Ingreso
de bienes o]

3 elementos al las ne,ce5|dades actuales del elementqs al 1 2019/07/23 2019/08/31 100% Numero de identificacion del proveedor-Nimero de contrato y de factura. -Visto bueno de la]
| . Almaceén. almacén coordinacién del grupo.Se eliminaron las columnas:-Fin-Vida util-Fecha de entrega al grupo. -Se
?macen . "A103PR0O2F09" incluyd el visto bueno de la coordinacion del grupo.Formato Actualizado. AVANCE2.
A103PR0O2F09". COMPLEMENTOSe libera en Gina actualizacion de formato el 29 de mayo de 2020 de conformidad

con las necesidades de la Entidad

AVANCE 1: Se revisaron 236 comprobantes con sus soportes, correspondiente a las salidas delf
almacén del 2018. Se reorganizaron y foliaron los comprobantes de forma cronolégica en tres (4)
carpetas distribuidas de la siguiente manera:Nacion 2018:1. Carpeta No. 1 contiene comprobantes
de salida consumo Nacion desde el nimero 1 hasta el nimero 962. Carpeta No. 2 contiene|
comprobantes de salida consumo Nacién desde el nimero 97 hasta el némero 186 3. Carpeta No.
3 contiene comprobantes de salida consumo Nacion desde el nimero 187 hasta el némero 236
Regalias 2018:1. Carpeta No. 1 contiene comprobantes de salida consumo Regalias desde el
ndmero 1 hasta el nimero 68. NOTA: El archivo documental del afio 2018 se revisé al 100%. A |3
fecha se contindan corrigiendo los casos en los cuales son posibles tomar accién, para aquellos en

ReVisa_r_ la _matriz Revisar y ajustar los los que queden documentos pendientes se notificara a la Direccion Administrativa y Financiera en|  Actividad Cumplida 100%
1 de verificacién del|documentos a que haya lugar a Informe 1 2019/07/23 2019/10/31 100% espera de insttrucciones segin sea el caso. Para evitar que estos errores de archivo se presenten
Hallazgo N° 7. la matriz de verificacion. en la presente vigencia y con el fin de garantizar la efectividad de las acciones del presente plan de

mejoramiento, la coordinacion del grupo esta llevando un estricto control de cada solicitud, dando|
cumplimiento al procedimiento para la administracion de bienes e inventarios.// AVANCE 2: Se|
adelanté la revision de los hallazgos No. 6,7,8 y 9. Mediante informe anexo al presente avance, se
reportan las acciones adelantadas para subsanar cada una de las novedadas presentadas en ell
informe final de Auditoria- //Formato Solicitud de bienes o elementos "A103PR02F01"
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OBSERVACIONES OCI

AVANCEL: Se adelant6 la revision detallada del 100% del archivo documental del almacén del afio
2018. Se revisaron las 5 carpetas que contienen las entradas de inventario afio 2018.Referente a la
revision de las solicitudes de ingreso se evidenciaron y revisaron 101 comprobantes de los cuales
35 comprobantes estaban pendientes de firma, para subsanar las firmas pendientes se solicito aj
las personas que aun se encuentran en la Entidad la firma de los comprobantes y se logro firmar 21
comprobantes y/o formatos quedando pendientes por firma 14, la actividad se sigue
adelantando.NOTA: El archivo documental del afio 2018 se reviso al 100%. A la fecha se continGian
corrigiendo los casos en los cuales son posibles tomar accion, para aquellos en los que quedenl
documentos pendientes se notificard a la Direccion Administrativa y Financiera en espera de|
insttrucciones segun sea el caso. Para evitar que estos errores de archivo se presenten en la
presente vigencia y con el fin de garantizar la efectividad de las acciones del presente plan deI

electrénico a toda la comunidad en la fecha sefialada.Como evidencia del cumplimiento de la]
actividad, se adjunta al presente soporte de la socializacion.AVANCE: Formato Actualizado|
AVANCE 2: Se publica actualizacion de procedimiento el 29 de mayo de 2020 de conformidad conj
los parametros establecidos por el Ministerio

Reporte a la mejoramiento, la coordinacion del grupo esté llevando un estricto control de cada solicitud, dando
Revisar lalRevision de la documentacion| Coordinacion del cumplin?iento gll,procedimiento para la admini§tracién de bienes e invgntarios. /IAVANCE2: Se|
documentacion soporte carpetas del Grupo de Apovo adelant? la revision detallada del 100% del archivo documental del almacén del afio 2019. Frente aI
. p_ ) (carp } ) P . poy las "Solicitudes de ingreso de bienes o elementos al almacén”, se revisaron 2 carpetas que a la|
soporte Solicitudes de ingreso de| Logistico acerca fecha contienen 35 comprobantes de los cuales 17 presentan las siguientes novedades:9 formatos
(carpetas) de|bienes o elementos al almacén" | de las novedades 0 de solicitud de ingreso, se encontraban pendientes de fecha de recibido, los cuales ya fueronI Actividad Cumplida 100%
"Solicitudes delNota: Esta tarea se seguiré encontradas y las 6 2019/07/23 2019/12/31 100% subsanados.3 formatos de ingreso al almacén pendientes de firma los cuales ya se encuentran
. . - S, . subsanados.1 comprobante con anexos mal archivados el cual ya fue subsanado.4 formatos de|
INgreso de bienes|realizando p,erlo.dlcamente y no qccmnes ingreso de bienes con informacién errébnea - pendientes por subsanar.Se continua con laf
DEBILIDADES EN LA SALIDA o elementos al[solo por el término del presente| realizadas para subsanacién de los documentos pendientes de las carpetas del 2018 y 2019. Para los casos
DE BIENES DE CONSUMO almacén" plan de mejoramiento. subsanar las documentales que no es posible subsanar se remitird informe a la Diecciéon administrativa Y|
Financiera con copia a Secretaria General.// AVANCE3: Se remitié informe a la Coordinacion delf
nov .

CONTROLADO ovedades Grupo de Apoyo Logistico y Documental, en el cual se presenta el estado de las novedades
presentadas en la revision del archivo documental del almacén para la vigencia 2018. En el informe
se registran las acciones que se llevaron a cabo para subsanar las novedades identificada
SEGUIMIENTO: Se realizd la revision del 100% del archivo documental del almacén
(comprobantes de ingreso) correspondiente al afio 2019, se identificaron 20 novedades de las
cuales se lograron subsanar 19.//Formato Traslado o devolucion de elementos informéticos
"A103PRO2F10"

AVANCEL : Conforme la actualizacién realizada al procedimiento para la administracion de bienes
e inventarios y teniendo en cuenta las necesidades de informacion requeridas por el responsable|
Modificar el Formato Solicitud del almacén para realizar los comprobantes de salida, se hacen los siguientes ajustes al formato
formato Solicitud|Modificar formato y ajustarlo a X No. :Al_O3PRO_2F01:-Se modifica_ el quo de acugrdo a, los lineamientos de la Preside_ncia de Ia] o ] 0
de bienes ollas necesidades actuales del de bienes o 1 2019/07/23 2019/08/31 100% Republica.Se incluyeron los siguientes items.-Se incluyd en el nombre del formato: "de bienes", con Actividad Cumpllda 100%
. elementos 0 el fin de incluir los deméas bienes y no solo informaticos. -Se incluyé el visto bueno de la
elementos Almacen. "A103PRO2E01" coordinacién del grupo.// Formato Actualizado/AVANCE 2: Se libera en Gina actualizacion de
"A103PR0O2F01". formato el 29 de mayo de 2020 de conformidad con las necesidades de la Entidad
AVANCE 1: ElI Grupo de Apoyo Logistico y Documental realizd en detalle revision delf
procedimiento objeto del presente plan de mejoramiento. Al respecto, se realizaron varios ajustes
relevantes con los cuales se espera disminuir los riesgos y asi garantizar el cuidado de los bienes y
elementos de la Entidad.Se realizaron los siguientes ajustes:* se actualiz6 el procedimiento a las
actuales necesidades institucionales.« Se asocié al procedimiento un nuevo documento externo|
. . o L, denominado “matriz de compatibilidad segun el sistema globalmente armonizado SGA” Se incluyd|
Ajustar el Actualizacion y socializacion del en las disposiciones generales del procedimiento el método de inventario aplicado en la Entidad,
L procedimiento Administracion (PEPS. Primeras entradas primeras salidas). Se crearon dos nuevos documentos asociados alf
procedimiento de bienes e inventarios procedimiento: 1- Modelo de Informe de Inventario AL03PR02MO2 2- Formato de Novedades de]
Administracion de . . Inventario ALO3PRO2F13. Con la actualizacién del procedimiento se busca una mejora continua en] ~ Actividad Cumplida 100%
n n 0
bienes A:].O.?)PROZ ’ aJUStandOIO all  Procedimiento 1 2019/07/23 2019/08/31 100% el proceso y asi garantizar la conservacion y cuidado de los bienes de la Entidad. El procedimiento
inventarios tramite 'y a los soportes objeto del presente plan de mejoramiento es objeto de revision continua con el fin de identificar
N " requeridos. posibles mejoras y asi determinar las acciones correspondientes.La Ultima actualizacion del]
A103PR0O2 procedimiento fue liberada en Gina el pasado 21 de agosto de 2019 y se socializ6 mediante correo|
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Revisar la matriz
de verificacion del
Hallazgo N° 8.

DESCRIPCION

Revisar y ajustar los
documentos a que haya lugar a
la matriz de verificacion.

YOLANDA ACEVEDO ROJAS

17/07/2019

ACTIVIDADES

UNIDAD DE MEDIDA

Informe
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UNIDAD
MEDIDA

FECHA INICIO

1 2019/07/23

FECHA FINAL

2019/10/31

% AVANCE

100%
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11/06/2019

AVANCE CON CORTE A 30/10/2020

SOPORTES
(Relacionar Evidencias del Cumplimiento)

AVANCEL: Se adelanto la revision detallada del 100% del archivo documental del almacén del afig
2018. Se revisaron 18 carpetas que contienen las solicitudes de traslado del almacén.Referente a la|
revision de los soportes de traslado de bienes entre funcionarios se evidenciaron y revisaron 774
comprobantes de los cuales 92 presentan la novedad de falta de firma.Para subsanar las firmas
pendientes se solicitd a las personas que aun se encuentran en la Entidad la firma de los
comprobantes y se logré firmar 34 quedando pendientes por firma 58, la actividad se sigue
adelantando.NOTA: El archivo documental del afio 2018 se reviso al 100%. A la fecha se continGian
corrigiendo los casos en los cuales son posibles tomar accion, para aquellos en los que quedenl
documentos pendientes se notificard a la Direccion Administrativa y Financiera en espera de|
insttrucciones segun sea el caso. Para evitar que estos errores de archivo se presenten en la
presente vigencia y con el fin de garantizar la efectividad de las acciones del presente plan deI
mejoramiento, la coordinacion del grupo esté llevando un estricto control de cada solicitud, dando
cumplimiento al procedimiento para la administracion de bienes e inventarios. //  AVANCE 2: Se|
adelanté la revision de los hallazgos No. 6,7,8 y 9. Mediante informe anexo al presente avance, se
reportan las acciones adelantadas para subsanar cada una de las novedadas presentadas en ell
informe final de Auditoria.

OBSERVACIONES OCI

Actividad Cumplida 100%

Revisar la
documentacion
soporte
(carpetas) de
traslado de
bienes entre
funcionarios.

Revisiébn de la documentacién
soporte (carpetas) de "Traslado
o devolucion de elementos"
Nota: Est4d tarea se seguira
realizando periédicamente y no
solo por el término del presente
plan de mejoramiento.

Reporte a la
Coordinacion del
Grupo de Apoyo
Logistico acerca
de las novedades
encontradas y las

acciones
realizadas para
subsanar las
novedades.

6 2019/07/23

2019/12/31

100%

AVANCEL: Se adelantd la revision detallada del 100% del archivo documental del almacén del afio
2018. Se revisaron 18 carpetas que contienen las solicitudes de traslado del almacén.Referente a la]
revision de los soportes de traslado de bienes entre funcionarios se evidenciaron y revisaron 774
comprobantes de los cuales 92 presentan la novedad de falta de firma.Para subsanar las firmas
pendientes se solicitd a las personas que aun se encuentran en la Entidad la firma de los
comprobantes y se logré firmar 34 quedando pendientes por firma 58, la actividad se sigue
adelantando.NOTA: El archivo documental del afio 2018 se revisé al 100%. A la fecha se continian
corrigiendo los casos en los cuales son posibles tomar accion, para aquellos en los que queden
documentos pendientes se notificard a la Direccion Administrativa y Financiera en espera de
insttrucciones segun sea el caso. Para evitar que estos errores de archivo se presenten en Ia]
presente vigencia y con el fin de garantizar la efectividad de las acciones del presente plan de
mejoramiento, la coordinacion del grupo esta llevando un estricto control de cada solicitud, dando|
cumplimiento al procedimiento para la administracion de bienes e inventarios. /// . AVANCE2: Se|
adelantd la revision detallada del 100% del archivo documental del almacén del afio 2019. Para el
caso de "Traslados o Devolucién de elementos” se revisaron en total 6 carpetas, conformadas a la

Actividad Cumplida 100%

Modificar el
formato Traslado
o devolucion de
elementos
informaticos
"A103PR0O2F10"

Modificar formato y ajustarlo a
las necesidades actuales del
Almacén.

Formato Traslado
o devolucion de
elementos
informaticos
"A103PR0O2F10"

1 2019/07/23

2019/08/31

100%

AVANCE 1: Conforme la actualizacion realizada al procedimiento para la administracion de bienes
e inventarios y teniendo en cuenta las necesidades de informacion requeridas por el responsable
del almacén para realizar los comprobantes de traslado, se hacen los siguientes ajustes al formato
No. A103PR02F10:-Se modifica el logo de acuerdo a los lineamientos de la Presidencia de la]
Republica.-Se incluy6 en el nombre del formato "de bienes" con el fin de incluir los demas bienes
no solo informéaticos. -Se incluy6 el visto bueno de la coordinacion del grupo./Formato Actualizado:
AVANCE 2: Se libera en Gina actualizacion de formato el 29 de mayo de 2020 de conformidad conj
las necesidades de la Entidad

Actividad Cumplida 100%

Ajustar el
procedimiento
Administracion de
bienes

inventarios
"A103PR02"

Actualizacién y socializacion del
procedimiento  Administracion
de bienes e inventarios
"A103PR02", ajustandolo al
tramite y a los soportes
requeridos.

Procedimiento

1 2019/07/23

2019/08/31

100%

AVANCE 1: El Grupo de Apoyo Logistico y Documental realiz6 en detalle revision del procedimiento
objeto del presente plan de mejoramiento. Al respecto, se realizaron varios ajustes relevantes conj
los cuales se espera disminuir los riesgos y asi garantizar el cuidado de los bienes y elementos de
la Entidad.

Se realizaron los siguientes ajustes:* se actualiz6 el procedimiento a las actuales necesidades
institucionales.« Se asoci6 al procedimiento un nuevo documento externo denominado “matriz dej
compatibilidad segun el sistema globalmente armonizado SGA”s Se incluyd en las disposiciones
generales del procedimiento el método de inventario aplicado en la Entidad, (PEPS. Primeras
entradas primeras salidas).» Se crearon dos nuevos documentos asociados al procedimiento: 1-
Modelo de Informe de Inventario A103PR02MO2 2- Formato de Novedades de Inventario
A103PR0O2F13. Con la actualizacion del procedimiento se busca una mejora continua en el proceso
y asi garantizar la conservacion y cuidado de los bienes de la Entidad. El procedimiento objeto delf
presente plan de mejoramiento es objeto de revisién continua con el fin de identificar posibles
mejoras y asi determinar las acciones correspondientes.La Ultima actualizacién del procedimiento|
fue liberada en Gina el pasado 21 de agosto de 2019 y se socializ6 mediante correo electronico aj
toda la comunidad en la fecha sefialada.Como evidencia del cumplimiento de la actividad, se
adjunta al presente soporte de la socializacién. Procedimiento ajustado.///AVANCE 2: Se publical
actualizacion de procedimiento el 29 de mayo de 2020 de conformidad con los parametros
establecidos por el Ministerio,/// Procedimiento ajustado/

Actividad Cumplida 100%
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Revisar la matriz|Revisar y ajustar los
1 de verificacion del|documentos a que haya lugar a
Hallazgo N° 9. la matriz de verificacion.

Informe 1 2019/07/23

2019/10/31

100%

AVANCL1: Se adelant6 la revision detallada del 100% del archivo documental del almacén del afig
2018. Se revisaron 18 carpetas que contienen las solicitudes de traslado del almacén.Referente a la|
revision de los soportes de traslado de bienes de almacén a servicio se evidenciaron y revisaron los
153 comprobantes de traslado de los cuales 68 presentan las siguientes novedades:29
comprobantes de traslado pendientes de firma.39 formatos de solicitud de traslado sin firma.Para
subsanar las firmas pendientes se solicité de manera fisica la firma de los documentos a la
Servidora Publica Patricia Reyes, ya que la mayoria de soportes carecen de su firma. sin embargo,
se recibe negativa por parte de ella para las firmas. Al respecto mediante correo electronico se|
pone en conocimiento de la Direccién Administrativa y Financiera.NOTA: El archivo documental del
afio 2018 se revisé al 100%. A la fecha se continGan corrigiendo los casos en los cuales sonl
posibles tomar accion, para aquellos en los que queden documentos pendientes se notificara a la
Direccion Administrativa y Financiera en espera de insttrucciones segun sea el caso. Para evitar
que estos errores de archivo se presenten en la presente vigencia y con el fin de garantizar Ia|

efectividad de las acciones del presente plan de mejoramiento, la coordinacion del grupo esta
llevando un estricto control de cada solicitud, dando cumplimiento al procedimiento para la
administracion de bienes e inventarios./// AVANCE2: Se adelanté la revision de los hallazgos No.
6,7,8 y 9. Mediante informe anexo al presente avance, se reportan las acciones adelantadas paral
subsanar cada una de las novedadas presentadas en el informe final de Auditoria.

Actividad Cumplida 100%

Reporte a la
Coordinacion del
Grupo de Apoyo

Revisar la
documentacion
soporte
(carpetas) de
traslado de
bienes de
almacén

Servicio.

Revision del archivo fisico de
las carpetas de "Traslado o o
e " Logistico acerca

devolucion de elementos

) . . .| de las novedades
Nota: Est4d tarea se seguird 6

. . encontradas y las
realizando periodicamente y no :

N acciones

solo por el término del presente

. . realizadas para
plan de mejoramiento.
subsanar las

novedades.

2019/07/23
DEBILIDADES EN EL

9 | TRASLADO DE ALMACEN A
SERVICIO

2019/12/31

100%

AVANCEL: Se adelanté la revision detallada del 100% del archivo documental del almacén del afio
2018. Se revisaron 18 carpetas que contienen las solicitudes de traslado del almacén.Referente a la|
revision de los soportes de traslado de bienes de almacén a servicio se evidenciaron y revisaron los
153 comprobantes de traslado de los cuales 68 presentan las siguientes novedades:29
comprobantes de traslado pendientes de firma.39 formatos de solicitud de traslado sin firma.Para
subsanar las firmas pendientes se solicito de manera fisica la firma de los documentos a la
Servidora Publica Patricia Reyes, ya que la mayoria de soportes carecen de su firma. sin embargo,
se recibe negativa por parte de ella para las firmas. Al respecto mediante correo electronico se|
pone en conocimiento de la Direccién Administrativa y Financiera.NOTA: El archivo documental del
afio 2018 se revis6é al 100%. Sin embargo, aln se estan subsanado los documentos que estan
pendientes. Para evitar que estos errores de archivo se presenten en la presente vigencia y con el
fin de garantizar la efectividad de las acciones del presente plan de mejoramiento, la coordinacén
del grupo esta llevando un estricto control de cada solicitud, dando cumplimiento al procedimiento|
para la administracion de bienes e inventarios... AVANCE2: Se adelantd la revision detallada del
100% del archivo documental del almacén del afio 2019. Para el caso de "Traslados o Devolucion
de elementos"” se revisaron en total 6 carpetas, conformadas a corte 30 de agosto de 2019, de 630
comprobantes de los cuales 44 presentan las siguientes novedades, para el caso de "traslado de
almacén a servicio™:28 formatos de solicitud de traslado sin firma, de los cuales se han subsanaron|
22.

7 formatos pendientes por firma de la Coordinadora del Grupo de Apoyo Logisitico y Documental de
los cuales se han subsanado 2,3 formatos mal diligenciados, de los cuales se han subsanado 2,6
formatos anexos pendientes.Se continua con la subsanacion de los documentos pendientes de las
carpetas del 2018 y 2019. Para los casos documentales que no es posible subsanar se remitira]
informe a la Dieccién administrativa y Financiera con copia a Secretaria General. AVANCES3: Se|
reporté a la Coordinacion del Grupo de Apoyo Logistico y Documental mediante informe, el estado|
de las novedades presentadas en la revision del archivo documental del almacén para la vigencia]
2018. En el reporte se registran las acciones que se llevaron a cabo para subsanar los documentos
gue se encontraban pendientes.SEGUIMIENTO: Se realizo la revision del 100% del archivo]
documental del almacén (traslado Inventario de almacén a Servicio) correspondiente al afio 2019,
se identificaron 74 comprobantes con observaciones, de los se subsan6 37 novedades. Los casos
no subsanados obecede a firmas de personas que ya no se encuentran vinculadas a la Entidad.

Actividad Cumplida 100%

Modificar el Formato Traslado
formato Traslado

. Modificar formato y ajustarlo a| o devolucion de
o devolucion de .
3 las necesidades actuales del elementos 1
elementos . . ...
Almaceén. informaticos

informaticos " "
"A103PRO2E10" A103PR0O2F10

2019/07/23

2019/08/31

100%

AVANCE 1: Conforme la actualizacién realizada al procedimiento para la administracion de bienes
e inventarios y teniendo en cuenta las necesidades de informacion requeridas por el responsable|
del almacén para realizar los comprobantes de traslado, se hacen los siguientes ajustes al formato
No. A103PRO2F1-Se modifica el logo de acuerdo a los lineamientos de la Presidencia de laj
Republica.-Se incluy6 en el nombre del formato "de bienes" con el fin de incluir los demas bienes V|
no solo informaticos. -Se incluyé el visto bueno de la coordinacion del grupo./ Formato
Actualizado ///avance 2 Se libera en Gina actualizacion de formato el 29 de mayo de 2020 de
conformidad con las necesidades de la Entidad. Formato actualizado /// AVANCE 2: Se libera en
Gina actualizacién de formato el 29 de mayo de 2020 de conformidad con las necesidades de |a
Entidad

Actividad Cumplida 100%
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Nombre del Auditor (es) NUBIA STELLA TORRES URREGO 17/07/2019 Fecha Informe Final de la Auditoria o Seguimiento 11/06/2019

ACTIVIDADES AVANCE CON CORTE A 30/10/2020
No. CAUSA (S) RAIZ o
Halla DESCRIPCION DEL HALLAZGO  QUE GENERA (N) No. Accién
zgo EL HALLAZGO
CANTIDAD SOPORTES
DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA  UNIDAD  FECHAINICIO ~ FECHA FINAL % AVANCE (Relacionar Evidencias del Cumplimiento) OBSERVACIONES OCI
MEDIDA
AVANCEL: El Grupo de Apoyo Logistico y Documental realiz6 en detalle revision del procedimiento
A l ., iali i6n del objeto del presente plan de mejoramiento. Al respecto, se realizaron varios ajustes relevantes con
Ajustar el ctua I.ZGI(.:IOI’I y socia '_Z?'C")n ) ,e los cuales se espera disminuir los riesgos y asi garantizar el cuidado de los bienes y elementos de|
dimient procedimiento  Administracion la Entidad.
2’;10(:? _Imlen_ 0 q de bienes e inventarios Se realizaron los siguientes ajustes:* se actualiz6 el procedimiento a las actuales necesidades Actividad C lida 100%
ministraciéon def,, " . P L instituci . i6 imi i “ i ctiviaa umpliaa 0
: A103PR02", ajustandolo al| Procedimiento 2019/07/23 2019/08/31 100% institucionales. Se asocio al procedimiento un nuevo docume”,,to externo denominado “matriz de P
bienes el , . compatibilidad segun el sistema globalmente armonizado SGA” Se incluyd en las disposiciones
inventarios tramite 'y a los soportes generales del procedimiento el método de inventario aplicado en la Entidad, (PEPS. Primeras
"A103PRO2" requerldos. entradas primeras salidas).« Se crearon dos nuevos documentos asociados al procedimiento: 1-
Modelo de Informe de Inventario A103PR02MO2 2- Formato de Novedades de Inventario
A103PR0O2F13. Con la actualizacion del procedimiento se busca una mejora continua en el proceso
y asi garantizar la conservacién v cuidado de los bienes de la Entidad. El procedimiento objeto del
. Actualizacion y socializacion del A\{ANCE 1: El Grupo de Apoyo .LOgISFICO y Documental realizé gn detalle .reV|S|.on del procedimiento
Ajustar el .. .. ., objeto del presente plan de mejoramiento. Al respecto, se realizaron varios ajustes relevantes con
procedimiento procedlmlento Administracion los cuales se espera disminuir los riesgos y asi garantizar el cuidado de los bienes y elementos de|
Administ i6n d de bienes e Inventarios la Entidad.Se realizaron los siguientes ajustes:* se actualizé el procedimiento a las actuales Actividad C lida 100%
) ministracion ae "A103PR02", ajustandolo al| Procedimiento 2019/07/23 2019/08/31 100% necesidades institucionales.+ Se asocio6 al procedimiento un nuevo documento externo denominado ctividad Lumplida 0
bienes e tramite a los soportes “matriz de compatibilidad segun el sistema globalmente armonizado SGA” Se incluyé en las
inventarios ; y P disposiciones generales del procedimiento el método de inventario aplicado en la Entidad, (PEPS.
"A103PR0O2" requeridos. Primeras entradas primeras salidas).» Se crearon dos nuevos documentos asociados all
procedimiento: 1- Modelo de Informe de Inventario AL03PR02MO2 2- Formato de Novedades de
elaborar lajElaboracion y Socializacion de AVANCE 1: En cumplimiento a esta actividad la Direccién Administrativa y Financiera, socializd
Circular para ellla Circular que da los mediant_e correo e!ectrénico del 30 de agosto del 2019 la Circular No. 022 del 29 de agosto de| Actividad Cumblida 100%
manejo de bienes|lineamientos sobre el manejo y Circular 2019/07/23 2019/08/31 100% 2019. Circular publicada P
asignados a|control de los bienes asignados
cantratistas a contratistas
Elaborar un AVANCE 1: Se elabora formato de informe de inventario con el fin de suministrar informacion
formato de Elab ¢ o del inf puntual y homogénea referente a la toma de inventarios. El formato fue registrado en Gina con el Actividad C lida. 100%
. . aborar tTormato del Informe 5di ctiviaal umplida 0
informe final de|, . . Formato 2019/07/23 2019/08/31 100% codigo No. ALOSPROZMOZ. P
toma de final de toma de inventarios.
inventarios
AVANCEL : La mesa de trabajo con la Oficina de TIC estd programada para el martes 16 de
DEBILIDADES EN EL MANUAL octubre de 2019./// AVANCE2: Se realiz6 mesa de trabajo con la OTIC, para definir los lineamientos
DE PROCEDIMIENTO PARA de Seguridad Fisica y de la Informacion el 16 de octubre de 2019. Se establecen los siguientes
10 LA ADMINISTRACION DE comp_romisos: 1) R_evisién por parte del Grupo dg Apoyo Logis_tico y Documental del documento gle
BIENES E INVENTARIOS. Realizar mesa de Politica de_ Segurldad_ ElSlca y de la Informacion” y po§te_r|or envio a la OTIC para el tramite]
trabaio con OTIC correspondiente. 2) Solicitar desde el Grupo de Apoyo Logistico y Documental, la revision del punto
A103PR02 | . . de camaras de recepcién.Mediante service desk se realiza el requerimiento con ticket No. 50912
sobre lajEstablecer los lineamientos de del 21/10/19.En cumplimiento a los compromisos adquiridos por el Grupo de Apoyo Logistico Actividad Cumplida 100%
definicion de losfla Seguridad fisica y de la| Acta de reunion 2019/07/23 2019/12/31 100% Documental, el dia 30 de octubre de 2019, se remiti6 a la OTIC el documento de "Politica de
lineamientos delinformacion. Segqridad Fisicayde la Ipformacién" revisado. Sg adjunta acta de mesa dg trapajo. y Se progr.amé
S ridad fisi reunioén para el 14 de noviembre de 2019, con el fin de proceder con la pubicacion de la Polticia de]
eg“ a S cay Seguridad Fisica y de la Informacion.///| AVANCE3: Dando cumplimiento a los compromisos
de informacion. adquiridos en la reunién del mes de octubre, se remitié la Politica de seguridad fisica y del entorno
y los Lineamientos del Circuito Cerrado de Television - CCTV al Oficial de Seguridad de OTIC para]
su revision, aprobacion y trdmite correspondiente.
AVANCEL: Se realiz6 mesa de trabajo con la Oficina de Talento Humano el 8 de octubre de 2019y
se establecioé que es viable realizar los ajustes al formato existente en Gina. Como compromiso|
desde el Grupo Interno de trabajo de Apoyo Logistico y Documental se remitié la propuesta de|
Elaborar el ajuste al formato, para revision y aprobacion de Talento Humano y posterior publicacion en Gina.
. . Una vez remitida la propuesta a Talento Humano ésta fue aprobada y se encuentra en proceso de . . 0
Instructivo deInstructivo pqra el empalme Instructivo 2019/07/23 2019/11/30 100% actualizacion en la plataforma GINA. Por lo anteriormente expuesto, se hace necesario solicitar Actividad Cumplida 100%
empalme  entre[entre almacenistas. prérroga la fecha de finalizacién de la actividad hasta el 30 de noviembre de 2019.Se adjunta al
almacenistas. presente soportes de la mesa de trabajo y correo de respuesta de la Oficina de Talento Humano. /]
AVANCE2: El pasado 13 de noviembre de 2019 se realizd6 la actualizacion del formato
A101PR04101MO3 en GINA.
AVANCEL: La mesa de trabajo con la Oficina de TIC esta programada para el martes 16 de octubre
de 2019.AVANCEZ2: se realiz6 mesa de trabajo con la OTIC, en la cual se definié el siguiente|
Realizar mesa de compromiso: 13 IIEICGrupo ((:de Agoyg Loglistico y Dozumenta:l proyecéz?:ré propl)uesta inicialI dg Iog
. "Li i ircui T isi6 Vi Vigi ia - TV" itiré TI
trabajo con OTIC |neam|enFo§ e '|rcun0 errado de Television y Video Vigilancia y lo remitird a la ot
b | para su revision y ajuste.En cumplimiento al compromiso adquirido por el Grupo de Apoyo Logistico|
sobre a : : Documental, el dia 30 de octubre de 2019, se remitié documento de "Lineamientos del Circuito o :
L Establecer los lineamientos del . y ’ ’ Actividad Cumplida 100%
definicion de los Circui do d levisid Acta de reunién 2019/07/23 2019/12/31 100% Cerrado de Television y Video Vigilancia - CCTV" para revision de la OTIC. AVANCE3: Dando P
lineamientos del Ircuito cerrado de television. cumplimiento a los compromisos adquiridos en la reunion del mes de octubre, se remitié la Politica
Circuit rrad de seguridad fisica y del entorno y los Lineamientos del Circuito Cerrado de Television - CCTV al
q CUI O_ . f:e ado Oficial de Seguridad de OTIC para su revision, aprobacion y tramite correspondiente.
e television.
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UNIDAD DE MEDIDA FECHA INICIO FECHA FINAL % AVANCE OBSERVACIONES OCI

11

DEBILIDADES EN LOS
CONTROLES DE LOS
RIESGOS EVALUADOS R41-
2019, R67-2019 Y R10-2019

Realizar tomas
aleatorias
mensuales de los
inventarios
devolutivos en
servicio y
verificacion de
placas.

Toma de inventarios aleatorias
de los bienes en servicio y
verificacion de placas.

Nota: Las tomas aleatorias se
realizaran periodicamente y no
solo por el término del presente
plan de mejoramiento.

Formato
Inventario
selectivo en el
almacén
"A103PRO2F12"

MEDIDA

6 2019/07/23

2019/12/31

100%

AVANCE 1: Se realiza toma selectiva de inventario de bienes devolutivos en servicio el 31 de julio
de 2019. De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades, los elementos
revisados se encontraron en la ubicacién referenciada en los comprobantes de|
Websafi.Adicionalmente se realiza toma selectiva de inventario de consumo el 26 de agosto dej
2019. Se evidencia que las acciones de control adelantadas por el grupo han sido efectivas por|
cuanto no se registran novedades en los inventarios revisados. Se adjunta al presente soportes de
la toma aleatoria y el comprobante del sistema con el cual se realiz6 la verificacion.AVANCE 2: Se|
realiza toma selectiva de inventario de bienes devolutivos en servicio el 26 de septiembre de 2019.
De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades. De lo anterior se puede
evidenciar que los controles implementados para el cuidado de los bienes de la Entidad han sido
efectivos por cuanto las revisiones no presentan novedades. Los elementos revisados se|
encontraron en la ubicacién referenciada en los comprobantes de Websafi. Se adjunta al presente
soportes de la toma aleatoria y el comprobante del sistema con el cual se realizé Ia
verificacion.AVANCE 3: Se realiz6 toma selectiva de inventario de bienes devolutivos en servicio en
el mes de octubre de 2019. De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades.
AVANCE 4: Se realiz6 toma selectiva de inventarios de bienes devolutivos en servicio el 12 dej
noviembre de de 2019. De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades//
AVANCE 5: Se realiz6 toma selectiva de inventarios de bienes devolutivos en servicio el 5 de
diciembre de 2019. De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades. AVANCE 6:
Se realiz6 toma selectiva de inventarios de bienes devolutivos en servicio el 26 de diciembre de
2019. De los elementos objeto de revisién no se encontraron novedades.

Actividad Cumplida 100%

iavulal A
Circular para el
manejo de bienes
asignados a

anntvantictne

iapuulracviuri _y Lol iAanZacvivll uc
la Circular que da |los
lineamientos sobre el manejo y
control de los bienes asignados

o nnntvaticntan

Circular

1 2019/07/23

2019/08/31

100%

AVANCE 1: En cumplimiento a esta actividad la Direccion Administrativa y Financiera, socializ
mediante correo electrénico del 30 de agosto del 2019 la Circular No. 022 del 29 de agosto de
2019. Circular publicada.Circular publicada

Actividad Cumplida 100%

Ajustar el
procedimiento
Administracion de
bienes e
inventarios
"A103PR02"

Actualizacion y socializacion del
procedimiento  Administracion
de bienes e inventarios
"A103PR02", ajustandolo al
tramite 'y a los soportes
requeridos.

Procedimiento

1 2019/07/23

2019/08/31

100%

AVANCEL: El Grupo de Apoyo Logistico y Documental realizo en detalle revisién del procedimiento
objeto del presente plan de mejoramiento. Al respecto, se realizaron varios ajustes relevantes conj
los cuales se espera disminuir los riesgos y asi garantizar el cuidado de los bienes y elementos de|
la Entidad.

Se realizaron los siguientes ajustes:* se actualizd el procedimiento a las actuales necesidades
institucionales.» Se asoci6 al procedimiento un nuevo documento externo denominado “matriz de|
compatibilidad segun el sistema globalmente armonizado SGA”s Se incluyd en las disposiciones
generales del procedimiento el método de inventario aplicado en la Entidad, (PEPS. Primeras
entradas primeras salidas).» Se crearon dos nuevos documentos asociados al procedimiento: 1-
Modelo de Informe de Inventario A103PR02MO2 2- Formato de Novedades de Inventario
A103PR0O2F13. Con la actualizacion del procedimiento se busca una mejora continua en elf
proceso y asi garantizar la conservacion y cuidado de los bienes de la Entidad. El procedimiento
objeto del presente plan de mejoramiento es objeto de revisidon continua con el fin de identificar
posibles mejoras y asi determinar las acciones correspondientes.La Ultima actualizacion dell
procedimiento fue liberada en Gina el pasado 21 de agosto de 2019 y se socializ6 mediante correo
electronico a toda la comunidad en la fecha sefialada.Procedimiento ajustado.///AVANCE 2: Se
publica actualizacion de procedimiento el 29 de mayo de 2020 de conformidad con los parametros
establecidos por el Ministerio

Actividad Cumplida 100%
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"RIESGO POTENCIAL N° 1"
FALTA DE CONTROL Y
SUPERVISION DE LOS
INVENTARIOS DE LOS

FUNCIONARIOS O
CONTRATISTAS QUE SE

RETIRAN Y NO LEGALIZAN
OPORTUNAMENTE SUS
INVENTARIOS, LO QUE

PUEDE OCASIONAR

FALTANTES O PERDIDAS O

SANCIONES.

Realizar tomas
aleatorias
mensuales de los
inventarios
devolutivos en
servicio y
verificacion de
placas.

Toma de inventarios aleatorias
en bienes en servicio vy
verificacion de placas.

Nota: Las tomas aleatorias se
realizaran periédicamente y no
solo por el término del presente
plan de mejoramiento.

Formato
Inventario
selectivo en el
almacén
"A103PRO2F12"

6 2019/07/23

2019/12/31

100%

AVANCE 1: Se realiza toma selectiva de inventario de bienes devolutivos en servicio el 31 de julio
de 2019. De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades, los elementos
revisados se encontraron en la ubicacién referenciada en los comprobantes de
W ebsafi.Adicionalmente se realiza toma selectiva de inventario de consumo el 26 de agosto de
2019. Se evidencia que las acciones de control adelantadas por el grupo han sido efectivas por|
cuanto no se registran novedades en los inventarios revisados. Soportes de la toma aleatoria y el
comprobante del sistema con el cual se realiz6 la verificacion.// AVANCE 2: Se realiza toma
selectiva de inventario de bienes devolutivos en servicio el 26 de septiembre de 2019. De los
elementos objeto de revision no se encontraron novedades. De lo anterior se puede evidenciar que
los controles implementados para el cuidado de los bienes de la Entidad han sido efectivos por|
cuanto las revisiones no presentan novedades. Los elementos revisados se encontraron en la
ubicacion referenciada en los comprobantes de Websafi. Se adjunta al presente soportes de lal
toma aleatoria y el comprobante del sistema con el cual se realizé la verificacion.//[AVANCE 3: Se
realiz6 toma selectiva de inventario de bienes devolutivos en servicio en el mes de octubre de 2019.
De los elementos objeto de revision no se encontraron novedades.Soportes de la toma aleatoria y el
comprobante del sistema con el cual se realizé la verificacion./// AVANCE 4: Se realiz6 toma
selectiva de inventarios de bienes devolutivos en servicio el 12 de noviembre de de 2019. De los
elementos objeto de revision no se encontraron novedades. soportes de la toma aleatoria y el
comprobante del sistema con el cual se realizo la verificacion.///  AVANCE 5: Se realizé tomal
selectiva de inventarios de bienes devolutivos en servicio el 5 de diciembre de 2019. De los
elementos objeto de revision no se encontraron novedades. AVANCE 6: Se realiz6 toma selectiva
de inventarios de bienes devolutivos en servicio el 26 de diciembre de 2019. De los elementos
objeto de revision no se encontraron novedades. soportes de la toma aleatoria y el comprobante del
sistema con el cual se realizo la verificacion.

Actividad Cumplida 100%
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Halla ~DESCRIPCION DEL HALLAZGO  QUE GENERA (N) No. Accién
zgo EL HALLAZGO

ACCION DE
MEJORA

SOPORTES
(Relacionar Evidencias del Cumplimiento)
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FECHA INICIO FECHA FINAL % AVANCE OBSERVACIONES OCI

Elaborar la
Circular para el
manejo de bienes

Elaboracién y Socializacion de
la Circular que da |los
lineamientos sobre el manejo y

MEDIDA

Circular 1 2019/07/23

2019/08/31 100%

AVANCE 1: En cumplimiento a esta actividad la Direccion Administrativa y Financiera, socializ
mediante correo electrénico del 30 de agosto del 2019 la Circular No. 022 del 29 de agosto de
2019. Circular publicada

Actividad Cumplida 100%

Realizar mesa de
trabajo con
Secretaria
General para
revisar la
viabilidad de
incluir en los

Revisar la posibilidad de incluir
en los contratos de prestacion
de servicios una clausula donde
se indique un limite de tiempo
para tramitar la entrega de
bienes asignados, y demas
elementos al terminar el

Acta de reunion 1 2019/07/23

2019/12/31 100%

AVANCEL: Mesa de trabajo con Secretaria General programada para el dia miércoles 10 de
octubre de 2019/// AVANCEZ2: Se realiz6 mesa de trabajo con SEGEL el 31 de octubre de 2019.
Como conlusion, se definié que no se modificard la obligacion relacionada con los bienes en los
contratos de prestacion de servicio. EIl compromiso de Secretaria General es informar al Grupo de|
Apoyo Logistico y Documental sobre las terminaciones de contratos de prestacion de servicios,
para que asi, el Grupo de Apoyo Logistico y Documental pueda proceder de conformidad con lo
establecido en el procedimiento para la administracién de bienes e inventarios, soporteacta de|
reunion.

Actividad Cumplida 100%

13

"RIESGO POTENCIAL N° 2"
CARENCIA EN EL
PROCEDIMIENTO PARA
ADMINISTRACION DE BIENES
E INVENTARIOS DE UNA
POLITICA DE ENTREGA Y
RECIBO DE LAS FUNCIONES
DEL ALMACEN.

Elaborar el
Instructivo de
empalme entre
almacenistas.

Instructivo para el empalme
entre almacenistas.

Instructivo 1 2019/07/23

2019/11/30 100%

AVANCE 1: Para la construccion del instructivo, se tuvo en cuenta la respuesta emitida por
Software House, frente a la consulta realiazada mediante ticket No. 13021. Sin embargo, en
reunion del 30 de agosto de 2019 con la Oficina Asesora de Planeacién se nos inform6 que en la]
plataforma Gina se encuentra un instructivo para entrega del cargo denominado "Instructivo paral
empalme y/o entrega del cargo y/o rol", el cual esta registrado en la plataforma con el codigo]
A101PR04I01 del proceso de Gestion del Talento Humano y su funcién principal es: "Es unj
documento que orienta los documentos que se deben diligenciar para la debida entrega del cargo
en la Entidad".En el instructivo en mencién, en el numeral 5: Descripcion general del instructivo, se|
relacionan los formatos a descargar segun el cargo, para el caso de la entrega del almacenista de
la Entidad se relaciona el modelo A101PR04104M03 "Informe de entrega para roles financieros,
contables, almacén, inventarios y logistica"En vista de lo anterior y por recomendacion de la OAP
se considera pertinente realizar una mesa de trabajo con la Oficina de Talento Humano, paraj
revizar y realizar los ajustes correspondientes al instructivo e informes en comento.Por lo anterior V|
en aras de optimizar el recurso frente al instructivo y los documentos que ya se encuentran
disponibles en GINA, se solicita replantear la accion de la sigueinte forma: "Ajustar el
formatoA101PR04104M03 correspondiente al proceso de talento humano, teniendo en cuenta las
necesidades propias de la entrega y empalme del almacenista". Por lo anteriormente expuesto, se
hace necesario solicitar prorroga la fecha de finalizacion de la actividad hasta el 31 de octubre de
2019..soportes de consulta y acta de reunion con la OAP. ///AVANCE2: La mesa de trabajo al
realizar con la Oficina de Talento Humano esta programaga para el martes 08 de octubre de 2019.
AVANCES : Se realiz6 mesa de trabajo con la Oficina de Talento Humano el 8 de octubre de 2019 |
se establecié que es viable realizar los ajustes al formato existente en Gina. Como compromiso
desde el Grupo Interno de trabajo de Apoyo Logistico y Documental se remitid la propuesta de
ajuste al formato, para revision y aprobacién de Talento Humano y posterior publicaciéon en Gina.
Una vez remitida la propuesta a Talento Humano ésta fue aprobada y se encuentra en proceso de
actualizacién en la plataforma GINA. Por lo anteriormente expuesto, se hace necesario solicitar
prérroga la fecha de finalizacion de la actividad hasta el 30 de noviembre de 2019. soportes de la]
mesa de trabajo y correo de respuesta de la Oficina de Talento Humano.///AVANCE 4: El pasado|
13 de noviembre de 2019 se realiz6 la actualizacion del formato A101PR04I01MO3 en GINA.
soporte del cumplimiento de la actividad

Actividad Cumplida 100%

Ajustar el
procedimiento
Administraciéon de
bienes

inventarios
"A103PR02"

Actualizacion y socializacion del
procedimiento  Administracion
de bienes e inventarios
"A103PR0O2", ajustandolo al
tramite y a los soportes
requeridos.

Procedimiento 1 2019/07/23

2019/08/31 100%

AVANCE 1: El Grupo de Apoyo Logistico y Documental realiz6 en detalle revision del procedimiento
objeto del presente plan de mejoramiento. Al respecto, se realizaron varios ajustes relevantes conj
los cuales se espera disminuir los riesgos y asi garantizar el cuidado de los bienes y elementos de
la Entidad.Se realizaron los siguientes ajustes:* se actualizd el procedimiento a las actuales
necesidades institucionales.s Se asoci6 al procedimiento un nuevo documento externo denominado|
“matriz de compatibilidad segun el sistema globalmente armonizado SGA” Se incluyé en las
disposiciones generales del procedimiento el método de inventario aplicado en la Entidad, (PEPS.
Primeras entradas primeras salidas).e Se crearon dos nuevos documentos asociados al
procedimiento: 1- Modelo de Informe de Inventario AL03PR02MO2 2- Formato de Novedades de|
Inventario ALO3PR0O2F13.Con la actualizacion del procedimiento se busca una mejora continua en
el proceso y asi garantizar la conservacion y cuidado de los bienes de la Entidad. El procedimiento
objeto del presente plan de mejoramiento es objeto de revision continua con el fin de identificar,
posibles mejoras y asi determinar las acciones correspondientes. La Ultima actualizacion del]
procedimiento fue liberada en Gina el pasado 21 de agosto de 2019 y se socializ6 mediante correo|
electronico a toda la comunidad en la fecha sefialada.evidencia del cumplimiento de la actividad, se
adjunta al presente soporte de la socializacion. Procedimiento ajustado. ///Se publica actualizacion
de procedimiento el 29 de mayo de 2020 de conformidad con los parametros establecidos por el
Ministerio

Actividad Cumplida 100%




