
Señores JUECES DE REPARTO (Reparto - Bogotá / [Ciudad donde tenga domicilio la 
entidad]) 

E. S. D. 

 

Referencia: Acción de Tutela  

Accionante: Luisa Maria Arroyo Rodriguez  

Accionada: Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación – Minciencias. 

 

LUISA MARIA ARROYO RODRIGUEZ, identificada con cédula de ciudadanía número 
1014.235.941 de Bogotá D.C., mayor de edad, residente en la ciudad de Buenaventura, 
actuando en nombre propio, acudo respetuosamente ante su Despacho para interponer 
ACCIÓN DE TUTELA en contra Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación - 
Minciencias, con el fin de que se protejan mis derechos fundamentales al DEBIDO PROCESO 
y a la IGUALDAD, los cuales considero vulnerados por la entidad accionada. 

Para tal fin, presento los siguientes: 

 

I. HECHOS 

PRIMERO: Me postulé oportunamente a la convocatoria oficial de formación de alto nivel 
(Proyecto No. 124002), cumpliendo a cabalidad con todos los requisitos exigidos en los 
términos de referencia y apostando por el desarrollo científico enfocado en la Maestría en 
Biotecnología Alimentaria de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD). 

SEGUNDO: Durante el proceso de evaluación técnica y de enfoques diferenciales, mi 
propuesta obtuvo un puntaje total de 87,00 puntos, lo que demuestra la solidez, pertinencia y 
alta calidad de la investigación presentada para el desarrollo de la región y del país.   

TERCERO: No obstante haber superado con suficiencia los estándares de calidad evaluados, 
en el subcriterio 4.1.1 (Institución de Educación Pública) se me otorgó una calificación de 0 
puntos bajo el argumento de que el documento soporte aportado en su momento presentaba 
una inconsistencia formal (registrando un concepto de "inscripción pregrado" pese a tratarse 
de un programa de posgrado) y no permitía identificar con precisión el tiempo restante de 
estudios, a pesar de tratarse de una institución pública debidamente acreditada.   

CUARTO: Es de advertir al Despacho que sí se dio cumplimiento a la carga formal de adjuntar 
el soporte de vinculación con la institución universitaria, pero la entidad evaluadora optó por 
restarle validez debido a un error administrativo y tipográfico atribuible a la emisión del 
recibo/documento por parte de la oficina correspondiente de la universidad, aspecto que ya 
se encontraba en trámite de aclaración y que no desvirtúa mi condición real de estudiante 
admitida en la institución pública. 



QUINTO: A pesar de contar con un puntaje global sobresaliente de 87,00 puntos y de haber 
acreditado satisfactoriamente los demás criterios diferenciales (enfoque de género, 
pertenencia a municipio PDET, clasificación Sisbén A5 y autorreconocimiento como 
comunidad negra), fui excluida de manera injustificada del listado definitivo de beneficiarios, 
desnaturalizando el propósito de la convocatoria y quebrantando mis garantías procesales.   

SEXTO: Ante esta situación, radiqué formalmente una Petición, Queja o Reclamo (PQRSD) con 
el fin de corregir este malentendido administrativo y aportar las claridades necesarias sobre 
mi estado académico en la UNAD, sin que a la fecha se haya emitido una respuesta de fondo 
favorable que enmiende la exclusión derivada de una mera formalidad superable. 

 

II. DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS 

Invocó la protección constitucional del derecho fundamental al Debido Proceso (Artículo 29 
de la Constitución Política) y a la Igualdad, los cuales se ven quebrantados cuando la 
administración desatiende los principios de prevalencia de lo sustancial sobre lo formal, 
castigando al ciudadano por errores tipográficos o administrativos externos e ignorando la real 
capacidad y el mérito académico demostrado (87 puntos en el proyecto).   

 

III. PRETENSIONES 

Con base en los hechos expuestos, solicito comedidamente al Señor Juez: 

 

1- TUTELAR mis derechos fundamentales al Debido Proceso y a la Igualdad. 
 

2- ORDENAR a Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación - Minciencias que, en el 
término improrrogable de cuarenta y ocho (48) horas, proceda a admitir y valorar la 
aclaración sobre mi estado académico en la Universidad Nacional Abierta y a Distancia 
(UNAD), superando el obstáculo formal derivado del recibo/documento inicial. 
 

3- ORDENAR la modificación de la resolución definitiva, recalculando el puntaje del 
subcriterio 4.1.1 con base en la certificación de la institución pública e incluyéndome 
en el listado de seleccionados de la convocatoria, o en su defecto, ordenando emitir 
un nuevo acto administrativo que garantice una evaluación integral de mi propuesta 
que ya cuenta con un puntaje de 87,00.   
 
 

IV.  ANEXOS Y PRUEBAS 

Me permito aportar los siguientes documentos en formato digital: 

1- Copia de mi cédula de ciudadanía. 



2- Reporte de Calificación y Concepto Argumentado (Proyecto 124002) donde consta el 
puntaje de 87,00 y las observaciones del evaluador.   

3- Constancias y soportes de la documentación aportada de la UNAD. 
4- Copia del radicado de la PQRSD/reclamo presentado ante la entidad. 

 
V. NOTIFICACIONES 

•  Accionante: Recibiré notificaciones en el correo electrónico:  
arroyoluisam@gmail.com y al número celular: 310 711 4030. 

• Accionada: Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación - Minciencias puede 
ser notificada en el correo electrónico institucional de notificaciones judiciales de la 
entidad. 

 

 

Del Señor Juez, atentamente, 

LUISA MARIA ARROYO RODRIGUEZ C.C. 1014.235.941 de Bogotá D.C. 

 



 

Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD                                                                                       
SEDE NACIONAL JOSE CELESTINO MUTIS 
Oficina de Registro y Control Académico 
Dirección: Calle 14 Sur No. 14 – 23, 1er piso.  
Teléfono: 3232641617 
  
 

109.1- 1021 

Bogotá, 16 de julio de 2026 

Señores: MINCIENCIAS Asunto: Certificado de Admisión  

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), atendiendo a su misión como 
institución de modalidad abierta y a distancia, facilita el acceso a la educación superior 
mediante un proceso de admisión e inscripción directa. En nuestro modelo institucional, el 
Ciclo de Vida del estudiante se inicia con el diligenciamiento del registro y la correspondiente 
validación y aprobación de los requisitos académicos de ingreso.  

Bajo este marco, informamos que el aspirante ha completado satisfactoriamente la 
verificación documental y el proceso de selección de la institución académica, por lo cual se 
encuentra en estado ADMITIDO al respectivo programa formativo. Su matrícula académica 
queda supeditada únicamente a la posterior formalización y legalización financiera del periodo 
correspondiente.  

Por lo anterior, se expide este oficio confirmando el estado de ADMISIÓN de la aspirante:  

• Nombre: LUISA MARIA ARROYO RODRIGUEZ 

• Identificación: CC 1014235941 

• Programa: MAESTRÍA EN BIOTECNOLOGÍA ALIMENTARIA (RESOLUCION 001903) 

• Periodo académico: 2026 II PERIODO 16-04  

Atentamente, 

 

 

SAMIR RADUAM MENDOZA 

Director 

Universidad Nacional Abierta y a Distancia – UNAD  

Proyecto: Fabiana Zavala 
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NIT 860.512.780-4

Recibo de Pago No 10831030 Solicitud No 980620135923093871 Referencia No 10142359410011
Fecha de Expedición 2026/03/23     Periodo

2026 I PERIODO
COMPLEMENTARIO 8-03
Antiguos

Nombre del Estudiante LUISA MARIA ARROYO RODRIGUEZ
Código del Estudiante 1014235941 Doc. Identidad 1014235941
Programa MAESTRÍA EN BIOTECNOLOGÍA ALIMENTARIA (RESOLUCION 001903)
Cead (BOGOTA CRA.30)JOSE ACEVEDO Y GÓMEZ Total de Créditos Matricular 3
Dirección crr 86 1-34 Teléfono No  3107114030 - 3122618695

N CODIGO CURSO_ACADEMICO CRED. MEDIACION

1 219013 PLANEACIÓN Y GESTIÓN DE LA SE 3 CV
 

N CPTO. DESCRIPCION VALOR

1 26 INSCRIPCION PREGRADO 390000
2 31 PAGO POR CREDITOS AD 2775000
3 50 SEGURO ESTUDIANTIL 10000

Tipo Pago Pague hasta Total a Pagar
Ordinario 2026-May-25 $ 3175000
Extraordinario 2026-May-25 $ 3175000
Forma de Pago Cod.Banco Cheque No Valor

Efectivo    

Cheque    

     

Efectivo    

Valor Pagado  
Solamente Cheques de Gerencia y/o Cesantías

  Imprimir Recibo
Atras 
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Recibo de Pago No 10831030 Solicitud No 980620135923093871 Referencia No 10142359410011
Fecha de Expedición 2026/03/23     Periodo

2026 I PERIODO
COMPLEMENTARIO 8-03
Antiguos

Nombre del Estudiante LUISA MARIA ARROYO RODRIGUEZ
Código del Estudiante 1014235941 Doc. Identidad 1014235941
Programa MAESTRÍA EN BIOTECNOLOGÍA ALIMENTARIA (RESOLUCION 001903)

Cead (BOGOTA CRA.30)JOSE ACEVEDO Y GÓMEZ Total de Créditos
Matricular 3

Dirección crr 86 1-34 Teléfono No 3107114030 - 3122618695

N CODIGO CURSO_ACADEMICO CRED. MEDIACION

1 219013 PLANEACIÓN Y GESTIÓN DE LA SE 3 CV
 

N CPTO. DESCRIPCION VALOR

1 26 INSCRIPCION PREGRADO 390000
2 31 PAGO POR CREDITOS AD 2775000
3 50 SEGURO ESTUDIANTIL 10000

Tipo Pago Pague hasta Total a Pagar
Ordinario 2026-May-25 $ 3175000
Extraordinario 2026-May-25 $ 3175000
Forma de Pago Cod.Banco Cheque No Valor

Efectivo    

Cheque    

     

Efectivo    

Valor Pagado  
Solamente Cheques de Gerencia y/o Cesantías

  Imprimir Recibo
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Recibo de Pago No 10831030 Solicitud No 980620135923093871 Referencia No 10142359410011
Fecha de Expedición 2026/03/23     Periodo 2026 I PERIODO

COMPLEMENTARIO 8-03
Nombre del Estudiante LUISA MARIA ARROYO RODRIGUEZ
Código del Estudiante 1014235941 Doc. Identidad 1014235941
Programa MAESTRÍA EN BIOTECNOLOGÍA ALIMENTARIA (RESOLUCION 001903)
Cead (BOGOTA CRA.30)JOSE ACEVEDO Y GÓMEZ Total de Créditos Matricular 3
Dirección crr 86 1-34 Teléfono No  3107114030 - 3122618695

Timbre de CAJA Forma de Pago Cod.Banco Cheque No Valor  Agrario 3059-0000022-8  |__|
 Davivienda 007-13016-4  |__|
 

ITAU 005-46049-8|__| 
 Bogotá 019-14438-5  |__|
 Popular 130-26879-0 |__|Efectivo    

Cheque    

     

Efectivo     Tipo Pago Pague hasta Total a Pagar
Valor Pagado   Ordinario 2026-May-25 $ 3175000

Solamente Cheques de Gerencia y/o Cesantías Extraordinario 2026-May-25 $ 3175000

(415)7707270291345(8020)10142359410011(3900)3175000(96)20260525

     Ordinario      2026-May-25  $ 3175000

23/3/26, 5:22 p.m. Recibo de Pago - UNAD

https://rca.unad.edu.co/moodle/preinscripcion/preinscripcion/recibo.php 1/2
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Solicitud de PQRSD  

 

Avenida Calle 26 No. 57 – 83, Torre 8, Pisos 2 al 6 Bogotá, Colombia 
Teléfono: (+57) (601) 6258480 ext. 2081 

https://minciencias.gov.co/  
 

  Radicado:  
 

 

Información del Solicitante 

Nombres:  
 

Tipo de Identificación:  
 

Identificación:  
 

Tipo de Solicitante:  
 

Anónimo: Número de anexos: 
 

E-Mail:  
 

Teléfono:   
 

 

Información de la Solicitud 

Origen solicitud: 
 

Fecha y Hora:   
 

Tipo de solicitud: Medio de recepción: 
 

País: Departamento:   
 

Ciudad:   
 

Asunto: 
 
 

 

Este PQRSD cuenta con aprobación para tratamiento de datos. 

20260058424R

LUISA MARIA ARROYO RODRIGUEZ

Cédula de ciudadanía 1014235941

Natural NO 1

arroyoluisam@gmail.com 3107114030

Minciencias 2026-08-01 12:57:57

Aclaración de convocatorias Formulario Web

Colombia VALLE Buenaventura

Solicitud aclaraci?n resultados CONVOCATORIA BECAS PARA EL CAMBIO
FORMACI?N EN MAESTRIAS Y DOCTORADOS, c?digo SIGP 124002.
Asunto: Recurso  Solicitud de revisi?n de estado en la Convocatoria 975 - Luisa
Mar?a Arroyo Rodr?guez
Reciban un cordial saludo.
Mi nombre es Luisa Mar?a Arroyo Rodr?guez, identificada con c?dula de ciudadan?a
n?mero 1014235941, y actualmente me encuentro participando en la Convocatoria
975.
Recientemente, pude notar que mi estado pas? de Cumple a No cumple. Lo anterior
debido a que, en su momento, no logr? adjuntar la carta de admisi?n de la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD).
No obstante, en este mensaje/anexo adjunto el documento mencionado previamente
para que sea evaluado dentro del proceso, demostrando as? que s? cumplo con este
requisito habilitante y evitando que mi postulaci?n sea descartada.
Agradezco de antemano su atenci?n prestada y la gesti?n que puedan brindar a mi
solicitud.
Quedo atenta a su amable respuesta.



 


